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 مقدمة : 

والفاعلية   المؤسسية  للقدرة  الشامل  والوصفي  الكمي  الأسلوب  على  الدراسة  هذه  إعداد  في  المتبعة  المنهجية  اعتمدت 
إتباعها، والضوابط الواجب الالتزام بها للتحسين والتعزيز المستمر لجودة فرص   للكلية، والإجراءات الواجب  التعليمية 

ناحية أخ تمثلت في  تشا  ى ر التعليم والتعلم. ومن  الدراسة على عدة مراحل متعاقبة ومتكاملة  ملت منهجية إعداد هذه 
أهدافها، والقطاعات المستهدفة، وهيكلها، وأنواع وطرق جمع البيانات، واستطلاع أراء المستفيدين والأقسام العلمية فيها  

 والمراجعة والتدقيق.

 إجرائية عملية التقويم الذاتي: 

 اتية: لذا ةساإعداد الدر  إجراءات -

 الدراسة. لإعداد ق  يتشكيل فر  .1

 استبيانات. تصميم  .2

 البيانات.تحليل  .3

 الذاتية.إعداد مسودة للدراسة  .4

 المعنية. مناقشة المسودة مع الأطراف  .5

 الذاتية. إعداد نسخة من الدراسة  .6

 الكلية. عرض الدراسة الذاتية واعتمادها بمجلس  .7

 : البيانات جمع أدوات -

 الميدانية. من البيانات هما البيانات الوثائقية والبيانات ين عو ن دراسةتطلب إعداد هذه ال
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 : لذاتيةفريق إعداد الدراسة ا -

 الدرجة العلمية والمنصب  أعضاء الفريق  م 
 الأسنان تقويم بقسم   أستاذ  –عميد الكلية   ياسر لطفىأ.د /  1
 الفم  ولوجيايب م قس ب ذ أستا –وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب  يسرى الهوارى أ.د /  2
 بقسم التقويم  أستاذ  – وكيل الكلية لشئون الدراسات العليا والبحث العلمي منى منتصر أ.د /  3
ة المواد الحيويبقسم  أستاذ  –وكيل الكلية لشئون البيئة وخدمة المجتمع    السيد جادأ.د /  4  

 قسم طب أسنان أطفال    .م/ رباب الدسوقى  أ.د  5
 فم  بيولوجيا القسم  –دة ضمان الجودة مدير وح ى نيرب لشن اد/ أميرة محس 6
 قسم الاستعاضة الصناعية   د/ فاطمة مهنا   7
 ا الفم  قسم بيولوجي د/ آلاء ممدوح  8
 قسم بيولوجيا الفم   د/ أسماء صالح  9

   الأسنانقسم تقويم  د/ محمد حسن  10
 قسم الاستعاضة الصناعية   د/ عائشة زكريا   11
 قسم علاج الجذور  الوهاب  د بع رق اط د/ 12
   الأسنانقسم تقويم  -نائب مدير وحدة ضمان الجودة  د/ نهال فؤاد   13
 قسم الاستعاضة الصناعية   -نائب مدير وحدة ضمان الجودة  ين رؤوف د/ كريست 14
 قسم جراحة الفم   د/ مى حجاج   15
 قسم طب الفم وأمراض اللثة     نهاد منيرد/  16
 قسم العلاج التحفظى     نحيسمباب د/ ر  17
 الفم   اقسم باثولوجي د/ منى عبده   18
 قسم المواد الحيوية  د/ أحمد مصطفى  18
 مكتب وحدة ضمان الجودة مسئول فنى ب م/ شيماء موسى   19
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 أولا : البيانات الوثائقية: 

ه وتتعلق بأبعاد ضمان جودة التعليم .  ر و شلمنغير ااشتملت البيانات الوثائقية على مختلف البيانات المتاحة المنشوره وال
 ادر الرئيسية لهذا النوع من البيانات كالآتي : وتتلخص المص

 . الأسنانبكلية طب قرارات الصادرة واللوائح والقوانين المنظمة للعمل ال .1

 الدراسة الذاتية الدورية التى أعدتها الكلية فى سنوات سابقة . .2

 قة. ركز ضمان الجودة بالجامعة فى السنوات الساببها م  ماقتى ية الالداخل ات تقارير المراجع  .3

 

 : ثانيا : البيانات الميدانية 

 . ف الذهنيجلسات العص  .1

  .المقابلات واللقاءات الجماعية  .2

 . الاستبيانات  .3

 إستطلاع رأي المستفيدين والأقسام العلمية . .4

 مراجعة الدراسة فى صورتها النهائية . .5
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 القسم الأول

 المؤسسة ية عن الوصف تاناالبي

 الأسنان كلية طب اسم المؤسسة :  -1
        □  عاليعهد م      ■ كلية      نوع المؤسسة :
 جامعة المنصورة   التابع لها المؤسسة:  ةكاديميالأ اسم الجامعة أو 
 □ خاصة      ■  حكومية        : ةكاديميالأ نوع الجامعة / 

 
 جمهورية . ع ال شار  –ة ر نصو الم –الدقهلية :عنوان المؤسسة   -2

 . 1973لسنة  134قم بقرار ر  1973 تاريخ التأسيس : •

 1978/ 1977 / :تاريخ بدء الدراسة  •

 خمس سنوات  مدة الدراسة : •

 اللغة الانجليزية  لغة الدراسة : •
 
 ة: كاديمي القيادة الأ  -3

  ياسر لطفى عبد النبىعميد الكلية : أ.د/  •

 002/050/2202835:  فاكس   050/2202835: تليفون  •

  eghttp://dentfac.mans.edu.  موقع الانترنت : •

 dentfac@mans.edu.eg:   إلكترونيبريد  •
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 الموارد البشرية :  -4

، معار     11منتدب جزئيا،    43لعمل ،ى رأس الع  185هم   عضو ، من   226هيئة التدريس : إجمالي     أعضاءعدد   -
المعارين لإجمالي   ةمهم   2زة،  جاأ  33 نسبة   ، :    عضاءأ   علمية  التدريس  الخاصة    %4.8هيئة  الأجازات  ونسبة   ،

 % .  14.6 هيئة التدريس أعضاء لإجمالي

  بعثة   3صة ،  اخ   ةأجاز   17على رأس العمل ،    195عضو ، منهم    211اونة : إجمالي   عالهيئة الم  أعضاء عدد   -
 % .  8ونة : جازات الخاصة لإجمالي الهيئة المعابة الأ، نس بعثة إشراف مشترك  1خارجية ، 

 

 هيئة التدريس والهيئة المعاونة وفقا للدرجة العلمية : أعضاءتوزيع  -

 معاونة الهيئة ال هيئة التدريس  أعضاء 

 
أستاذ 
أستاذ  أستاذ متفرغ 

مدرس   إجمالي مدرس  مساعد
 إجمالي د معي ساعدم

 211 129 82 226 87 55 57 27 العدد 
 % 100 % 61 % 39 % 100 % 38 % 24 % 25 % 12 النسبة 

 

 .  ميةيو  75،  مؤقت  10  دائم ، 348، منهم   359والفني : إجمالي   داري جهاز الإعدد أفراد ال -

 بالمؤسسة :  ة كاديمي . الأنشطة الأ 5

 المرحلة الجامعية الأولى برامج  •

 (. 1جدول )( برنامج مفصلة بال1)من خلال عدد  الأسنانو  الفم جراحةب و وريوس طلابك ةدرج تمنح المؤسسة -

 شسترالمنصورة مان  نوعى  ( برنامج1من خلال عدد )  الأسنانو   الفم  تمنح المؤسسة درجة بكالوريوس طب وجراحة -
 (.  2مفصلة بالجدول )

 ( . 1981/1982 )ى ساالدر ( من الدفعات ، كان أولها فى العام 39تخرج من الكلية عدد ) -

 ( من الطلاب .  2994( عدد )2021/2022ام الدراسى )مقيد بالكلية وفق إحصائيات الع -
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 عدد الخريجين فى السنوات الخمس الأخيرة :   -

العام  
 الدراسى 

2017 /
2018 

2018 /
2019 

2019 /
2020 

2020 /
2021 

2021 /
 الإجمالي 2022

 2512 447 501 493 612 459 العدد 
 

 ( 1جدول )

 ج مارنالب
 ة الأولى(الجامعي )المرحلة

  أعضاءعدد 
ئة  هي

 التدريس

عدد 
ئة  الهي
 ونة المعا

عدد 
 الطلاب 

  أعضاءنسبة 
هيئة التدريس 

 للطلاب 

نسبة الهيئة  
المعاونة  
 للطلاب 

طب وجراحة الفم   1
 14:  1 13:  1 2994 211 226 الأسنانو 

 14:  1 13:  1 2994 211 226  الإجمالي
 

 البرنامج 
 (لىو امعية الأ ج لا لةمرح)ال

  أعضاءعدد 
هيئة  
 التدريس

 عدد
هيئة  ال

 المعاونة 

د عد
 الطلاب 

  أعضاءنسبة 
هيئة التدريس 

 للطلاب 

نسبة الهيئة  
المعاونة  
 للطلاب 

طب وجراحة الفم   1
 2:  1 2:  1 406 195 226 الأسنانو 

 2:  1 2:  1 406 195 226  الإجمالي
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 الدراسات العليا   برامج •

( برنامج دكتوراه 13( برنامج ماجستير وعدد )13عدد )لدراسات العليا منها  رامج ا( من ب26)  د عد ؤسسة  تمنح الم -
 ( . 3فى التخصصات المبينة فى الجدول )

( طالب 127عدد )( من الطلاب منهم  167( عدد )2021/2022مقيد بالكلية وفق إحصائيات العام الدراسى ) -
 ( طالب دكتوراه .  40ماجستير ، وعدد )

 الخمس الأخيرة :  منحها خلال السنوات تمت التى رجادلا عدد •
 الإجمالي  2021/2022 2020/2021 2019/2020 2018/2019 2017/2018 العام الدراسى 

 507 --- 83 98 199 127 دبلوم 
 558 127 111 97 137 86 ماجستير 
 154 40 27 39 25 23 دكتوراه 

 ( 3دول )ج

 ر يت جسماال  برامج برامج الدكتوراه  م
 عدد الطلاب  اسم البرنامج  عدد الطلاب  مج اسم البرنا

 20 الأسنان الاستعاضة في طب   7 الأسنان الاستعاضة في طب   1
 13 الأسنان تقويم  1 الأسنان تقويم  2
 12 جراحة الفم 4 جراحة الفم 3
 15 طب أسنان أطفال  2 طب أسنان أطفال  4
 7 ة ثلال   أمراضطب الفم و  6 طب الفم وأمراض اللثة  5
 2 طرق التشخيص والأشعة 1 التشخيص وطرق  الأشعة 6
 19 ظي للأسنان  العلاج التحف 2 حفظي للأسنان  ج الت العلا 7
 9 الفم  بيولوجيا 7 بتةالاستعاضة السنية المث 8
 4 الوقائي الأسنانصحة الفم وطب   2 باثولوجيا الفم 9
 7 باثولوجيا الفم 5 يا الفملوج بيو  10
 5 اص مواد و خ 2 واد اص مو خ 11
 5 وعلاج الجذور   -- الوقائي الأسنانم وطب  صحة الف  12
 20 الاستعاضة السنية المثبتة 2 علاج الجذور  13
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 العلمية:. الأقسام 6

 العلمية:فقا للدرجة هيئة التدريس والهيئة المعاونة و  أعضاءتوزيع  -

 العلمي اسم القسم

 اونة المع لهيئةيس واهيئة التدر  أعضاءأعداد 

 أستاذ إجمالي
أستاذ 
 مدرس  مساعد

 هيئة معاونة 

غير   متفرغ 
مدرس   عامل متفرغ 

 معيد  مساعد

 47 21 9 5 5 1 3 3 طب أسنان الأطفال 
 48 11 5 12 7 2 9 3 بيولوجيا الفم 

 38 10 7 7 5 1 5 3 ثة طب الفم و أمراض الل
 41 12 6 8 9 - 5 1 لفم جراحة ا
 43 12 11 12 4 - 1 3 ظي التحفالعلاج 

 34 10 10 2 4 - 5 3 م التقوي
 29 13 3 7 3 1 1 1 علاج الجذور 

 32 8 8 8 2 - 5 1 الاستعاضة السينية المثبتة 
 61 16 14 12 9 1 6 3 الاستعاضة الصناعية 

 30 8 6 5 1 - 4 5 باثولوجيا الفم 
 34 8 3 9 5 - 7 1 يويةالحاد المو 

يس التدر هيئة  أعضاءإجمالي 
 437 129 82 87 54 6 51 27 المعاونة بالمؤسسة  ةهيئلاو 

 226 هيئة التدريس أعضاءإجمالي 
إجمالي الهيئة  

 437 الإجمالي 211 المعاونة 
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 بالكلية :  تصال. وسائل الإ 7

 .  الأسنانكلية طب  -  ريةشارع الجمهو  - المنصورة –الدقهلية عنوان الكلية :  -

 .edu.eghttp://www.dentfac.mans:  لكترونيالموقع الإ -

 mail-E:dentfac@mans.edu.egالبريد الالكترونى  -

  050/2202835هاتف :   -

 002/050/2202835 فاكس :  -
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 لقسم الثانيا
 عتماد لإيير المعا التقويم الذاتي للمؤسسة وفقاير تقر 

 
 ط الاستراتيجي: (: التخطي1معيار )

و  رؤية  ومللمؤسسة  واضحة  الأطراف  رسالة  وضعهما  في  شارك  التعليمي علنة،  دورها  عن  وتعبر  المعنية 
تتضمن  للتنفيذ،  وقابلة  واقعية  استراتيجية  خطة  ولها  والمجتمعي،  وتتس   والبحثي  محددة،  مع  أهدافا  ق 

 امعة. استراتيجية الج

 

 لذاتياويم التق

في  مستو  مستوفي  مؤشر التقييم 
 لى حد ما إ

غير  
 مستوفي 

و الرؤ  .1 ومعلنة، الرسالة:  ية  معتمدة  واضحة  ورسالة  رؤية  للمؤسسة 
    شارك في وضعهما الأطراف المعنية. 

وتعبر   .2 واضحة  المؤسسة  والبحثي رسالة  التعليمي  دورها    عن 
يتف بما  اوالمجتمعي،  مع  المجتمعية من مؤس ق  التوقعات    م لتعلي سات 

 حقيق رسالة الجامعة.ت  فيالي، وتسهم الرسالة الع
   

وتتسق مع  خطال .3 العناصر،  للمؤسسة معتمدة ومكتملة  الاستراتيجية  ة 
    استراتيجية الجامعة. 

الداخلية .4 البيئة  شمل  البيئي  الأط   التحليل  فيه  وشارك  راف  والخارجية 
وتعددت   بمالوسائالمعنية  إجرائه  في  المستخدمة  يضمل  ملا ا  ة  مئن 

 الفئة المستهدفة. و  يللوسيلة لموضوع التحلا
   

ستراتيجية للمؤسسة معلنة وواضحة الصياغة ومبنية على  اف الاالأهد  .5
للقياس   وقابلة  المؤسسة،  رسالة  تحقيق  في  وتسهم  البيئي  التحليل 

 طة.لتحقق في المدى الزمني للخوا
   
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التن  .6 تتضم الخطط  تحقق  فيذية  التي  الأنشطة  الاالأهد ن  تيجية  تراساف 
أول توتعكس  اويات  وتسلسلها  نفيذ  ومحدد المنطقيلأنشطة  بها   ، 

 مسئولية التنفيذ والجدول الزمني، والتكلفة المالية ومؤشرات الأداء. 
   

وفقًا    للمؤسسة تقارير دورية لمتابعة وتقويم مدى تقدم الخطط التنفيذية .7
    فة داء المستهد ي وتحقق مستويات الأللجدول الزمن

 


