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  أفضل تعليمية بيئة وتهيئة والتعلم التعليم منظومة تطوير: الأولى الاستراتيجية الغاية
 


 

     

 تعليميـى  مناخ توفير .١
 التعلـيم  لعمليتـى  داعم

  والتعلم

ــع ١/١  وضــ
 للتعامل اجراءات

 الكتاب قضية مع
 الجامعى

 لمتابعة متخصصة لجنة تشكيل ١/١/١
  .الجامعية الكتب

 وانتـاج  لتصميم معايير وضع ١/١/٢
  .الجامعى الكتاب وإخراج

 للكتـاب  ايـداع  رقـم  وضع ١/١/٣
  .الجامعى

 الكتـب  لأسعار ضوابط وضع ١/١/٤
 وعدد المقرر ساعات حسب الجامعية
  . الطلاب

 توقيـت  لضـبط  آليـة  وضع ١/١/٥
  .الجامعى الكتب توزيع

 من بنسخ  الكلية مكتبات دعم ١/١/٦
  .بالكلية الجامعية الكتب

 المـادى  الـدعم  خطة تفعيل ١/١/٧
  .الجامعى للكتاب

 للطـلاب  معلنة ضوابط وضع ١/١/٨

 الكتب متابعة لجنة 
 الجامعية

 الكلية إدارة 
 الكلية أقسام 

 الفنيــة المعــايير قائمــة 
 .الجامعى للكتاب

 ــادة ــخ زي ــب نس  الكت
 .بالمكتبة الجامعية

 ومعتمـدة  معلنـة  نشرة 
 .الجامعية الكتب لأسعار

 التوعيــة نــدوات عــدد 
 .الفكرية الملكية بحقوق

 ــائج ــتطلاع نت  آراء اس
 .التدريس هيئة أعضاء

  ١/٩/٢٠١٥من
  إلى

١/١٢/٢٠١٥ 

  
 )الكلیة+ الجامعة(
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 للكتـب  الفكرية الملكية حقوق لحماية
  .الجامعية

 الطـلاب  لتوعية ندوات عقد ١/١/٩
  .للنشر الفكرية الملكية بحقوق

 هيئة أعضاء آراء استطلاع ١/١/١٠
ــدريس ــة الت ــول بالكلي ــة ح  فاعلي
 علـى  للمحافظـة  المتبعة الاجراءات

 .والنشر الفكرية الملكية
ــع ١/٢   وضــ

 للتعامل إجراءات
 قضــية  مــع

ــدروس  الـــ
 .الخصوصية

 أخلاقيـات  عـن  ندوات عقد ١/٢/١
 التـدريس  هيئة أعضاء لصغار المهنة
  .المعاونة والهيئة

 ممارسة حالة فى القانون تفعيل ١/٢/٢
 والهيئـة  التـدريس  هيئة أعضاء أحد

  .النشاط لهذا المعاونة
 العلميــة المــادة تــوفير ١/٢/٣

  .الطلاب لجميع للمحاضرات

 لشئون الكلية وكيل 
 .والطلاب التعليم

 الكلية أقسام. 

 الكلية إدارة. 

 أخلاقيات عن الندوات عدد 
 .المهنة

 بالحضور المشاركين عدد. 

 المـواد  عن الطلاب رضا 
 .للمحاضرات العلمية

  ١/٩/٢٠١٥من
  إلى

١/٧/٢٠١٦ 

  
 الكلیة
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 تحقـق  دراسية جداول توافر ١/٢/٤
 فى المحاضرات لعدد الأقصى الحد
  ).محاضرات ٣ عدد( الواحد اليوم

 الغيـر  التـدريس  طرق تفعيل ١/٢/٥
  .والتفاعلية تقليدية

ــق ١/٢/٦ ــام تطبي ــات نظ  الامتحان
  .مقرر لكل الدورية

 وعدم الطلاب تقييم طرق تنوع ١/٢/٧
 على والعمل الحفظ قياس على الاعتماد

  .المختلفة المهارات قياس
 ونظرية عملية مراجعات عمل ١/٢/٨

 علـى  للتدريب صغيرة مجموعات فى
  .التساؤلات على والرد الأسئلة حل
 المكتبية الساعات نظام تفعيل ٩/ ١/٢

 .الأكاديمى والإرشاد العلمية والريادة
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 تـــوفير ١/٣/١ 
ــة ــة بيئ  تعليمي
 العلاقـة  يسودها
 عضو بين الطيبة
 التـدريس  هيئة

 .والطلاب

 المهنة أخلاقيات دليل إصدار ١/٣/١
  .ونشره وإعلانه

 وطلابية اجتماعية أنشطة تنفيذ ١/٣/٢
 التدريس هيئة عضو من الطالب تقرب

  .ودية العلاقة وتجعل
 هيئـة  أعضاء مشاركة تعزيز ١/٣/٣

 الطلابيــة الأنشــطة فــى التــدريس
  .والثقافية والطلابية الترفيهية

 

 ــل ــة وكي  الكلي
ــيم لشــئون  التعل
 .والطلاب

 ــاء ــة أعض  هيئ
 .التدريس

 الشباب رعاية. 

 الطلاب اتحاد. 

 الأسر. 

 ــل ــن دلي ــور معل  ومنش
 .المهنة ممارسة لأخلاقيات

 وأعضاء الطلاب رضا تزايد 
 منـاخ  عـن  التدريس هيئة

 .الدرس قاعات فى العمل
 المشـكلات  عـدد  انخفاض 

 .الدرس قاعات داخل
 هيئة أعضاء مشاركة زيادة 

ــدريس ــى الت ــطة ف  الأنش
 .الطلابية

 ــة ــى آلي ــكاوى لتلق  الش
 .والمقترحات

 الطـلاب  بين التفاعل زيادة 
 التـدريس  هيئـة  وأعضاء
 .إلكترونيا

  ١/٣/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
 الجامعة+ الكلیة

 التعليم أساليب تطوير .٢
 .والتعلم

 تطـــوير ١/٢
 التعلـيم  أساليب

ــتعلم ــا وال  وفق

 التعلـيم  بأساليب قائمة إعداد ٢/١/١
ــتعلم ــى وال ــوء ف ــات ض  متطلب

 كليـة  لطـلاب  المختلفة التخصصات

 ــدة  وحــ
 .التدريب

 ــاء  أعضـ

 التعليم أساليب قائمة 
 .ومنشورة معتمدة والتعلم

 الطلاب وتكليفات أعمال 

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٢٠١٧/ ١/١ 

  
 الوافدین صندوق
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ــات  للتخصصـ
 .المختلفة

  .التربية
 التعلـيم  أساليب قائمة اعتماد ٢/١/٢

  .الكلية مجلس من والتعلم
 أسـاليب  قائمـة  وتوزيع نشر ٢/١/٣

 وأعضـاء  الأقسام على والتعلم التعليم
  .التدريس هيئة

 التدريس هيئة أعضاء تدريب ٢/١/٤
 والـتعلم  التعليم أساليب استخدام على

  .الطالب حول المتمركزة
 حـول  الطلاب آراء استقصاء ٢/١/٥

  .المستخدمة والتعلم التعليم أساليب
 استخدام على الطلاب تشجيع ٢/١/٦

  .الذاتى التعلم ومصادر أساليب
 والتعلم  المعرفة مصادر دعم ٢/١/٧

 والدوريات المراجع مثل بالكلية الذاتى
 وكـذلك  الحديثـة  والأجنبيـة  العربية

 فـى  المتمثلـة  الإلكترونيـة  المصادر

ــة ــدريس هيئ  الت
 .بالأقسام

  
 

 الطلاب معالجة وأساليب
 يتناولونها التى للمشكلات
 .بالدراسة

 هيئة أعضاء تقارير 
 قدرة حول التدريس
 حل على الطلاب

 .المشكلات
 المستفيدين الطلاب عدد 

 والدوريات المراجع من
 .العلمية

 الطلاب نتائج فى التحسن. 
 التدريبية الدوريات عدد 

 .عقدها يتم التى
 من المشاركين أعداد 

 التدريس هيئة أعضاء
 فى المعاونة والهيئة

 .التدريبية الدوارات
 على الطلاب إقبال 
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  .العالمية البيانات قواعد
 التجديـد  على الطلاب تشجيع ٢/١/٨

  .التربوية المشكلات حل فى والابداع
 لتشـجيع  أنشـطة  خطة وضع ٢/١/٩

  .للطلاب الإبداعية  القدرات وتطوير
 العـرض  أسـاليب  استخدام ٢/١/١٠

  .التدريس فى الحديثة
 التدريس هيئة أعضاء تدريب ٢/١/١١

 وطـرق  أساليب على المعاونة والهيئة
  .الحديثة والتعلم التعليم

ــة ٢/١/١٢ ــذ متابع ــاليب تنفي  الأس
 والـتعلم،  التعليم فى الحديثة والطرق
 .بذلك دورية تقارير وإعداد

 التعلم مصادر استخدام
 .الذاتى

 القدارات تطوير خطة 
 .للطلاب الإبداعية

 استقصاء نتائج تحليل 
 أساليب حول الطلاب
 .المستخدمة والتعلم التعليم

 على الطلاب رضا تزايد 
 .والتعلم التعليم أساليب

 المراجع أعداد زيادة 
 العربية والدوريات
 وكذلك الحديثة، والأجنبية
 الإلكترونية المصادر
 البيانات قواعد فى المتمثلة
 . العالمية

 تنفيذ مراجعة تقارير نتائج 
 .والتعلم التعليم أساليب
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 وضــــع ٢/٢ 
ــوابط  ضـــ
 واجــــراءات

 خدمات لتطوير
 .المكتبة

 فـى  الخدمات مستوى وتحسين تطوير ٢/٢/١
 قواعد فى وبحث وطباعة تصوير من المكتبة
 الإنترنـت  شـبكة  خلال من العالمية البيانات
  .الطلاب يحتاجها التى الخدمات من وغيرها

 العلميـة  والـدوريات  المراجع فهرسة ٢/٢/٢
  .إلكترونيا

 والدوريات للمراجع المستمر التحديث ٢/٢/٣
  .بالمكتبة المتوفرة والأجنبية العلمية

 استخدام على بالمكتبة العاملين تدريب ٢/٢/٤
 الفهرسة عمليات فى سواء الحديثة، التكنولوجيا

  .العالمية البيانات قواعد فى البحث أاو
 ممارسـات  مـع  للتعامل آليات إنشاء ٢/٢/٥

  .التأخير
 ١٠ إلى للاستعارة الأقصى الحد رفع ٢/٢/٦

  .الواحدة المرة فى كتب

 لشئون الكلية وكيل 
 .والطلاب التعليم

 المكتبة مدير. 

 ــدة ــدريب وح  الت
 والمشروعات

 المكتبة خدمات عن الطلاب رضا. 

 المتـرددين  الطـلاب  أعداد زيادة 
 .المكتبة على

 المكتبة داخل للفهرسة نظام وجود. 

 الإنترنت خدمات كفاءة رفع. 

 البيانـات  بقواعـد  المكتبـة  ربط 
 .العالمية

 والمراجـع  الكتـب  عـدد  زيادة 
ــدوريات ــة وال ــة العلمي  العربي

 .الحديثة والأجنبية

 للعـاملين  التدريبية الدورات عدد 
 .بالمكتبة

 فـى  المشـاركين  العاملين أعداد 
 .التدريبية الدورات

 فيما بالمكتبة العاملين أداء تحسين 

  من
١/٤/٢٠١٦  

  إلى
١/٤/٢٠١٧ 

  
 الجامعة
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 بسـعر  التصـوير  خدمات فى التوسع ٢/٢/٧
  .أقصى حد وضع وعدم التكلفة

 سـاعة  ١٢ إلـى  العمل ساعات زيادة ٢/٢/٨
  .يوميا

 والرسـائل  للكتب تبادل اتفاقيات عمل ٢/٢/٩
ــع ــات م ــرى الكلي ــات ذات الآخ  الاهتمام

  .المشتركة
 بكتـب  الكتاب معرض فى المشاركة ٢/٢/١٠

  .الأساتذة
  .المكتبة محتويات تصنيف ٢/٢/١١
 .للكتاب سنوى معرض إقامة ٢/٢/١٢

ــق ــتخدام يتعل ــة باس  التكنولوجي
 .الحديثة

 والمراجـع  الكتـب  أعـداد  زيادة 
 . المستعارة

 ممارسات مع للتعامل آليات وجود 
 .التأخير

 مـع  الكتـب  تبادل اتفاقيات وجود 
 .الأخرى الكليات

 للكتاب سنوى معرض وجود. 

 أداء تطوير .٣
ــلاب  الطــ
ــق  لتحقيــ

 .التميز

 الارتقـــاء ٣/١
 برامج بمستوى

ــة  الرعايـــ
 الاجتماعيــــة

 بـرامج  هيكلـة  لإعـادة  خطة وضع ٣/١/١
 مـن  عـدد  أكبـر  لخدمة الاجتماعية الرعاية
  .الطلاب

 جزء وتخصيص المالية الموارد توفير ٣/١/٢

 رعايــــة إدارة 
  .الشباب

 الكلية إدارة. 

 المشــاركة وحــدة 

 ببـرامج  الطـلاب  عـدد  زيادة 
 .الاجتماعية الرعاية

 المسـتفيدين  الطلاب عدد زيادة 
ــن ــدمات م ــة الخ  الاجتماعي

  ١/٣/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
 الكلیة
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ــحية  والصــ
 .للطلاب

 الرعايـة  لتحسـين  للكليـة  الذاتى التمويل من
  .الاجتماعية

 المعـارض  دور لتفعيـل  خطة وضع ٣/١/٣
 الإلكترونية والأجهزة والكتب للملابس الخيرية
  .الكلية طلاب لمساعدة

 للطـلاب  خدمية تدريبات خطة وضع ٣/١/٤
  .الخارجى المجتمع مؤسسات فى تدمجهم

 خـدمات  لتحسين مطورة خدمة وضع ٣/١/٥
  .مصادره وتنمية الاجتماعى التكافل صندوق

 الخـدمات  لتطوير معتمدة خطة وضع ٣/١/٦
  .والصيدلية الطبية الرعاية لعيادات العلاجية

 التـأمين  خـدمات  لتحسين اتفاقية عقد ٣/١/٧
 جامعـة  بمستشـفيات  الكليـة  لطلاب الصحى

 .المنصورة

 .المجتمعية

 الطلاب اتحاد. 

 لشئون الكلية وكيل 
 .والطلاب التعليم

 .للجمعية

 خدمات برامج عن الطلاب رضا 
 .الاجتماعية الرعاية

 خـدمات  لتحسين مطورة خطة 
 .الاجتماعى التكافل صندوق

 التـأمين  خدمات تحسين اتفاقية 
 جامعــة بمستشــفيات الصـحى 
 .المنصورة

 الخيرية المعارض عدد. 
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ــوير ٣/٢   تطـ

 الطلابى النشاط

ــا ــمن بم  يض

 الحاجات إشباع

ــة  الوجدانيــ

 وتنمية للطلاب

 .شخصياتهم

 الأنشطة من الطلاب احتياجات تحديد ٣/٢/١

  .المتنوعة الطلابية

 العلمية الطلابية بالأنشطة خطة وضع ٣/٢/٢

 والاجتماعيـة،  والترفيهية والرياضية والثقافية

  .المعنية الجهات مع بالتنسيق

 الطلابيـة  الأنشطة لدعم خطة وضع ٣/٢/٣

  .المتنوعة

 على والعمل الطلاب اتحاد دور تفعيل ٣/٢/٤

  .الطلابية الأنشطة مجال فى مساهماته تفعيل

 الأنشـطة  عـن  الطلاب رضا قياس ٣/٢/٥

 .لهم المقدمة الطلابية

 الشباب رعاية إدارة 

 .بالكلية

 ــات إدارة  العلاقـ

 .بالكلية العامة

 لشئون الكلية وكيل 

 .والطلاب التعليم

 ــة ــطة خط ــة الأنش  الطلابي

 .المتنوعة

 المشـاركين  الطلاب عدد زيادة 

 .المختلفة الطلابية الأنشطة فى

 الجهات مع التعاون اتفاقيات عدد 

 طلابيـة  أنشـطة  لتقديم المعنية

 .متنوعة

 عـن  الطـلاب  رضـا  مقاييس 

 .الطلابية الأنشطة

 الأنشـطة  عـن  الطلاب رضا 

 .المقدمة الطلابية

  ١/١/٢٠١٦من

  إلى

١/١٢/٢٠١٦ 

  
 الكلیة
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 دور تفعيل ٣/٣ 
 اللجــان تفعيــل
 لاتحاد المختلفة
 لـدعم  الطلاب
 .الإيجابى المناخ

 والمـادى  المعنوى الدعم خطة تطوير ٣/٣/١
  .الطلابية للأسر

  .الطلاب لاتحاد المختلفة اللجان تفعيل ٣/٣/٢
 الطـلاب  لاسـتقبال  سنوى يوم تنظيم ٣/٣/٣

  .الجدد
  .سنويا الطلابى المؤتمر تفعيل ٣/٣/٤
 .ونشرها طلابية مجلة إعداد ٣/٣/٥

 ــاد ــلاب اتح  الط
 .بالكلية

 الشباب رعاية إدارة 
 .بالكلية

 لشئون الكلية وكيل 
 .والطلاب التعليم

 الـدعم  عـن  الأسر أعضاء رضا 
 .الطلابية للأسر والمادى المعنوى

 فى المشاركيين الطلاب عدد زيادة 
 الرياضـية  والـدورات  المسابقات
 .بالكلية والترفيهية

 الطلابية للأسر منشورة خطط. 

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

١/١٢/٢٠١٦ 

  
 الكلیة+الجامعة

 تطــــوير .٤
 الهيئة مهارات

ــية  التدريسـ
 .ومعاونيهم

ــوير ١/٤  تطـ
ــرامج  البـــ
 التدريبيــــة

 هيئـة  لأعضاء
 والهيئة التدريس
 .المعاونة

 بكلية التدريسى للأداء معيارية مستويات تبنى ٤/١/١
  .التربية

 الحالية التدريبية الاحتياجات لتحديد آلية وضع ٤/١/٢
 أسـاليب  مـن  التـدريس  هيئة لأعضاء والمستقبلية

  .الحديثة التعليم وتكنولوجيا الحديثة التدريس
 الهيئـة  مهـارات  لتنمية تدريبية خطة وضع ٤/١/٣

 واسـتخدام  الحديثة، التدريس أساليب على التدريسية
 عـدد  تتضمن التدريس فى الحديثة التعليم تكنولوجيا

 ــدة ــمان وح  ض
 .الجودة

 
 الكلية إدارة. 

 معياريـة  بمستويات معتمدة وثيقة 
 هيئـة  لأعضـاء  التدريسى للأداء

 .التربية بكلية التدريس

 التدريبية بالاحتياجات معتمدة قائمة 
ــة ــحة الحالي ــتقبليا والمرش  مس
 .التدريس هيئة لأعضاء

 لأعضـاء  التدريبية الدورات عدد 

  ١/٩/٢٠١٥من
  إلى

٢٠١٧/ ١/١٠ 

  
 الكلیة+الجامعة



  
      

  
 

 

١٠٨   – (  
 
 


 


 

     

  .تنفيذها وآليات التدريبية البرامج ونوعية
 أعضـاء  على التدريب أثر لقياس آلية وضع ٤/١/٤

 الحديثـة  التدريس أساليب استخدام فى التدريس هيئة
  .الحديثة التعليم وتكنولوجيا

 البـرامج  محتويـات  لمراجعـة  لجنة تشكيل ٤/١/٥
 هيئـة  أعضاء من المرتدة التغذية على بناء التدريبية
  .التدريس

 ومركـز  التربية كلية بين للتنسيق آلية وضع ٤/١/٦
 التـدريس  هيئـة  وأعضـاء  بالجامعة القدرات تنمية

 .بالكلية

 .التدريس هيئة

 أداء علـى  التـدريب  أثر مقياس 
 .التدريس هيئة أعضاء

 التربيـة  كليـة  بـين  التنسيق آلية 
 .القدرات تنمية ومركز

  
  
  
  
  
  
  
 



  
      

  
 

 

١٠٩   – (  
 
 


 


 

   


 
 

ــين ٤/٢   تحسـ
 التواصل قنوات

 الإلكترونــــى
 هيئـة  لأعضاء
 لـدعم  التدريس
 .الفعال التدريس

 لدعم الرسمى الكلية موقع تفعيل ٤/٢/١
  .التفاعلى الإلكترونى التدريس

 التدريس هيئة أعضاء قدرات دعم ٤/٢/٢
 لـدعم  خاصة وصفحات مواقع إنشاء فى

 . التفاعلى الإلكترونى التدريس

 المعلومات تقنية مركز 
  بالجامعة

 ــدة ــيم وحـ  التعلـ
 .الإلكترونى

 التدريس هيئة أعضاء 
 .بالأقسام

 خدمات عن التدريس هيئة أعضاء رضا 
 .التدريس فى الرسمى الكلية موقع

 هيئـة  أعضـاء  وصـفحات  مواقع عدد 
 التـدريس  بـدعم  الخاصـة   التدريس

 .التفاعلى الإلكترونى

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

١/١٢/٢٠١٧ 

 الجامعة

ــل ٤/٣   تفعيــ
ــدى  المنتـــ
 الإلكترونــــى

ــة ــر للكلي  لنش
ــل  أفضــــ

 فـى  الممارسات
 .التدريس

 منتدى لتفعيل أنشطة خطة وضع ٤/٣/١
  .التدريس ممارسات لنشر الكلية

 للاسـتخدام  إجرائـى  دليل إعداد ٤/٣/٢
 الحديثة التعليم تكنولوجيا واستخدام الفعال

 البرامج ونوعية عدد تتضمن التدريس فى
  .تنفيذها وآليات التدريبية

 علـى  التدريسـية  الهيئة تدريب ٤/٣/٣
 التـدريس  لممارسـات  الفعال الاستخدام
 .بالكلية بالمنتدى

 ــدة ــيم وحـ  التعلـ
 .الإلكترونى

 المنتدى إدارة. 

 ــدة ــدريب وحـ  التـ
 .والمشروعات

 المنتدى تفعيل أنشطة خطة. 

 للاستخدام ومعلن منشور دليل. 

 هيئـة  لأعضـاء  التدريب دورات عدد 
 .التدريس

 التـدريس  هيئـة  وأعضاء الطلاب عدد 
 .المنتدى فى المشاركين

  ١/٦/٢٠١٦من
  إلى

١/٣/٢٠١٧ 

  
 الكلیة



  
      

  
 

 

١١٠   – (  
 
 

 


 


 

 

 

 


 
 

 آليات تطوير .٥
 الأكاديمى الدعم

ــلازم  الـــ
 .للمتعلمين

 أعـداد  توافر ٥/١
 كميا تدريس هيئة

ــا ــب وكيفي  حس
 تخصصــــات 

 .الطلاب

 لأعضـاء  الفعلى العجز لحصر آلية اعتماد ٥/١/١
  .الأقسام تخصصات حسب ومعاونيهم التدريس هيئة

 التـدريس  هيئة لتعيين الأقسام خطط مراجعة٥/١/٢
  .المعاونة والهيئة

 فـى  والزيادة العجز مع للتعامل خطة وضع ٥/١/٣
 . التخصصات بحسب التدريس هيئة أعضاء

 الكلية إدارة.  الفعلـى  العجـز  لحصـر  معتمدة آلية 
 .ومعاونيهم التدريس هيئة لأعضاء

 الأقسام خطط مراجعة تقارير. 

 العجـز  مـع  للتعامـل  معتمـدة  خطة 
 .التدريس هيئة أعضاء فى والزيادة

  ١/٣/٢٠١٦من
  إلى

١/٣/٢٠١٧ 

 الكلیة

 برامج إعداد ٥/٢ 
 لــدعم موثقــة

 الطـلاب  وتحفيز
ــوبين  الموهـــ

 .والمتعثرين

 مـن  الموهـوبين  عـن  للكشف آلية اعتماد ٥/٢/١
  .التخصصات مختلف فى الطلاب

 برعاية الخاصة الأنشطة برامج خطة تطوير ٥/٢/٢
  .التخصصات مختلف فى الطلاب من الموهوبين

 الموهوبين الطلاب وتحفيز لدعم آليات اعتماد ٥/٢/٣
 رعايـة / مالى دعم/ دراسية منح( الكلية طلاب من

  ).الخ.....تقدير وشهادات جوائز/ علمية
 المجتمـع  مؤسسات بين التعاون سبل تطوير ٥/٢/٤

 الكلية إدارة. 

 ــة إدارة  رعايـ
 .بالكلية الشباب

  ضــمان وحـدة 
 .الجودة

 مـن  الموهوبين عن للكشف معلنة آلية 
 .الطلاب

 أنشـطة  بـرامج  لتطوير معتمدة خطة 
 .الموهوبين رعاية

 الطـلاب  وتحفيـز  لدعم معلنة آليات 
 .الكلية طلاب من الموهوبين

 فى المشاركين الموهوبين الطلاب عدد 
 .المجتمع مؤسسات أنشطة

  ١/٣/٢٠١٦من
  إلى

١/٣/٢٠١٧ 

  
 الكلیة+الجامعة



  
      

  
 

 

١١١   – (  
 
 

 مـن  والموهـوبين ) والثقافيـة  والرياضية التعليمية(
  .الكلية طلاب

 الطـلاب  ورعاية لدعم موثقة برامج اقتراح ٥/٢/٥
  .الدراسة فى المتعثرين

 مـن  المسـتفيدين  نسـبة  لزيادة خطة وضع ٥/٢/٦
  .سنويا المتعثرين دعم برامج

 ورعاية دعم برامج فاعلية لقياس آليات وضع ٥/٢/٧
 .سنويا دراسيا المتعثرين الطلاب

 دعـم  بـرامج  مـن  المسـتفيدين  عدد 
 .سنويا المتعثرين

 وتحفيز دعم برامج عن الطلاب رضا 
 .والمتعثرين الموهوبين

 الـدعم  تقديم ٥/٣ 
 المناسب والإرشاد
 .للطلاب

 مهـارات  على التدريس هيئة أعضاء تدريب ٥/٣/١
  .للطلاب الإرشاد

 .بالكلية للطلاب دليل إعداد ٥/٣/٢

  ضــمان وحـدة 
 .الجودة

 ــئون ادارة  شـ
 الطلاب

 هيئـة  أعضـاء  لتـدريب  معلنة خطة 
 الإرشــاد مهــارات علــى التــدريس

 .الطلابى

 للطلاب ومعلن معتمد دليل. 

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى
١/٣/٢٠١٧ 

  
 الكلیة

  
  
  
  
  
 



  
      

  
 

 

١١٢   – (  
 
 

 


 
 


 

 


 
 

 نظـام  تفعيل ٥/٤ 
 .المكتبية الساعات

 السـاعات  نظـام  عـن  للاعلان آلية وضع ٥/٤/١
  .المكتبية

 الساعات عن الإلكترونى الإعلان سبل تفعيل ٥/٤/٢
  .التدريس هيئة لأعضاء المكتبية

 السـاعات  نظام ومتابعة لمراقبة آلية وضع ٥/٤/٣
 .المكتبية

 الكلية إدارة . 
 الكلية أقسام. 

 نظـام  عن للإعلان معتمدة آلية 
 .المكتبية الساعات

 الساعات عن منشورة إعلانات 
 الكليـة  موقـع  علـى  المكتبية
 .الطلاب ومنتدى

 ومتابعـة  لمراقبـة  معتمدة آلية 
 .المكتبية الساعات نظام

  ١/٣/٢٠١٦من
  إلى

١/٧/٢٠١٧ 

  
 الكلیة

 متابعة سياسة تطوير .٦
 والاسـتفادة  الخريجين

 تطوير فى نتائجها من
 .الدراسية البرامج

 وحـدة  تفعيل ٦/١
 .الخريجين

  .وأهدافها ورسالتها الوحدة رؤية تحديد ٦/١/١
  .وأنظمتها الوحدة مهام تحديد ٦/١/٢
 البشرية الموارد من الوحدة احتياجات تحديد ٦/١/٣

  .والتكنولوجية
  .للوحدة والمالية التفيذية اللائحة وضع ٦/١/٤
  .الوحدة أهداف لتنفيذ تنفيذية خطة وضع ٦/١/٥
  .وتقييمها الوحدة أداء لمتابعة خطة وضع ٦/١/٦
 الوحـدة  مهـام  عـن  للإعلان خطة وضع ٦/١/٧

 .وإنجازاتها

 وحـــــدة 
 .الخريجين

 

 ــة ــة وثيق ــالة الرؤي  والرس
 .والأهداف

 الوحدة دليل. 
 البشــرية بالاحتياجــات قائمــة 

 .والتكنولوجية
 لأهـداف  التنفيذية الخطة وثيقة 

 .الوحدة
 الأداء متابعة خطة. 
 الإعلان خطة. 

  ١/٣/٢٠١٦من
  إلى

٣٠/٥/٢٠١٧ 

  
 الكلیة+الجامعة

 



  
      

  
 

 

١١٣   – (  
 
 

 


 
     

ــوير ٢/٦  ــبل تط  س

 خريجى مع التواصل

 .الكلية

 كليـة  خريجـى  رابطة تفعيل ٦/٢/١

  .التربية
 لخريجى السنوى الملتقى تنظيم ٦/٢/٢

  .الكلية
 الإلكترونـى  المنتـدى  تفعيل ٦/٢/٣

  .الكلية لخريجى
ــيم ٦/٢/٤ ــى تنظ ــف ملتق  التوظي

  .دورى بشكل للخريجين
 رضــا قيــاس آليــة وضــع ٦/٢/٥

  .لهم المقدمة الخدمات عن الخريجين
 البـرامج  لتطوير خطة وضع ٦/٢/٦

 رضـا  قياس نتائج ضوء فى الدراسية

 .الخريجين

 الخريجين وحدة. 

 لشئون الكلية وكيل 

 .والطلاب التعليم

 لوحـدة  مفعلـة  أنشطة 

 .الخريجين

 احتياجـــات قائمـــة 

 .الخريجين

 مـع  التواصـل  خطة 

 .الخريجين

 مـع  مسـتمر  تواصل 

 .الخريجين

 تنفيـذ  متابعـة  تقارير 

 .الخطة

 رضـا  قياسـات  نتائج 

 .الخريجين

  ١/٣/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
 الكلیة+الجامعة



  
      

  
 

 

١١٤   – (  
 
 

 المعلم بما يواكب متطلبات سوق العمل والمتغيرات المعاصرةإحداث نقلة نوعية فى برامج إعداد الغاية الإستراتيجية الثانية:


 


 

 

 

 

 


 

. تطوير خطـط  ١
وبرامج الدرجـة  
الجامعية الأولى 
فــى ضــوء   
ــايير  المعـــ
ــة  الأكاديميــ

 القياسية.

تطــوير  ١/١
برامج الدرجة 
ــة  الجامعيــ
الأولى الحالية 
ــوء   ــى ض ف
المعــــايير 

 الأكاديمية.

عقد لقاءات وورش عمل للتعريف بالمعـايير الأكاديميـة   ١/١/١
 القياسية للدرجة الجامعية الأولى.

مقارنة توصيف البـرامج الحاليـة ونواتجهـا التعليميـة     ٢/١/١ 
القياسية لبرامج الدرجة الجامعيـة   المستهدفة بالمعايير الأكاديمية

 الأولى.
إعادة صياغة أهداف وتوصيف البرامج الدراسية لمرحلـة  ٣/١/١

 الدرجة الجامعية الأولى بما يتفق والمعايير الأكاديمية القياسية.
المراجعة والتقييم الذاتى المستمر لبرامج ومقررات الدرجة ٤/١/١

 الداخليين والخارجيين.الجامعية الأولى من قبل المراجعين 
الاستفادة من تقارير المراجعين الخارجيين فـى تطـوير    ٥/١/١

 برامج ومقررات الدرجة الجامعية الأولى.
اعتماد توصيف برامج ومقررات الدرجة الجامعية الأولى ٦/١/١ 

 بعد التحديث.
تشكيل لجنة مختصة بالتطوير المستمر لبرامج ومقررات ٧/١/١ 

 لأولى.الدرجة الجامعية ا
تدريب أعضاء هيئة التدريس على عمل توصيفات البرامج ٨/١/١ 

والمقررات وكذلك التقارير الخاصة بها فـى ضـوء المعـايير    
 الأكاديمية القياسية للدرجة الجامعية الأولى.

  وحــــدة
ــمان  ضـ

 الجودة.
  ــام الأقسـ

 الأكاديمية

     عدد ورش العمـل التـى يـتم
 عقدها.

 عدد الملتحقين بورش العمل 
 ــن أ ــة تحس ــاء هيئ داء أعض

التدرس فى توصيف البـرامج  
 والمقررات

  مطابقة برامج الدرجة الجامعية
الأولى واهدافها ونواتج الـتعلم  
ــايير   ــع المع ــتهدفة م المس

 الأكاديمية القياسية
 توصيف المقررات والبرامج 
 .تقارير المقررات والبرامج 
  ــة ــة الداخلي ــارير المراجع تق

 والخارجية.
  فى ضوء القرارات التصحيحية

ــة  ــة الداخلي ــارير المراجع تق
 والخارجية.

  ١/٣/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
  +الجامعة
 الكلیة

 



  
      

  
 

 

١١٥   – (  
 
 


 


 

 

 

 

 


 

تطوير برامج  ٢/١ 
الدرجة الجامعيـة  
الأولى الحالية وفقاً 
لمتطلبــات ســوق 

 العمل.

استطلاع آراء المستفيدين حول مدى جـدوى  ١/٢/١
 البرامج الأكاديمية والمقررات الدراسية وفعاليتها.

دراسة الاحتياجات المهنية لطلاب الدرجـة  ٢/٢/١ 
 الجامعية الأولى.

العمل المحلى دراسة لتحديد متطلبات سوق ٣/٢/١ 
والإقليمى من البرامج التعليمية ومواصفات الخـريج  

 بشكل دورى.
المراجعة الدورية لبرامج ومقررات الدرجة ٤/٢/١ 

الجامعية الأولى للتأكد مـن اسـتيفائها لمتطلبـات    
واحتياجات سـوق العمـل والاحتياجـات المهنيـة     

 للطلاب، فى ضوء نتائج استطلاع الرأى.
جديدة فى ضوء احتياجـات   استحداث برامج٥/٢/١ 

 سوق العمل والمستفيدين بصفة عامة.

  وحـــدة
ــمان  ضـ

 الجودة
  ــام الأقس

 الأكاديمية.

  نتائج استطلاع آراء الطلاب والجهات
المستفيدة فى برامج الدرجة الجامعيـة  

 الأولى.
  إجــراءات تطــوير بــرامج الدرجــة

الجامعية الأولى فـى ضـوء نتـائج    
ــات  استقصــاء رأى الطــلاب والجه

 ستفيدة واحتياجاتهم المهنية.الم
    تلاشى الفجوة بين ما تقدمـه البـرامج

 الأكاديمية وبين احتياجات سوق العمل.
 .تقارير المراجعة الدورية للبرامج 
     تزايد أعداد الطـلاب المسـجلين فـى

 البرامج المختلفة.
     قائمة بالاحتياجـات والبـرامج التـى

 يتطلبها سوق العمل.
 .عدد البرامج المستحدثة 
 ايد رضا المسـتفيد النهـائى عـن    تز

مســتوى خريجــى بــرامج الدرجــة 
 الجامعية الأولى.

  ١/٣/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
 الكلیة

 



  
      

  
 

 

١١٦   – (  
 
 

 

 

 

 

 

 


 

ــرامج ٢ ــوير ب . تط
المعلم طبقاً إعداد 

لنظـام الســاعات  
 المعتمدة.

ــوير  ١/٢ تطـ
برامج الدرجـة  
الجامعية الأولي 
ــام   ــا لنظ طبق
ــاعات  الســـ

 المعتمدة

إعداد لائحة جديدة للمقررات الدراسية للدرجة الجامعية ١/١/٢ 
 الأولى وفقاً لنظام الساعات المعتمدة.

إعادة توصيف البرامج والمقررات الدراسية فى ضـوء  ٢/١/٢ 
 نظام الساعات المعتمدة. تطبيق

 تطوير نظم التقويم لتتناسب مع نظام الساعات المعتمدة.٣/١/٢ 
وجود بنية معلوماتية تسمح بتغيير نظام القيد والتسجيل ٤/١/٢ 

 من النظام اليدوى التقليدى إلى النظام الإلكترونى.
التوسع فى إنشاء القاعات الدراسية والمعامل لاستيعاب ٥/١/٢ 
 الطلاب، حيث يتم تقسيم الطلاب إلى مجموعات صغيرة.أعداد 

 تفعيل وحدة الإرشاد الأكاديمى للطلاب.٦/١/٢ 
تدريب أعضاء هيئة التدريس على متطلبات تطبيق نظام ٧/١/٢

 الساعات المعتمدة والإرشاد الأكاديمى للطلاب.
تدريب العاملين بوحـدة الإرشـاد الأكـاديمى علـى     ٨/١/٢ 

ى نظام الساعات المعتمـدة مـن سـحب    الإجراءات المتبعة ف
 وإضافة وحذف ...... الخ.

عقد لقاءات دورية مع طلاب الدرجة الجامعية الأولـى  ٩/١/٢ 
 لتعريفهم بنظام الساعات المعتمدة.

 .عميد الكلية 
  وكيل الكلية

لشـــئون 
 الطلاب.

  ــام الأقسـ
 الأكاديمية

  ــدة وحــ
ــاد  الإرشـ

 الأكاديمى
  إدارة شئون

 الطلاب. 
  ــز مركــ

م تطوير نظ
ــويم  تقــ

ــلاب   الطـ
 والامتحانات

 

 .توصيف البرامج والمقررات 
   تطبيق نظم تقويم جديدة تتناسب مـع

 نظام الساعات المعتمدة.
    تطبيق نظام التسـجيل الإلكترونـى

 للطلاب.
  وجود وحدة الإرشاد الأكاديمى ضمن

 الهيكل الإدارى للكلية.
     عدد الدورات التدريبيـة التـى يـتم

 عقدها.
 التدريس والعاملين  أعداد أعضاء هيئة

 المشاركين فى الدورات التدريبية.
  نجــاح المشــاركين فــى توظيــف

 المحتوى التدريبى.
   عدد اللقاءات مع طلاب الدراسـات

 العليا.
  زيادة وعى الطلاب بإجراءات نظام

الساعات المعتمدة وتنفيـذها بشـكل   
 يسير.

  ١/٣/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
  +الجامعة
 الكلیة

 



  
      

  
 

 

١١٧   – (  
 
 


 


 

 

 

 

 


 

تفعيل وحدة  ٢/٢ 
ــيم  التعلــــ

 الإلكترونى.

 تحديد رؤية الوحدة ورسالتها وأهدافها.١/٢/٢ 
 تحديد مهام الوحدة وأنشطتها.٢/٢/٢ 
الوحـدة مـن المـوارد البشـرية     تحديد احتياجات ٣/٢/٢ 

 والتكنولوجية.
 وضع اللائحة التنفيذية والمالية للوحدة.٤/٢/٢ 
 وضع خطة تنفيذية لتحقيق أهداف الوحدة.٥/٢/٢ 
 وضع خطة لمتابعة أداء الوحدة وتقييمها.٦/٢/٢ 
 وضع خطة للإعلان عن مهام الوحدة وإنجازاتها.٧/٢/٢ 

   وحدة التعلـيم
 الإلكترونى.

 

  ــة ــالة وثيق ــة والرس الرؤي
 والأهداف.

 .دليل الوحدة 
   قائمة بالاحتياجات البشـرية

 والتكنولوجية.
  وثيقة الخطة التنفيذية لأهداف

 الوحدة.
 .خطة متابعة الأداء 
 .خطة الإعلان 

  ١/٣/٢٠١٦من
  إلى

٣٠/٥/٢٠١٧ 

  
 الكلیة+الجامعة

. استحداث بـرامج  ٣
 تعليمية متميزة.

التوسع فى ١/٣ 
تقــديم البــرامج 
الأكاديمية بنظام 

 التعليم عن بعد.

استحداث لائحة جديدة للمقررات الدراسية فى ضوء ١/١/٣ 
 نظام التعليم عن بعد.

التوسع فى تحويل المقررات فـى بـرامج الدرجـة    ٢/١/٣ 
 الجامعية الأولى فى الأقسام المختلفة إلى مقررات إلكترونية.

اد تدريب أعضاء هيئة التدريس بالكلية علـى إعـد  ٣/١/٣ 
 المقررات الإلكترونية.

الاستفادة من وتفعيل دور مراكز التعلم الإلكترونـى  ٤/١/٣
بالجامعات للتوسع فى إنتاج مقررات البرامج المطورة بنظام 

 إدارة المقررات إلكترونيا.

   وحدة ضـمان
 الجودة.

  ــام الأقســـ
 الأكاديمية.

   وحدة التعلـيم
 الإلكترونى.

  ــررات ــداد المق ــادة أع زي
بجميـع أقسـام   الإلكترونية 

 الكلية.
  ــة ــدورات التدريبي عــدد ال

لأعضاء هيئة التدريس بالكلية 
ــررات   ــداد المق ــى إع عل

 الإلكترونية.
  أعداد أعضاء هيئة التدريس

والهيئة المعاونة المشـاركين  
 فى الدورات التدريبية.

  نجاح المشاركين فى توظيف
 المحتوى التدريبى.

  ١/٣/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
 لیةالك+الجامعة



  
      

  
 

 

١١٨   – (  
 
 


 


 

   

 

 

ــتحداث  ٢/٣  اس
برامج دراسـية  
ــع   ــتركة م مش
مؤسسات عربية 

 ودولية.

عمل بروتوكولات تعاون مع الجامعات والمؤسسـات  ١/٢/٣
واستحداث برامج دراسية مشتركة، وتحديد العربية والدولية 

 آليات العمل لتحقيق هذا التواصل بين الكلية وهذه الجهات.
دراسة جدوى هذه الشراكات على الكلية والمجتمـع  ٢/٢/٣ 

 والأطراف المستفيدة.
اعتماد هذه البروتوكولات من مجلس الكلية والعمـل  /٣/٢ 

 على تنفيذها وتفعيلها.
 متابعة تنفيذ الشراكات. ٤/٢/٣

 ادارة الكلية 

 

  بروتوكولات تعاون موثقة
ومعتمدة لاستحداث برامج 
ــع  ــتركة م ــية مش دراس

 مؤسسات عربية وعالمية.

 .تقارير متابعة الالشراكات 

    عدد البـرامج الدراسـية
ــم    ــى ت ــتركة الت المش

 استحداثها.

  ١/٣/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
 الكلیة+الجامعة

ــرامج ٤ ــوير ب . تط
التدريب الميـدانى  
(التربية العمليـة)  
ــل  ــلاب داخ للط
 الكلية وبالمدارس.

تفعيل وحدة  ١/٤
ــدريب  التـــ

 الميدانى.

 تحديد رؤية الوحدة ورسالتها وأهدافها.١/١/٤ 
 تحديد مهام الوحدة وأنشطتها.٢/١/٤ 
تحديد احتياجات الوحـدة مـن المـوارد البشـرية     ٣/١/٤ 

 والتكنولوجية.
 التنفيذية والمالية للوحدة.وضع اللائحة ٤/١/٤ 
 وضع خطة تنفيذية لتحقيق أهداف الوحدة.٥/١/٤ 
 وضع خطة لمتابعة أداء الوحدة وتقييمها.٦/١/٤ 
 وضع خطة للإعلان عن مهام الوحدة وإنجازاتها.٧/١/٤ 

   ــة ــل الكلي وكي
ــيم  لشــئون التعل

 والطلاب 
  ــاهج ــم المن قس

 وطرق التدريس
   وحدة التـدريب

 الميدانى.

  الرؤية والرسـالة  وثيقة
 والأهداف.

 .دليل الوحدة 
   ــات ــة بالاحتياج قائم

 البشرية والتكنولوجية.
    وثيقة الخطـة التنفيذيـة

 لأهداف الوحدة.
 .خطة متابعة الأداء 
 .خطة الإعلان 

  ١/٣/٢٠١٦من
  إلى

٣٠/٦/٢٠١٧ 

  
 الكلیة



  
      

  
 

 

١١٩   – (  
 
 


 


 

   

 


 

تطوير برنامج  ٢/٤ 
التدريب داخل الكلية  
ــدريس  ــل الت بمعام

 المصغر

وضع خطة معتمدة للتدريس المصـغر لتـدريب   ١/٢/٤ 
 الطلاب.
 إعداد دليل إجرائي لمعامل التدريس المصغر. ٢/٢/٤

على الطلاب توزع دليل معامل التدريس المصغر ٣/٢/٤ 
 المعلمين بالكلية.

تفعيل ممارسات دليل التدريس المصـغر داخـل   ٤/٢/٤ 
 المعامل بالكلية.

    وكيل الكليـة لشـئون
 التعليم والطلاب

    قسم المنـاهج وطـرق
 التدريس

 ادارة شئون الطلاب 
 .وحدة التدريب الميدانى 

  الارتقاء بمخرجات برنامج
 التدريب الميدانى.

  ــا ــتوى رض ــادة مس زي
وأعضـاء هيئـة   الطلاب 

التدريس عن أداء معامـل  
 التدريس المصغر.

  ــا ــتوى رض ــادة مس زي
 المستفيدين النهائيين.

  ١/٧/٢٠١٦من
  إلى

١/١٢/٢٠١٧ 

  
 الكلیة

تطوير التدريب  ٣/٤ 
ــل  ــدانى بمعام المي
ــدريس  التـــــ

 المصغرداخل الكلية

وضع خطة للأنشطة فى معامل التدريس المصغر  ١/٣/٤
 لتدريب الطلاب.

توفير كافة الإمكانيات المطلوبة لعمليات التـدريب   ٢/٣/٤
 داخل معامل طرق التدريس.

 ادارة الكلية 
    قسم المنـاهج وطـرق

 التدريس

  خطة معتمدة للأنشطة فى
معامل طـرق التـدريس   

 لتدريب الطلاب.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

١/١٢/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة

ــل ٤/٤  ــع دلي وض
 .للتدريب الميدانى

الميدانى بصورة إجرائية فى شـكل   صياغة الدليل ٤/٤/١
 ممارسات يمكن ملاحظتها.

 نشر دليل التدريب الميدانى على موقع الكلية ٤/٤/١
توزيع دليل التـدريب الميـدانى علـى الطـلاب      ٤/٤/٢

 المعلمين ومدارس التدريب الميدانى.
تطور دليل التدريب الميدانى فى ضـوء نتـائج    ٣٤/٤/٣

 متابعة تطبيق ممارساته.

 الكلية ادارة 
 ادارة شئون الطلاب 
    قسم المنـاهج وطـرق

 التدريس

    دليل التـدريب الميـدانى
ــور   ــدومعلن ومنش معتم
ومـوزع علـى الطـلاب    

 والمعلمين.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

١/١٢/٢٠١٧ 

  
 الكلیة



  
      

  
 

 

١٢٠   – (  
 
 


 


 

 

 

 


 
 

تطوير التدريب  ٥/٤ 
ــل   ــدانى داخ المي

 المدارس

 وضع خطة للتدريب الميدانى لطلاب البرنامج.١/٥/٤ 
وضع آليات لتحديد الاحتياجات التدريبية الفعلية ٢/٥/٤ 
 للطلاب.
تصميم برامج التدريب الميدانى لتنمية المهارات ٣/٥/٤ 

 الأساسية للطلاب.
خطة لإشراك أعضاء هيئة التدريس فـى   وضع٤/٥/٤ 

 برامج التدريب الميدانى.
تصميم قاعدة بيانات خاصة بالطلاب والمدارس ٥/٥/٤ 

 المختارة للتدريب الميدانى.

 ادارة الكلية 
  ــئون ادارة شـ

 الطلاب
  قســم المنــاهج

 وطرق التدريس

   ــدريب ــدة للت ــة معتم خط
 الميدانى لطلاب البرنامج.

 يـة  قائمة الاحتياجات التدريب
 الفعلية للطلاب.

  قاعدة بيانات خاصة بالطلاب
والمدارس المختارة للتدريب 

 الميدانى.

  ١/٧/٢٠١٦من
  إلى

١/٣/٢٠١٧ 

  
 الكلیة+الجامعة

متابعة التدريب  ٦/٤ 
 الميدانى بالمدارس

توفير الإمكانات المادية والبشرية لمتابعة التدريب ١/٦/٤ 
 الميدانى.
الصعوبات التى تواجـه  وضع آلية للتعرف على ٢/٦/٤

 الطلاب أثناء فترة التدريب ومساعدتهم على حلها.
وضع آليات معتمدة لتقويم نتائج التدريب الميدانى ٣/٦/٤

 والاستفادة منها فى تطويره.
وضع آلية للتحقق من فاعلية التدريب الميـدانى  ٤/٦/٤ 

 للطلاب فى تنمية المخرجات المستهدفة للتعلم.

 ادارة الكلية 
  ــئون ادارة شـ

 الطلاب
  قســم المنــاهج

 وطرق التدريس
   وحدة التـدريب

 الميدانى 
 

  قائمة بالصعوبات التى تواجه
الطلاب أثناء فترة التـدريب  

 وطرق التغلب عليها.
    آليات معتمدة لتقـويم نتـائج

 التدريب الميدانى.
  آلية معتمدة للتحقق من فاعلية

 التدريب الميدانى للطلاب.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
 الكلیة+الجامعة



  
      

  
 

 

١٢١   – (  
 
 

 


 

 

   

 

 

اختيار مدارس  ٧/٤ 
 التدريب الميدانى. 

وضع آلية لاختيار المدارس التى يتم بها التدريب  ١/٧/٤
 الميدانى.

 وضع شروط محددة وواضحة لاختيار المدارس. ٢/٧/٤

تصميم قاعدة بيانات تضم قوائم بالمدارس التـى  ٣/٧/٤ 
 يمكن الاستعانة بها.

 الإعلان بعدة وسائل عن هذه الشروط.٤/٧/٤

وضع آلية لتقويم مدارس التدريب الميدانى فـى  ٥/٧/٤ 
 ضوء الشروط الموضوعة من قبل المؤسسة.

 ادارة الكلية 

  ادارة شــــئون
 الطلاب

  ــاهج ــم المن قس
 وطرق التدريس

   وحدة التـدريب
 الميدانى 

 

    آلية معتمـدة لاختيـار
مـــدارس التـــدريب 

 الميدانى.

    قاعدة بيانـات مـدارس
 التدريب الميدانى.

  ــويم ــدة لتق ــة معتم آلي
مـــدارس التـــدريب 

 الميدانى.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
 الكلیة

  



  
      

  
 

 

١٢٢   – (  
 
 

  منظومة الدراسات العليا والبحث العلمى  فى ضوء توجهات المنافسة والارتقاء بمخرجاتها الكيفية والكميةتطوير الغاية الاستراتيجية الثالثة :


 

 

 

 

 

 


 

اســتكمال تحــديث  -١
ــرامج   ــوير ب وتط
الدراسات العليا طبقاً 
ــاعات   ــام الس لنط

 المعتمدة.

تطوير برامج  ١/١
ــا  ــات العلي الدراس
الحالية فى ضـوء  
المعايير الأكاديميـة  
القياسية للدراسـات  

 العليا.

عقد لقاءات وورش عمل للتعريـف بالمعـاير   ١/١/١
  الأكاديمية القياسية للدراسات العليا. 

مقارنة توصيف البرامج الحاليـة ونواتجهـا    ١/١/٢
التعليمية المستهدفة بالمعاير الأكاديمية القياسية لبرامج               

  الدراسات العليا.
إعادة صياغة أهـداف توصـيف البـرامج     ١/١/٣

الدراسية لمرحلة الدراسات العليا بما يتفق والمعـاير  
  الأكاديمية القياسية للدراسات العليا.

المراجعة والتقييم الذاتى المسـتمر لبـرامج    ١/١/٤
ومقررات الدراسات العليـا مـن قبـل المـراجعين     

  الداخليين والخارجيين.
الاستفادة من تقاريير المراجعيين الخـارجيين   ١/١/٥

  فى تطوير برامج ومقررات الدراسات العليا.
اعتماد توصيف برامج ومقررات الدراسـات   ١/١/٦

  العليا بعد التحديث.
تشكيل لجنة مختصة بالتطوير المستمر لبرامج  ١/١/٧

  ومقررات الدراسات العليا.
تدريب أعضاء هيئة التـدريس علـى عمـل     ١/١/٨

توصيفات البرامج والمقررات الخاصة بها فى ضوء 
 المعايير الأكاديمية القياسية للدراسات العليا.

   وحدة ضـمان
  الجودة.

  ــام الأقســـ
  الأكاديمية.

  ــة ــل الكلي وكي
لشــــــئون 

لدراسات العليا ا
 والبحوث.

    عدد ورش العمل التـى يـتم
 عقدها.

    عدد المشـاركين فـى ورش
 العمل.

    تحسين أداء أعضـاء هيئـة
التدريس فى توصيف البرامج 

 والمقررات.
  مطابقة برامج الدراسات العليا

ــتعلم   ــواتج ال ــدافها ون وأه
ــاير   ــع المع ــتهدفة م المس

ــة                الأكاديميـــــــــ
 للدراسات العليا.

 .توصيف المقررات والبرامج 
 .تقارير المقررات والبرامج 
     تقارير المراجعـة الداخليـة

 والخارجية.
    القرارات التصـحيحية فـى

ــة  ــارير المراجع ــوء تق ض
 الداخلية والخارجية.

  ١/١١/٢٠١٥من 
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٦ 

  
  +الجامعة
 الكلیة
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تطوير برامج  ١/٢ 
ــا  الدراســات العلي
الحاليـــة وفقـــاً 
ــات ســوق  لمتطلب

 العمل.

اســتطلاع آراء المســتفيدين حــول  ١/ ١/٢
ــررات  ــة والمق ــرامج الأكاديمي جــدوى الب

  الدراسية، وفعاليتها.
دراسة الاحتياجات المهنيـة لطـلاب    ١/٢/٢

  الدراسات العليا.
دراسة لتحديد متطلبات سوق العمـل   ١/٢/٣

المحلى والإقليمـى مـن البـرامج التعليميـة     
  ومواصفات الخريج بشكل دورى.

استحداث برامج جديدة فـى ضـوء    ١/٢/٤
احتياجات سوق العمل والمسـتفيدين بصـفة   

  عامة.
المراجعة الدورية لبرامج ومقـررات   ١/٢/٥

الدراسات العليا للتأكد من استيفائها لمتطلبـات  
واحتياجـــات ســـوق العمـــل، وفـــى 

 ضوءالاحتياجات المهنية للطلاب.

   وحدة ضـمان
  الجودة.

  ــام الأقســـ
 الأكاديمية.

  نتائج استطلاع  آراء الطلاب والجهات
 المستفيدة فى برامج الدراسات العليا.

  برامج الدراسات العليا إجراءات تطوير
فى ضوء نتائج استقصاء رأى الطلاب 
 والجهات المستفيدة واحتياجاتهم المهنية.

    تلاشى الفجوة بين ما تقدمـة البـرامج
 الأكاديمية واحتياجات سوق العمل.

 .تقارير المراجعة الدورية للبرامج 

     تزايد أعداد الطـلاب المسـجلين فـى
 البرامج المختلفة.

 ـ  ات والبـرامج التـى   قائمة بالاحتياج
 يتطلبها سوق العمل.

 .عدد البرامج المستحدثة 

  تزايد رضا المستفيد النهائى عن مستوى
 خريجى برامج الدراسات العليا.  

 ١/١/٢٠١٦من

  إلى
٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
  +الجامعة
 الكلیة
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ــوير  ١/٣  تط
ــرامج  بـــ
الدراســـات 
العليا الحاليـة  
ــام  ــاً لنظ وفق
ــاعات  الســ

 المعتمدة.

تطوير وتحديث المقررات الدراسية وفقاً للائحة الدراسـات   ١/٣/١
  العليا بنظام الساعات المعتمدة.

إعادة توصيف البرامج والمقررات الدراسـية فـى ضـوء     ١/٣/٢
  تطبيق نظام الساعات المعتمدة.

  تطوير نظم التقويم لتتناسب مع نظام الساعات المعتمدة. ١/٣/٣
وجود بنية معلوماتية تسمح بتغيير نظام القيد والتسجيل من  ١/٣/٤

  النظام اليدوى التقليدى إلى النظام الإلكترونى.
  تفعيل وحدة  الإرشاد الأكاديمى للطلاب من خلال: ١/٣/٥
  تحديد رؤية الوحدة ورسالتها. -  
  تحديد أهداف الوحدة ومهامها وأنشطتها. - 
  تحديد الهيكل التنظيمى للوحدة. -
تحديد احتياجات الوحدة من القوى البشرية والتكنولوجية فى ضوء  -

  مهام الوحدة.
وتدريبها على إجـراءات نظـام   تأهيل القوى البشرية بالوحدة  - 

  الساعات المعتمدة.
  وضع خطة لتقييم أداء الوحدة. -
تدريب أعضاء هيئة التدريس على متطلبات تطبيق نظـام   ١/٣/٦

  الساعات المعتمدة والإرشاد الأكاديمى للطلاب.
عقد لقاءات دورية مع طلاب الدراسات العليا لتعريفهم بنظام  ١/٣/٧

 الساعات المعتمدة.

 الكلية. عميد 
  ــة ــل الكلي وكي

لشـــــئون 
الدراسات العليا 
ــوث  والبحــ

 العلمى.
  ــام الأقســـ

 الأكاديمية.
  إدارة الدراسات

 العليا.
   مركز القيـاس

 والتقويم.
   وحدة التـدريب

 والمشروعا.

 .توصيف المقررات والبرامج 
  تطبيق نظم تقويم جديدة تتناسب

 مع نظام الساعات المعتمدة.
  الدراسية.زيادة أعداد القاعات 
  تطبيق نظام التسجيل الإلكترونى

 للطلاب.
   وجود وحدة الإرشاد الأكـاديمى

مفعلة ضـمن الهيكـل الإدارى   
 للكلية.

  عدد الدورات التدريبية التى يتم
 عقدها.

    أعداد أعضاء هيئـة التـدريس
ــى   ــاركين ف ــاملين المش والع

 الدورات التدريبية.
    نجاح المشاركين فـى توظيـف

 المحتوى التدريبى.
  عــدد اللقــاءات مــع طــلاب

 الدراسات العليا.
   زيادة وعى الطلاب بـإجراءات

نظام الساعات المعتمدة وتنفيذها 
 بشكل يسير.

  ١/١١/٢٠١٥من
 ٣٠/٦/٢٠١٧إلى 

  
  +الجامعة
 الكلیة
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تطوير أسـاليب   ١/٤ 
 التعليم والتعلم.

اتباع أساليب التعليم والتعلم المتمركزة حول  ١/٤/١
الطالب وتدريب أعضـاء هيئـة التـدريس علـى     

  استخدامها.
اتباع أساليب التعليم والتعلم القائمة على حل  ١/٤/٢

  المشكلات.
استقصاء آراء الطلاب حول أساليب التعلـيم   ١/٤/٣

  والتعلم المستخدمة.
تشجيع الطـلاب علـى اسـتخدام أسـاليب      ١/٤/٤

  ومصادر التعلم الذاتى.
دعم مصادر المعرفة والتعلم الذاتى بالكلية،  ١/٤/٥

مثل المراجع والدوريات العربية والأجنبية الحديثـة،  
اعـد  وكذلك المصادر الإلكترونية المتمثلـة فـى قو  

  البيانات العالمية.
  التنوع فى استخدام  أساليب التعليم والتعلم. ١/٤/٦
تشجيع الطلاب على التجديد والإبداع فى حل  ١/٤/٧

  المشكلات التربوية.
ــة  ١/٤/٨  Smartاســتخدام الســبورات التفاعلي

Boards.وأساليب العرض الحديثة فى التدريس ،  
المعاونة  تدريب أعضاء هيئة التدريس والهيئة ١/٤/٩

  على أساليب وطرق التعليم والتعلم الحديثة.
متابعة تنفيذ الأساليب والطرق الحديثة فـى   ١/٤/١٠

 التعليم والتعلم وإعداد تقارير دورية بذلك.

  ــة أعضــاء هيئ
ــدريس  التـــ

 بالأقسام.
 .رؤساء الأقسام 
  وحــدة ضــمان

 الجودة.
  ــوير إدارة تطـ

 الأداء.
   وحدة التـدريب

 والمشروعات.

  وتكليفات  الطلاب وأساليب معالجـة  أعمال
 الطلاب للمشكلات التى يتناولونها بالدراسة.

    تقارير أعضاء هيئة التدريس حـول قـدرة
 الطلاب على حل المشكلات.

      عدد الطـلاب المسـتفيدين مـن المراجـع
 والدوريات العلمية.

 .التحسن فى نتائج الطلاب 
 .عددالدورات التدريبية التى يتم عقدها 
  المشاركين من أعضاء هيئة التـدريس  أعداد

 والهيئة المعاونة فى الدورات التدريبية.
   إقبال الطلاب على استخدام مصادر الـتعلم

 الذاتى.
  تحلليل نتائج استقصاء الطلاب حول أساليب

 التعليم والتعلم المستخدمة.
     تزايد رضا الطلاب عـن اسـاليب التعلـيم

 والتعلم.
  العربيـة   زيادة أعداد المراجع والـدوريات

ــادر   ــذلك المص ــة، وك ــة الحديث والأجنبي
الالكترونية المتمثلة فـى قواعـد البيانـات    

 العالمية.
     نتائج تقارير متابعة تنفيـذ أسـاليب التعلـيم

 والتعلم.

 ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
  +الجامعة
 الكلیة
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التنوع فـى   ١/٥ 
ــرامج  ــديم الب تق
الأكاديمية بنظام 

 التعلم عن بعد.

تفعيل مشروع تطوير نظام الدبلومات التربوية فى  ١/٥/١
ضوء تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وتعميمه علـى  

  البرامج الأخرى غير التربوية.
التوسع فى تحويل المقررات فى برامج الدراسـات   ١/٥/٢

  العليا فى الأقسام المختلفة إلى مقررات إلكترونية.
تدريب أعضاء هيئة التدريس بالكلية على إعـداد   ١/٥/٣

 المقررات الإلكترونية.

  وحدة ضمان
 الجودة.

  ــام الأقســ
 الأكاديمية.

  وحدة التعليم
 الإلكترونى.

  الإلكترونية بجميع أقسام زيادة أعداد المقررات
 الكلية.

   عددالدورات التدريبية لأعضاء هيئة التـدريس
 بالكلية على إعداد المقررات الإلكترونية.

   اعداد أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونـة
 المشاركين فى الدورات التدريبية.

 .نجاح المشاركين فى توظيف المحتوى التدريبى 

 ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
الجامعة

 الكلیة+

تطوير نظام  ١/٦ 
ــى   ــجيل ف التس
مرحلتـــــى 
الماجســــتير 

 والدكتوراه.

تعزيز سبل الاتصال والتفاعل الإيجابى بين الطلاب  ١/٦/١
  ومشرفيهم.

وضع معايير وقواعد معلنة لتوزيع الإشراف عـى   ١/٦/٢
  الرسائل العلمية.

  منح الطلاب حرية أكبر فى اختيار المشرفين. ١/٦/٣
وضع آليات لمتابعة وتقييم الأداء العلمى لطـلاب   ١/٦/٤

  الماجستير والدكتوراه.
تشجيع التزاوج العلمى بين التخصصات فيما يتعلق  ١/٦/٥

  بإشراف الرسائل العلمية.
توعيه الطلاب بقواعد ولوائح التسجيل والمناقشة،  ١/٦/٦

وإعلامهم بأىة تعديلات فى اللوائح والقـوانين الخاصـة   
  بنظام التسجيل والإشراف.

التطوير المستمر للوائح والقوانين الخاصة بنظـام   ١/٦/٧
  التسجيل والإشراف فى ضوء المتغيرات المختلفة.

طـلاب  وجود لجنة متخصصة لاستقبال تظلمـات   ١/٦/٨
  الماجستير والدكتوراه.

وجود إجراءات عادلة ومنصفة للنظر فى التظلمات  ١/٦/٩
 المقدمة من طلاب الماجستير والدكتوراه.

   وكيل الكليـة
ــئون  لشــ
الدراســـات 
ــا  العليـــ
ــوث  والبحـ

 العلمى.
  أعضاء هيئة

 التدريس.

 .آراء الطلاب من خلال استمارات تقييم 
  وجود معايير اختيار لجنة الإشراف علـى 

 الرسائل العلمية.
    عدد الرسائل العلميـة ذات التخصصـات

 البينية.
 .سرعه إنجاز الرسائل العلمية بجودة عالية 
    تقارير الأداء العلمى لطـلاب الماجسـتير

 والدكتوراه.
 .دليل طلاب الدراسات العليا 
     نشر قواعد ولـوائح التسـجيل والمناقشـة

 بوسائل مختلفة.
  التظلمات.قرار اعتماد تشكيل لجنة 
 .نتائج فحص التظلمات 
 .البت في التظلمات المقدمة للجنة وحلها 

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

١/١٢/٢٠١٧ 

 مصدر
  التمویل
الجامعة

 الكلیة+



  
      

  
 

 

١٢٧   – (  
 
 

 


 


 

 

 

 

 

 

تطوير أسـاليب   ١/٧ 
 القياس والتقويم.

التنوع فى استخدام أساليب التقويم بحيث  ١/٧/١
  تقيس نواتج التعلم المستهدفة.

  التطوير المستمر لأنظمة التقويم المتبعة. ١/٧/٢
تدريب أعضاء هيئة التـدريس والهيئـة    ١/٧/٣

المعاونة على الأساليب الحديثـة فـى القيـاس    
  والتقويم.

ــارات   ١/٧/٤ ــميم الاختب ــى تص ــع ف التوس
  الموضوعية.

الاتفاق على أسلوب موحـد لامتحانـات    ١/٧/٥
أعمال السنة ضـماناً للعدالـة والمسـاواة بـين     

  الطلاب.
تحليل نتائج طـلاب الدراسـات العليـا     ١/٧/٦

الاستفادة من نتائج التحليل فى عمليات التطـوير  
  المختلفة.

ب تقديم تغذية راجعـة مسـتمرة للطـلا    ١/٧/٧
  الدراسات العليا.

  التطوير المستمر لأنظمة إعلان النتائج. ١/٧/٨
العمل على ميكنة أعمـال الامتحانـات    ١/٧/٩

 والنتائج.

   أعضاء هيئـة
 التدريس بالأقسام.

   وحدة ضـمان
 الجودة.

     تطبيق أنظمـة تقـويم جديـدة
 ومتطورة.

  عدد الدورات التدريبية التى يتم
 عقدها.

    أعدادالمشاركين مـن أعضـاء
هيئة التدريس والهيئة المعاونة 

 فى الدورات التدريبية.
   نجاح المشاركين فى توظيـف

 المحتوى التدريبى.
    التوحيد فى امتحانـات أعمـال

 السنة للطلاب.
 .تقارير تحليل نتائج الطلاب 
  الإجراءات التصحيحية التى يتم

اتخاذها فى ضوء تقارير تحليل 
 نتائج الطلاب.

  متطورة.أنظمة إعلان نتائج 
   التزايد فى أعداد الاختبـارات

 الموضوعية.
   تطبيق النظام الإلكترونى فـى

 أعمال الامتحانات.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
 الكلیة
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زيــادة القــدرة  -٢

ــتعابية  الإســ

ــلاب  للطـــ

ــريين  المصــ

بمرحلـــــة 

الدراسات العليا 

 والترويج لها.

ــة  ٢/١ التوعيــ

بمجالات وبـرامج  

الدراسـات العليــا  

 التى تقدمها الكلية.

إصدار نشرات دورية توضح برامج الدراسـات العليـا    ٢/١/١

  والدرجات العلمية التى تقدمة الكلية.

  سات العليا وتحديثة بشكل دورى.إصدار دليل مفصل للدرا ٢/١/٢

تشكيل لجنة مختصة للتواصل مع طلاب الموحلة الجامعية  ٢/١/٣

الأولى وتعريفهم بمجالات الدراسة بالكلية فى مرحلة الدراسـات  

  العليا، وتوضيح مزايا الدراسة بكل مجال من المجالات.

القيام بزيارات ميدانية للمدارس المختلفة للتوعية والتعريف  ٢/١/٤

  بمجالات وبرامج الدراسات العليا التى تقدمها الكلية.

التواصل مع وزارة التربية والتعليم وعقـد بروتكـولات    ٢/١/٥

تعاون مع الكلية لإرسال المعلمين للالتحاق ببـرامج الدراسـات   

 العليا.

  وكيل الكلية لشئون

العليـا  الدراسات 

 والبحوث العلمى.

  ــلان ــدة الإع وح

 والعلاقات العامة.

 .الأقسام الأكاديمية 

 .النشرات والأدلة 

 .تقارير اللجنة 

 .تقارير الزيارات الميدانية 

    زيـادة الإقبـال للالتحــاق

ببرامج الدراسات العليا من 

 المصريين والوافديين.

  عدد بروتكولات التعاون مع

الجهـات المختفـة والتــى   

ى زيـادة أعـداد   تهدف إل

الملتحقين ببرامج الدراسات 

 العليا. 

 ١/١/٢٠١٦من

  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة



  
      

  
 

 

١٢٩   – (  
 
 


 


 

   

 


 

وضع آليـات   ٢/٢ 

ــلاب  ــذب الط لج

المصريين للالتحاق 

ببرامج الدراسـات  

 العليا.

  وضع خطة لتسويق برامج الدراسات العليا بالكلية. ٢/٢/١

  تطوير ومراجعة شروط القبول بالدراسات العليا. ٢/٢/٢

  تطبيق برامج لتقديم منح دراسية لطلاب الدراسات العليا. ٢/٢/٣

التواصل مع وزارة التربية والتعليم وأصحاب المـدارس   ٢/٢/٤

الخاصة والجهات المستفيدة وعقد بروتكولات لتعيين أوائل برامج 

 الدراسات العليا فى المدارس.

  وكيل الكلية لشئون

الدراسات العليـا  

 والبحوث العلمى.

 .الأقسام الأكاديمية 

  إدارة الدراســات

 العليا.

   وثيقة خطة تسويق بـرامج
 اسات العليا.الدر

 .لائحة دراسات عليا جديدة 

   ــلاب ــداد ط ــادة أع زي
الدراسات العليا المستفيدين 

 من المنح الدراسية.

   زيادة اقبال الطلاب علـى
الالتحاق ببرامج الدراسات 

 العليا.

   ــرامج ــل ب ــين أوائ تعي
ــى   ــا ف ــات العلي الدراس
التخصصات المختلفة فـى  

 المدارس المختلفة.

  ١/١/٢٠١٦من

  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  

 الكلیة

  



  
      

  
 

 

١٣٠   – (  
 
 


 


 

 

 

 

 


 

ــد  ٢/٣  تزويــ
طلاب الدراسات 
العليــا بخــدمات 
ــزة وذات  متميـ

 جودة عالية.

تطوير وتحسين مستوى الخـدمات فـى    ٢/٣/١
مكتبة الدراسات العليا، من تصوير وطباعة وبحث 
وغيرها من الخـدمات التـى يحتاجهـا طـلاب     

  الدراسات العليا.
فهرسة المراجـع والـدوريات العلميـة     ٢/٣/٢

  إلكترونياً.
تزويد مكتبة الدراسـات العليـا بأحـدث     ٢/٣/٣

  المراجع والدوريات العلمية العربية والأجنبية.
تفعيل المكتبة الإلكترونية وزيادة أعـداد   ٢/٣/٤

 المراجع والدوريات العلمية الإلكترونية بها.
تدريب العاملين بمكتبة الكلية العليا علـى   ٢/٣/٥

ت استخدام التكنولوجيا الحديثة، سواء فى عمليـا 
  الفهرسة أو البحث فى قواعد البيانات العالمية.

تطوير الأداء الإدارى بإدارة الدراسـات   ٢/٣/٦
  العليا.

 الارتقاء بمجلة الكلية وإتاحتها إلكترونياً. ٢/٣/٧

  ــل وكيـ
ــة  الكليـ
ــئون  لش
الدراسات 
ــا  العليـ
والبحوث 

 العلمى.
  مدير عام

 الكلية
  ــو موظف

 المكتبة.

   وأعضـاء هيئـة   رضا طلاب الدراسات العليـا
التدريس والهيئة المعاونة عـن خـدمات مكتبـة    

 الدراسات العليا والمكتبة الإلكترونية.
     زيادة أعداد المترددين علـى مكتبـة الدراسـات

 والمكتبة الإلكترونية.
 .وجود نظام للفهرسة داخل المكتبة 
 .توافر الأجهزة التكنولوجية الحديثة بالمكتبة 
 .رفع كفاءة خدمة الإنترنت 
   ربط مكتبة الدراسات العليا والمكتبة الإلكترونيـة

 بقواعد البيانات العالمية.
    زيادة عددالكتب والمراجع والـدوريات العلميـة

 العربية والأجنبية الحديثة.
 .عدد الدورات التدريبية للعاملين بالمكتبة 
 .أعداد العاملين المشاركين فى الدورات التدريبية 
 بة فيما يتعلق باستخدام تحسين أداء العاملين بالمكت

 التكنولوجيا الحديثة.
 .رضا المترددين على المكتبة عن أداء العاملين بها 
  عدد القاعات الدراسية المزودة بالوسائل التعليمية

 التكنولوجية الحديثة.
   زيادة الإقبال على النشر بمجلة الكلية من داخـل

 الكلية ومن خارجها.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
  +معةالجا

 الكلیة



  
      

  
 

 

١٣١   – (  
 
 

  


 


 

   

 


 

قياس رضا  ٢/٤ 
طلاب الدراسات 
ــن  ــا مـ العليـ
المصريين عـن  
برامج الدراسات 
العليا والخـدمات  
ــدمها   ــى تق الت

 الكلية.

استقصاء آراء الطلاب عـن مسـتوى    ٢/٤/١
  الرضا عن الخدمات المقدمة.

عقد لقاءات دورية مع طلاب الدراسات  ٢/٤/٢
 العليا للتعرف على مشكلاتهم والقيام بحلها.

   ــة ــل الكلي وكي
لشئون الدراسات 
العليا والبحـوث  

 العلمى.
  ــدة ضــمان وح

 الجودة.

 .نماذج الاستقصاء 
 .نتائج تحليل الاستقصاء 
  المشكلات التى يعانى منها قائمة

 طلاب الدراسات العليا.
  حل مشكلات طلاب الدراسات

 العليا.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
 الكلیة

زيــادة القــدرة  -٣
ــتعابية  الإســ
للطلاب الوافدين 
ــة  بمرحلـــ
الدراسات العليا 

 والترويج لها.

 تفعيل وحدة ٣/١
 رعاية الوافدين.

  تحديد رؤية الوحدة ورسالتها وأهدافها. ٣/١/١
  تحديد مهام الوحدة وأنشطتها. ٣/١/٢
تحديد إحتياجات الوحدة مـن المـوارد    ٣/١/٣

  البشرية والتكنولوجية.
  وضع اللائحة التنفيذية والمالية للوحدة. ٣/١/٤
وضع خطة تنفيذيـة لتحقيـق أهـداف     ٣/١/٥

  الوحدة.
  وضع خطة لمتابعة أداء الوحدة وتقييمها. ٣/١/٦
وضع خطة للإعلان عن مهام الوحـدة   ٣/١/٧

 وإنجازاتها.

 .وحدة الوافدين 
   ــة ــل الكلي وكي

لشئون الدراسات 
العليا والبحـوث  

 العلمى.
 
 

  وثيقة الرؤية والرسالة والأهداف.
 .دليل الوحدة 
   قائمـة بالاحتياجــات البشــرية

 والتكنولوجية.
  التنفيذية لأهـداف  وثيقة الخطة

 الوحدة.
 .خطة متابعة الأداء 

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
  +الجامعة
 الكلیة

 



  
      

  
 

 

١٣٢   – (  
 
 


 


 

 

 

 

 


 

ــوير  ٣/٢  تطـ
ــى  الأداء التعليم
 والبرامج الحالية.

التحول إلى نظام الساعات المعتمـدة أو نظـام النقـاط     ٣/٢/١
  المعتمدة الأوروبى.

استخدام أنماط حديثة من التعليم تعتمد على نظم التعلـيم   ٣/٢/٢
  الذاتى والتعلم الحر.

التوسع فى إنتاج مقررات البرامج المطورة بنظـام إدارة   ٣/٢/٣
  رات إلكترونياً.المقر

  Professional Master استحداث درجات علمية جديدة ٣/٢/٤
(ماجستير مهنى) فى موضوعات تحقق متطلبات سـوق العمـل   

  الحالية والمستقبلية.
تحقيق الشراكة مع برنامج أكاديمى دولى، ويفضل تحقيق  ٣/٢/٥

  .Joint Degreeدرجة مشتركة 
اختيار هيئة التدريس من البارزين فى مجال تخصصهم،  ٣/٢/٦

  بحيث يتمتعون بخبرة كبيرة فى الإشراف على الطلاب الوافدين.
تأهيل الطلاب الوافدين في اللغة الانجليزية؛ بما يفتح أبوابا  ٣/٢/٧

  أمام خيارات عديدة فى الدراسة والعمل فى مختلف أرجاء العالم.
  جودة وبأعلى المعايير.التأكيد على تحقيق ال ٣/٢/٨
  استقطاب الطلاب الراغبين فى إتقان اللغة العربية. ٣/٢/٩
بناء علاقات علمية وثقافية قوية للكلية مع المؤسسـات   ٣/٢/١٠

الدولية، وتوسيع إمكانات ونطاق البحوث والدراسات فى مجالات 
العوم التربوية والإنسانية، وتوفير فرصـة المشـاركة للطـلاب    

لوافدين فى برامج المهارات القياديـة وورش العمـل   المحليين وا

  ــة ــل الكلي وكي
لشـــــئون  
الدراسات العليا 
ــوث  والبحــ

 العلمى.
 .وحدة الوافدين 

 

 .تطبيق نظام الساعات المعتمدة 
  استقصاء آراء الطلاب حول أساليب

 التعليم والتعلم المستخدمة.
 .عدد المقررات الإلكترونية 
 .تنفيذ برنامج الماجستير المهنى 
 .عدد البرامج الأكاديمية المشتركة 
    عدد المشرفين على الرسـائل مـن

 المتميزين.أعضاء هيئة التدريس 
  الارتقاء بجودة أعداد الرسائل العلمية

 للطلاب الوافدين.
  وجود مركز التأهيل اللغوى للطلاب

 الوافدين.
     عدد الطـلاب الوافـدين المتقـدمين

 لبرنامج تعليم اللغة العربية.
   عدد برتكولات التعاون بين الكليـة

 والمؤسسات الدولية.
  عدد اتفاقيات التعاون لإجراء البحوث

 تركة مع مؤسسات دولية.المش
   عدد الطلاب المشاركين فى بـرامج

ــدورات   ــة وال ــارات القيادي المه
 التدريبية.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
 الكلیة



  
      

  
 

 

١٣٣   – (  
 
 


 


 

 

 

 

 


 

  والدورات التدريبية.
توفير سنة إضافية تخصصية بغرض التعمق أكثر فـى   ٣/٢/١١

  مجال التخصص.
تبنى فكرة إعداد برنامج المهنيين الذى يكسب الطالـب   ٣/٢/١٢

 المهارات التطبيقية فى مهنته.

 .تطبيقق نظام السنة الإضافية 
 .تفيذ برنامج المهنيين 

ــاد  ٣/٧  اعتمـ
سياســات أكثــر 
ديناميكية ومرونة 

 لقبول الوافدين.

جعل عملية الإلتحاق مفتوحة زمنيا لتمكين الطالـب مـن    ٣/٧/١
  الالتحاق بالدراسة فى بدايه أى فصل دراسى.

  تحديد المستندات والإجراءات المطلوبة للتقديم للدراسة. ٣/٧/٢
  إزالة العقبات البيروقراطية. ٣/٧/٣
التقديم للتسجيل إلكترونياً تيسيرا على الطلاب الوافـدين،   ٣/٧/٤

  طوير البوابة الإلكترونية للجامعة.مع تعديل وت
تطوير نظام معلومات الطلاب الوافدين الإلكترونى الذى  ٣/٧/٥

يمكن من سهولة القبول الجامعى، وسرعة الرد على المتقدم فـى  
 خلال يوم واحد أو يومين.

  ــة ــل الكلي وكي
لشـــــئون  
الدراسات العليا 

 والبحوث.

   زيادة رضا الطلاب الوافدين عـن
 مة.الخدمات المقد

     زيادة اعـداد الطـلاب الوافـدين
 الملتحقين ببرامج الدراسات العليا.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
  +الجامعة
 الكلیة

  
  



  
      

  
 

 

١٣٤   – (  
 
 


 


 

 

 

 

 


 

ــتحداث  -٤ اس
 بــــرامج

ــية  دراسـ
مشتركة مع 
ــات  مؤسس
عربيــــة 

 وإقليمية.

وضع خطة  ٤/١
لاستحداث برامج 
دراسية مشتركة 
مــع مؤسســات 

 عربية وعالمية.

عمل دراسة لتحديد الجامعات والمؤسسات التى يمكن التعاون  ٤/١/١
معها واستحداث برامج دراسية مشتركة، وتحديد آليات العمل لتحقيق 

  هذا التواصل بين الكلية وهذة الجهات.
دراسة جدوى هذة الشراكات على الكلية والمجتمع والأطراف  ٤/١/٢

  المستفيدة.
عرض الخطة على مجلس الكلية واعتمادها والعمـل علـى    ٤/١/٣

  تنفيذها وتفعيلها.
 متابعة تنفيذ خطة استحداث البرامج. ٤/١/٤

   وكيل الكليـة
لشـــــئون 
ــات  الدراسـ
ــا  العليـــ

 والبحوث..
 

   خطة موثقه ومعتمدة لاستحداث بـرامج
دراسية مشتركة مع مؤسسـات عربيـة   

 وعالمية.

   قائمة بالمؤسسات التى يمكـن التعـاون 
 معها لاستحداث برامج دراسية مشتركة.

 .وثيقة تحديد جدوى البرامج المشتركة 

 .تقارير متابعة الخطة 

  عدد البرامج الدراسية المشتركة التى تم
 استحداثها.

  ١/٣/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
  +الجامعة
 الكلیة

  
  
  
  
  
  
  
 



  
      

  
 

 

١٣٥   – (  
 
 


 


 

 

 

 

 

 

ــة -٥ ــوير سياس تط
متابعة الخـريجين  
ــن  ــتفادة م والاس
نتائجها فى تطوير 
برامج الدراسـات  

 العليا.

ــدة ٥/١ ــل وح  تفعي
ــريجين   ــة الخ متابع

 بالكلية.

  تحديد رؤية اوحدة ورسالتها وأهدافها. ٥/١/١
 تحديد مهام الوحدة وأنشطتها. ٥/١/٢
تحديد احتياجات الوحـدة مـن المـوارد     ٥/١/٣

 البشرية والتكنولوجية.
 وضع اللائحة التنفيذية للوحدة. ٥/١/٤
 وضع خطة تنفيذية لتحقيق أهداف الوحدة. ٥/١/٥
 وضع خطة لمتابعة أداء الوحدة وتقييمها. ٥/١/٦
وضع خطة للإعلان عن مهـام الوحـدة    ٥/١/٧

 وإنجازاتها.
وضع خطة للتواصل الفعال بين الكليـة   ٥/١/٨

 والخريجين.
متابعة تنفيذ خطة التواصل الفعـال بـين    ٥/١/٩

  الكلية والخريجين.
دراسة احتياجات الخريجين والعمل على  ٥/١/١٠

 تلبيتها.
 قياس رضا الخريجين. ٥/١/١١
تحليل نتائج قياسات رضـا الخـريجين    ٥/١/١٢

  وحـــــدة
 الخريجين.

 

 .وجود رابطة الخريجين 

   ــدة ــة لوح ــطة مفعل أنش
 الخريجين.

 .قائمة احتياجات الخريجين 

   ــع ــل م ــة التواص خط
 الخريجين.

   ــع ــتمر م ــل  مس تواص
 الخريجين.

 .تقارير متابعة تنفيذ الخطة 

   ــا ــات رض ــائج قياس نت
 الخريجين.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

١/١/٢٠١٧ 

  
 الكلیة+الجامعة



  
      

  
 

 

١٣٦   – (  
 
 


 


 

 

 

 

 

 

وتطوير برامج وخدمات الدراسات العليـا فـى   
 ضوء هذه النتائج.

استحداث بـرامج  -٦
بحث مشتركة مـع  
مؤسسـات بحثيــة  
وتعليمية، عربيـة  

 وإقليمية.

ــة  ٦/١ ــع خط وض
لاستحداث برامج بحث 
مشتركة مع مؤسسات 

 بحثية عربية ودولية.

عمل دراسة لتحديد المؤسسات التـى  ٦/١/١
معها واستحداث برامج بحـث  يمكن التعاون 

مشتركة، وتحديد آليات العمل لتحقيـق هـذا   
  التواصل بين الكليه وهذة الجهات.

التوسع فى الشراكة العلمية والتوأمـة   ٦/١/٢
بين أقسام الكليـة والأقسـام المنـاظرة فـى     

 جامعات العالم المتقدم.  

ــين   ٦/١/٣ ــاء الأوروبي ــتقطاب العلم اس
  والأمريكيين للكلية.

دراسه جدوى هذه الشـراكات علـى    ٦/١/٤
 الكلية والمجتمع والأطراف المستفيدة.

عرض الخطة على مجلـس الكليـة    ٦/١/٥

   وكيل الكليـة
ــئون  لشـــ
ــات  الدراسـ
العليــــــا 

 والبحوث.

 

  ــدة ــة ومعتم ــة موثق خط
لاستحداث بـرامج بحـث   
مشتركة مع مؤسسات بحثية 

 عربية ودولية.

    قائمة  بالمؤسسـات التـى
ــا   ــاون معه ــن التع يمك
لاستحداث بـرامج بحثيـة   

 مشتركة.

  وثيقة تحديد جدوى البرامج
 المشتركة.

 .تقارير متابعة الخطة 

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٨ 

  
 الكلیة+الجامعة
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  واعتمادها والعمل على تنفيذها وتفعيلها.
 متابعة تنفيذ خطة استحداث البرامج. ٦/١/٦

   ــة ــرامج البحثي ــدد الب ع
ــم    ــى ت ــتركة الت المش

 استحداثها.

تشــجيع الطاقــات -٧

البحثيــة ودعمهــا 

 بمختلف الوسائل.

تنمية مهـارات   ٧/١

 البحث العلمى.

دراسة الاحتياجات التدريبية لأعضاء ١ /٧/١
هيئة التدريس والهيئة المعاونـة، واللازمـة   

  لتنمية مهاراتهم البحثية.
توفير فرص التدريب المتميز لإكساب  ٧/١/٢

جالات الباحثين مهارات البحث العلمى فى الم
 والتخصصات المختلفة محليا وعالمياً.

التوسع فى الزيارات العلمية للباحثين  ٧/١/٣
على المستويين القومى والدولى للاستفادة من 

 خبرات الباحثين والخبراء.

تفعيل دور السيمنارات العلميـة فـى    ٧/١/٤
 جميع الأقسام بالكلية.

 ادارة الكلية 

   وحدة ضـمان

 الجودة  

 .وحدة التدريب 

  الأقســـــام

 الأكاديمية.

  قائمة الاحتياجات التدريبية

لأعضاء هيئـة التـدريس   

 والهيئة المعاونة.

  التدريبية التى عدد الدورات

 تعقد للباحثين.

  عدد المشاركين فى البرامج

 التدريبية.

  ــى ــاركين ف ــاح المش نج

 توظيف المحتوى التدريبى.

  ١/٣/٢٠١٦من

  إلى

٣١/١٢/٢٠١٨ 

  

 الكلیة+الجامعة
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تشجيع الباحثين على إجراء بحـوث   ٧/١/٥
ريبهم على كيفيـة إجـراء هـذه    الفريق وتد

 البحوث.

تحقيق التكامل بـين أقسـام الكليـة     ٧/١/٦
 ووحداتها فيما يتعلق بأنشطة البحث العلمى.

 .عدد الزيارات العلمية 

 .عدد البحوث الفريقية 

   عدد البحوث العلميـة ذات

 التخصصات البينية.

دعم الباحثين مادياً  ٧/٢ 
  ومعنوياً.

 

وضع سياسات لتشجيع المتميـزين فـى    ٧/٢/١
  مجالات البحث العلمى المختلفة ومكافأتهم.

تشجيع أعضاء هيئة التـدريس والهيئـة   ٢ /٧/٢
المعاونة على التقدم للحصول على المشـروعات  

 البحثية والتنافسية الممولة خارجياً.
توفير الدعم المـادى لشـباب البـاحثين     ٧/٢/٣

  لإجراء البحوث والدراسات العلمية والميدانية.
تشجيع أعضاء هيئة التـدريس والهيئـة    ٧/٢/٤

المعاونة على المشاركة فى المؤتمرات المحليـة  
والإقليمية والدولية، وتوفير الدعم المادى الـلازم  
لهم، وقياس المردود منها على جـودة البحـث   

 العلمى.
تشجيع الباحثين على إجراء بحوث الفريق  ٧/٢/٥

 وتدريبهم على كيفية إجراء هذه البحوث.
تخصيص جوائز سنوية للأبحاث المتميزة  ٧/٢/٦

  ــة ــل الكلي وكي
لشئون الدراسات 

 العليا والبحوث.
 .رؤساء الأقسام 

  سياسات معتمدة لتشجيع الباحثين
 المتميزين.

   أعداد الباحثين الحاصلين علـى
 مكافآت وحوافز تشجيعية.

 تنافســية عــدد المشــروعات ال
 والبحثية الممولة.

  زيادة الميزانية المخصصة لدعم
الباحثين فى اجـراء البحـوث   

 الميدانية.
     زيادة أعـداد أعضـاء هيئـة

ــى   ــاركين ف ــدريس المش الت
المؤتمرات العلميـة  المحليـة   

 والإقليمية والدولية.
  تخصيص ميزانية لدعم حضور

 المؤتمرات العلمية.

  ١/٣/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٨ 

  
  +الجامعة
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 ووضع معايير محددة للحصول على هذه الجوائز.
تشجيع أعضاء هيئـة التـدريس والهيئـة    ٧/٢/٧

المعاونة على نشر الأبحاث العلمية دوليا وتوفير 
 ادى اللازم لذلك.الدعم الم

تشجيع إجراء البحوث البينيـة متعـددة    ٧/٢/٨
 التخصصات.

توفير الدوريات والمراجع العمية العربية  ٧/٢/٩
 والأجنبية الحديثة.

تشجيع ابتعاث الباحثين للدراسة والبحث  ٧/٢/١٠
 فى الخارج.

وضع آليات لضـمان تحقيـق أقصـى     ٧/٢/١١
 استفادة من الباحثين العائدين من البعثات العلمية.

إتاحـة المعلومـات الخاصـة بــالمنح     ٧/٢/١٢
 والبعثات الخارجية.

التوسع فى تطبيق سياسات لنظام تفريغ ١٣ /٧/٢
الهيئة المعاونة لاجـراء البحـوث والدراسـات    

 العلمية.
 ـ ٧/٢/١٤ ة البحـث  مراجعة لوائح توزيع ميزاني

 العلمى على الأقسام.
التوسع فى تطبيـق نظـام الإشـراف     ٧/٢/١٥

 المشترك داخلياً وخارجياً.

    أعداد اعضاء هيئـة التـدريس
والهيئة المعاونة الحاصلين على 

 جوائز.
   عدد البحوث العلمية الحاصـلة

على جوائز تقديرية محليـاً أو  
 دولياً.

  معايير واضحة ومعلنة لحصول
أعضاء هيئة التدريس والهيئـة  

 المعاونة على جوائز بحثية.
 .زيادة عدد البحوث البينية 
  زيادة عدد الدوريات والمراجع

ــة والأجنب ــة العربي ــة العلمي ي
 الحديثة.

     زيادة أعـداد المبعـوثين مـن
أعضاء هيئة التدريس والهيئـة  

 المعاونة.
  قدرة المبعوثين على توظيف ما

تعلموه أثنـاء فتـرة البعثـات    
 العلمية.

     تطبيق نظـام تفريـغ الهيئـة
ــوث  ــراء البح ــة لإج المعاون

 والدراسات العلمية.
    لائحة جديدة لتوزيـع ميزانيـة

 البحث العلمى على الأقسام.
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     تزايد عـدد الأبحـاث بنظـام
ــاً  الإشــراف المشــترك داخلي

 وخارجياً.
توفير مناخ داعـم   -٨

 للبحث العلمى.
تطوير وتحسين  ٨/١

البنية الأساسية للبحث 
العلمى وزيادة التمويل 
المخصص لأغـراض  

 البحث العلمى.

إمكانات المعامل وضع خطة للاستفادة من ٨/١/١
  للارتقاء بالبحث العلمى بالكلية.

 عمل مؤتمر علمى دولى سنوى للكلية. ٨/١/٢
الارتقاء بمستوى المجلة العلمية للكليـة،   ٨/١/٣

وجعلها من أفضل الدوريات العلميـة المحكمـة   
 محلياً وإقليمياً.

التوسـع فـى التقـدم للحصـول علــى      ٨/١/٤
 مشروعات بحثية ممولة خارجياً.

وضع سياسات لتشجيع الاسـتثمار فـى    ٨/١/٥
 البحث العلمى من قبل الجهات المستفيدة.

التوسع فـى تنفيـذ مشـروعات بحثيـة      ٨/١/٦
بالتعاون مع جهات مانحة ومستفيدة سواء محليـاً  

 أو دولياً.
التوسع فى عقد شـراكات بحثيـة مـع     ٨/١/٧

 الجهات المستفيدة.
العمل على زيادة مخصصـات أنشـطة    ٨/١/٨

 .عميد الكلية 
  ــة ــل الكلي وكي

لشــــــئون 
الدراسات العليا 

 والبحوث.

  خطة معتمدة لتطوير المعامل
 البحثية.

    وجود قاعدة بيانـات كاملـة
 وحديثة.

    رفع كفاءة خدمـة الإنترنـت
 بالكلية.

 .تنظيم مؤتمر الكلية 
   زيادة الإقبال على النشر فـى

مجلة الكلية من داخل الكليـة  
 وخارجها.

    عدد المشـروعات البحثيـة
 الممولة خارجياً.

  ــجيع ــات لتش ــود سياس وج
الاستثمار فى البحث العلمـى  
 والإعلان عن هذة السياسات.

    عدد المشـروعات البحثيـة

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٨ 

  
 الكلیة
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 ث العلمى من الجامعة.البح
 تسويق البحوث العلمية محلياً ودولياً. ٨/١/٩
 التسويق الإلكترونى لمجلة الكلية. ٨/١/١٠

 المنفذة مع جهات مستفيدة.
 راكات البحثية.عدد الش 
  رصــد زيــادة مخصصــات

أنشطة البحث العلمـى مـن   
 الجامعة.

  عدد البحوث العلمية التى يتم
 تسويقها.

  زيادة الإقبال على شراء أعداد
 المجلة إلكترونياً

  زيادة موارد الكلية من تسويق
 البحث العلمى.

ــات  ٨/٢  ــع آلي وض
ــات  ــزام بأخلاقي للالت

 البحث العلمى.

تنفيذ برامج تدريبية للباحثين؛ للتـدريب   ٨/٢/١
  على سبل تفعيل قواعد أخلاقيات البحث العلمى.

وضع آلية تختص بمتابعة التزام الباحثين  ٨/٢/٢
 بأخلاقيات البحث العلمى.

وضع آليات للمحافظة على حقوق الملكية  ٨/٢/٣
 الفكرية والنشر.

  ــة ــل الكلي وكي
لشــــــئون 
الدراسات العليا 

 والبحوث.
  المشرفون على

 الرسائل العلمية.
  ــام الأقســـ

 الأكاديمية.

 .عدد البرامج التدريبية المنفذة 
   عدد المشاركين فى البـرامج

 التدريبية.
    الالتزام بأخلاقيـات البحـث

 العلمى.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 
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تطوير آليات قياس -٩
ــة  ــاءة العلمي الكف

 البحثية.

مراقبــة وتقيــيم  ٩/١
 الأداء البحثى بالكلية

عمل دراسة سنوية لنقاط القوة والضعف  ٩/١/١
فى مجال أنشطة البحث العلمى مع وضـع آراء  
الجهات المسـتفيدة وأصـحاب المصـلحة فـى     

  الاعتبار.
قياس أثر أنشطة البحث العلمـى علـى    ٩/١/٢

  المجتمع والجهات المستفيدة.
وضع معايير ومواصفات للتقييم الفنـى   ٩/١/٣

  لمستوى جودة البحوث العلمية.
وضع آليات للتقييم الداخلى والخـارجى  ٤ /٩/١

للأداء البحثى والاسـتعانة بالعلمـاء والخبـراء    
والباحثين المتميزين فى المؤسسات البحثية محلياً 

  ودولياً.
٩/١/٥ 

   وحدة ضـمان
 الجودة.

  ــة ــل الكلي وكي
لشــــــئون 

ت العليا الدراسا
 والبحوث.

  ــام الأقســـ
 الأكاديمية

 .تقارير متابعة وتقييم الأداء 
   التحسين المستمر فى نوعيـة

 وجودة الأداء البحثى بالكلية.
   رضا المستفيدين عـن الأداء

 البحثى بالكلية.
    وجود دراسة لنقـاط القـوة

والضعف فيما يتعلق بالنشاط 
 البحثى بالكلية.

    قرار تشكيل لجنـة ضـمان
 ث العلمي.جودة البح

    وجود معايير تقيـيم جـودة
البحوث العلمى والإعلان عن 

 هذه المعايير.
    وجود آليات معلنـة للتقيـيم

الداخلى والخـارجى لـلأداء   
 البحثى بالكلية.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٨ 

  
 الكلیة+الجامعة
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التوسع فى إجراء  -١٠
 البحوث التطبيقية.

ــة   ١٠/١ ــع خط وض
 بحثية للكلية وتفعيلها.

وضع خطط بحثية تراعى الاحتياجات  ١٠/١/١
  المجتمعية، وتتفق مع خطة الجامعة.

الدراسة الدورية لاحتياجات المجتمـع   ١٠/١/٢
والجهات المستفيدة من مجالات البحث المختلفـة  
بالقسم، وتحـديث الخطـة فـى ضـوء هـذه      

  الاحتياجات.
مراجعة الخطط البحثية للكلية وللأقسام  ١٠/١/٣

  دوريا وتعديلها.
وضع آليات لضمان التـزام الأقسـام    ١٠/١/٤

  بالخطط البحثية.
الإمكانات اللازمة لتنفيذ الخطـط  توفير ٥ /١٠/١

  البحثية.
وضع آليات لمتابعـة تنفيـذ الخطـط     ١٠/١/٦

  البحثية.
توعية الباحثين بالخطة البحثيـة مـن    ١٠/١/٧

خلال السيمنار العلمى، وطباعتها وتوزيعها على 
  الباحثين.

  ــة ــل الكلي وكي
لشـــــئون 

راسات العليا الد
 والبحوث.

  ــام الأقســـ
 الأكاديمية.

   وحدة ضـمان
 الجودة

   قائمة الاحتياجات المجتمعية مـن
 البحوث العلمية.

   وجود خطة بحثية معتمدة تراعـى
 الاحتياجات التى تم تحديدها.

 .وجود خطط بحثية معتمدة للأقسام 
 .التزام الأقسام بالخطط البحثية 
 .معدل إنجاز الخطة البحثية 
 احثين بمجـالات البحـث   وعى الب

 المتضمنة فى الخطة البحثية.
   موضوعات البحوث والدراسـات

العلمية ومدى ارتباطهـا بالخطـة   
 البحثية.

  .تقارير متابعه تنفيذ الخطط البحثية 
   الإعلان عن الخطط البحثية علـى

 الموقع الإلكترونى للكلية.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٦ 

  
  +الجامعة
 الكلیة



  
      

  
 

 

١٤٤   – (  
 
 


 


 

 

 

 

 


 

نشر الخطـة البحثيـة علـى الموقـع      ١٠/١/٨
 الإلكترونى للكلية.

البحـث  توجيه ١٠/٢ 
العلمى لافاق جديـدة  
فى المجالات التنموية 

 والتطبيقية.

إجراء مسوح واقعية لحصر المشكلات ١ /١٠/٢
التى تعانى منها المؤسسات وقطاعات المجتمـع،  
والعمل على ايجاد حلول لهذة المشـكلات مـن   

  خلال البحث العلمى التطبيقى.
التوسع فـى عمـل شـراكات بحثيـة     ٢ /١٠/٢

تعاون بحثى مع جامعات محليـة  وبروتوكولات 
وإقليمية ودولية، وكذلك بين الكليـة وقطاعـات   

  التنمية والإنتاج والخدمات.
التوسع فى إجراء البحـوث التطبيقيـه   ٣ /١٠/٢

  البينية.
تحقيق التكامل والتعاون فـى أنشـطة   ٤ /١٠/٢

البحث العلمى التطبيقى بين أقسام الكلية ووحداتها 
  ذات الطابع الخاص.

وضع سياسات لدعم وتشجيع الأبحاث  ١٠/٢/٥
والمشروعات البحثية المشـتركة بـين الأقسـام    

  والتخصصات المتعددة (البحوث البينة).
نشر ملخصات البحوث العلميـة التـى    ١٠/٢/٦

  ــة ــل الكلي وكي
لشـــــئون 
الدراسات العليا 

 والبحوث.
  ــام الأقســـ

 الأكاديمية.
 

   قائمة المشكلات التى تعانى منهـا
 .مؤسسات المجتمع المختلفة

  عـــدد الشـــراكات البحثيـــة
 وبروتوكولات التعاون.

  ــة ذات ــاث التطبيقي ــدد الأبح ع
 التخصصات البينية.

    زيادة إنتاجية المؤسسـات وحـل
 المشكلات التى تواجهها.

    عـدد الأبحــاث المشـتركة بــين
 الأقسام.

    مقدار مساهمة الكلية فـى تحقيـق
 التنمية المستدامة للمجتمع.

   وجود ملخصات الأبحاث العلميـة
 على موقع الكلية.

     عدد البحوث العلميـة التـى يـتم
 تسويقها.

  زيادة الطلب على البحوث العلمية

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/٧/٢٠١٨ 

  
  +الجامعة
 الكلیة
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يقوم بها أعضاء هيئة التدريس والباحثين علـى  
شبكة الإنترنت وعلى الموقع الإلكترونى للكليـة،  

  مستمر. والعمل على تحديثها بشكل
تسويق البحوث العلمية وتدريب الباحثين ١٠/٢/٧

  على أساليب التسويق المختلفة.
وضع آليات لجذب الطلب على البحوث  ١٠/٢/٨

 العلمية التطبيقية.

 التطبيقية بالكلية.
   زيادة موارد الكلية نتيجة لتسـويق

 البحوث العلمية.

تقوية الروابط  ١٠/٣ 
فى مجالات وأنشـطة  
البحث العلمـى بـين   
ــات  ــة ومؤسس الكلي

 المجتمع المستفيدة.

الاتصال الفعال بين الكلية ومؤسسـات   ١٠/٣/١
  المجتمع المختلفة.

تعزيز الثقة بـين الكليـة ومؤسسـات     ١٠/٣/٢
  المجتمع المختلفة فيما يتعلق بالبحث العلمى.

دعوة الجهات المستفيدة حضور مجالس  ١٠/٣/٣
الكلية للتعريف بالمشكلات التى تعانى منها هـذه  
القطاعات، والعمل على إيجاد حلول لها من خلال 

  البحوث العلمية التطبيقية.
تنظيم زيارات ميدانية يقوم بها قيادات  ١٠/٣/٤

الكلية والباحثون الى مواقـع العمـل والانتـاج    
لتـى تواجههـا هـذة    للتعرف على المشكلات ا

   وكيل الكليـة
ــئون  لشـــ
ــات  الدراسـ
العليـــــا  

 والبحوث.

   الأقســــام
 الأكاديمية.

 

   اكتساب الكلية سمعة جيدة فـى
 مجال  التميز البحثى.

    وجود قاعدة بيانـات بالجهـات
 المستفيدة.

    وجود بعض ممثلـى الجهـات
 المستفيدة بمجلس الكلية.

 .عدد الزيارات الميدنية 

  زيادة إنتاجية  المؤسسات وحل
 المشكلات التى تواجهها.

 .عقد الملتقى السنوى 

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/٧/٢٠١٨ 

  
  +الجامعة
 الكلیة
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القطاعات والعمل على دراستها وحلهـا، وفـى   
الوقت نفسة تعريف هـذه الجهـات بـالخبرات    

  والإمكانات المتوفرة فى الكلية. 
عقد ملتقى سنوى يضم أعضاء هيئـة   ١٠/٣/٥

التدريس وشباب البـاحثين وممثلـى الجهـات    
  المستفيدة من مجالات البحث بالكلية.

مـع   تيسير الإجراءات الإدارية لعقـد  ١٠/٣/٦
  مؤسسات المجتمع المختلفة.

 

   ــد ــى عق ــال عل ــادة الإقب زي
 الشراكات مع الكلية.

    عدد الشراكات البحثيـة التـى
 تعقدها الكلية كمؤسسة.  

  
 

  



  
      

  
 

 

١٤٧   – (  
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ــيم دور ١ .تعظ
الكليــة فــى 
المشـــاركة 
المجتمعيــة 
محليـــــاً 

 وإقليمياً.

ــل دور  ١/١ تفعيـ
ــاركة   ــدة المش وح

 المجتمعية.

 تحديد رؤية الوحدة ورسالتها وأهدافها. ١/١/١
 تحديد مهام الوحدة وأنشطتها. ٢/١/١
تحديد احتياجات الوحـدة مـن المـوارد البشـرية      ٣/١/١

 والتكنولوجية.
 وضع اللائحة التنفيذية للوحدة. ٤/١/١
 وضع خطة تنفيذية لتحقيق أهداف الوحدة. ٥/١/١
 أداء الوحدة وتقييمها.وضع خطة لمتابعة  ٦/١/١
 وضع خطة للإعلان عن مهام الوحدة وإنجازاتها. ٧/١/١
التحديث المستمر لقاعدة بيانات أنشطة الكليـة فـى    ٨/١/١

 مجال خدمة المجتمع وتنمية البيئة.

   وكيل الكليـة
لشئون خدمة 
ــع  المجتمــ

 وتنمية البيئة.
  ــدة وحـــ

ــاركة  المشـ
 المجتمعية.

 

 .وثيقة الرؤية والرسالة والأهداف 
  الوحدة.دليل 
  قائمة احتياجات الوحدة من الموارد

 البشرية والتكنولوجية.
 .الخطة التنفيذية لأهداف الوحدة 
 .خطة متابعة الأداء وتقييمها 
 .خطة الإعلان 
   وجود قاعدة بيانات حديثة لأنشـطة

الكلية فى مجـال خدمـة المجتمـع    
 وتنمية البيئة.

  ١/٩/٢٠١٥من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٦ 

  
  +الجامعة
 الكلیة

وضــع خطــة  ١/٢ 
ــع   ــة المجتم لخدم

 وتنمية البيئة.

تحديد الاحتياجات المجتمعية الفعلية على المستويين  ١/٢/١
 المحلى والإقليمى.

 وضع خطة لتلبية الاحتياجات المجتمعية. ٢/٢/١
 اعتماد الخطة من مجلس الكلية. ٣/٢/١
 تنفيذ الخطة وتفعيلها. ٤/٢/١
 متابعة تنفيذ الخطة. ٥/٢/١

  وكيــل الكليــة
لشئون خدمـة  
المجتمع وتنمية 

 البيئة.

  وحدة المشاركة
 المجتمعية.

 .قائمة الاحتياجات المجتمعية 
  خطة معتمدة لخدمة المجتمع وتنمية

 البيئة.
  مقيــاس رضــا المســتفيدين عــن

 الخدمات المقدمة.

  ١/٩/٢٠١٦من
إلى 

٣١/١٢/٢٠١٨ 

  
  +الجامعة
 الكلیة
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ــوعى  ١/٣  نشــر ال
بأهميـــة الـــدور 

 المجتمعى للكلية.

مجتمع الكلية للتوعية  عقد ورش عمل وندوات لأعضاء ١/٣/١
 بأهمية الدور المجتمعى للكلية.

عقد ورش عمل وندوات لزيادة وعى قطاعات المجتمـع   ٢/٣/١
 وفهمهم لدور الكلية فى الخدمة المجتمعية.

استقطاع جزء من وقت المحاضرات لتوجيـه الطـلاب    ٣/٣/١
وتوعيتهم بأهمية دور الكلية ودورهم فى خدمة المجتمـع وتنميـة   

 البيئة.

  وكيل الكليـة 
لشئون خدمة 
ــع  المجتمــ

 وتنمية البيئة.
  أعضاء هيئة

 التدريس.
  ــدة وحـــ

ــاركة  المشـ
 المجتمعية.

  عدد ورش العمل والندوات التى تم
 عقدها.

   أعداد المشاركين فى ورش العمـل
 والندوات.

    زيادة نسبة مشاركة أعضـاء هيئـة
التدريس والطلاب والعـاملين فـى   

 أنشطة خدمة المجتمع وتنمية البيئة.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٨ 

  
  +الجامعة
 الكلیة

ــدعيم دور  ١/٤  تـ
الكليـة فـى مجـال    
التنوير ونشر الوعى 
ــع  ــايا المجتم بقض

 والبيئة.

تفعيل دور الطلاب وأعضاء هيئة التدريس فى بـرامج   ١/٤/١
 ومبادرات التوعية بالقضايا المجتمعية.

حصر القضايا المجتمعية التى يمكن أن تساهم الكلية فى  ٢/٤/١
بها وإيجاد حلول بشأنها، وعلى رأس هـذه القضـايا   نشر الوعى 

 قضية محو الأمية وقضية أطفال الشوارع.

إطلاق مبادرات لتبنى القضـايا المجتمعيـة التـى تـم      ٣/٤/١
 تحديدها.

التواصل مع الجهـات المعنيـة بمثـل هـذه القضـايا       ٤/٤/١
 المجتمعية.

   وكيل الكليـة
لشئون خدمة 
ــع  المجتمــ

 وتنمية البيئة.
  ــدة وحـــ

ــاركة  المشـ
 المجتمعية.

  زيــادة نســب مشــاركة الطــلاب
وأعضاء هيئة التدريس فى بـرامج  

 التوعية بالقضايا المجتمعية.
 ـ  ة القضـايا  وجود مبادرات لمعالج

 والمشكلات المجتمعية.
 .قائمة القضايا والمشكلات المجتمعية 
  عدد الجهات التى تتعاون مع الكلية

فــى حــل القضــايا والمشــكلات 

  ١/٩/٢٠١٥من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٨ 

  
 الكلیة



  
      

  
 

 

١٤٩   – (  
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 


 

 التعاون مع رعاة لدعم المبادرات التى تتبناها الكلية. ٥/٤/١

وندوات للتسويق الاجتمـاعى والتوعيـة   عقد مؤتمرات  ٦/٤/١
 بالقضايا المجتمعية على المستويين المحلى والإقليمى.

 المجتمعية.
   حل المشكلات المجتمعية وتحقيـق

 التنمية المستدامة.
ــة رأس  ١/٥  تنميـ

ــاعى  ــال الاجتم الم
 محلياً وإقليمياً.للكلية 

إيجاد آليات اتصال فعالة بين الكليـة ومؤسسـات    ١/٥/١
 المجتمع المختلفة.

تعزيز الثقة بين الكلية ومؤسسات المجتمع المختلفة  ٢/٥/١
 محلياً وإقليمياً.

عقد لقاءات دورية مع ممثلى القطاعات المجتمعية  ٣/٥/١
المختلفة للتعرف على المشكلات التى تواجه هذه القطاعـات  

 إيجاد حلول لها.والعمل على 
التواصل مع السفارات والملحقيات الثقافية لبحـث   ٤/٥/١

سبل التعاون وإمكانية الاستفادة من الخدمات التـى تقـدمها   
 الكلية من خلال المؤتمرات واللقاءات الدورية.

دعوة ممثلى مؤسسات المجتمع المختلفة لحضـور   ٥/٥/١
مجالس الكلية للتعرف بالمشكلات التى تعـانى منهـا هـذه    

 ات، ولتوفير الدعم المالى للكلية.القطاع
تنظيم زيارات ميدانية يقوم بهـا قيـادات الكليـة     ٦/٥/١

   وكيل الكليـة
لشئون خدمة 
ــع  المجتمــ

 وتنمية البيئة.
  ــدة وحـــ

ــاركة  المشـ
 المجتمعية.

   وحدة التعلـيم
 الإلكترونى 

  وحدة ضمان
 الجودة

 

    قاعدة بيانات حديثة عـن الجهـات
 المستفيدة والداعمة.

  زيادة التواصل مع قطاعات المجتمع
 المختلفة.

 التعاون  عدد الاتفاقيات وبرتوكولات
 مع الجهات المستفيدة محلياً وإقليمياً.

   عدد اللقاءات مع ممثلى القطاعـات
 المجتمعية.

 .محاضر مجلس الكلية 
    عدد الزيارات الميدانيـة للجهـات

 المستفيدة.
   قائمة الخدمات والإمكانيات الماديـة

 والبشرية المتاحة بالكلية.
    وجود بيانات حديثة علـى الموقـع

  من
١/١٢/٢٠١٥  

  إلى
٣١/١٢/٢٠١٨ 

  
  +الجامعة
 الكلیة
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والباحثين إلى مواقع العمل والإنتاج للتعرف على المشكلات 
التى تواجهها هذه القطاعات والعمل على دراستها وحلولها، 
وفى الوقت نفسه تعريف هذه الجهات بالخبرات والإمكانـات  

 .المتوفرة فى الكلية
تفعيل الموقع الإلكترونى للكلية وتحـديث بياناتـه    ٧/٥/١

دورياً لتيسير حصول الجهات المستفيدة علـى المعلومـات   
 المختلفة.

نشر الوعى لدى مؤسسات وقطاعـات المجتمـع    ٨/٥/١
المختلفة بما يمكن أن تقدمه الكلية مـن خـدمات وتعـريفهم    
بالإمكانيات البشرية والمادية والتكنولوجية المتاحـة بالكليـة   

 كذلك الخدمات التى تقدمها.و

 الإلكترونى للكلية.

. تنميــــة  ٢
ــوير  وتطـ
ــدمات  الخـ
التى تقـدمها  
الكليــــة 
والارتقـــاء 

التوسع فى تقديم  ٢/١
الخدمات الاستشارية، 
والتدريبية، والبحثية، 
ــة...الخ،  والتعليميـ
محلياً وإقليمياً وزيادة 

 فاعليتها.

المختلفـة مـن الخـدمات    حصر احتياجات القطاعات  ١/١/٢
الاستشارية والبحثية من الخدمات الاستشارية والبحثية والتعليميـة  

 والتدريبية.

حصر إمكانات الكلية البشرية والتكنولوجية والمادية التى  ٢/١/٢
 يمكن الاستعانة بها لتقديم الخدمات لقطاعات المجتمع المختلفة.

وضع آليات لإعلام الجهـات المسـتفيدة بالإمكانـات     ٣/١/٢
خبرات والطاقات التى تزخر بها كلية التربية فى التخصصـات  وال

   وكيل الكليـة
لشئون خدمة 
ــع  المجتمــ

 وتنمية البيئة.
  ــدة وحـــ

ــاركة  المشـ

  قائمة الاحتياجات الفعلية للقطاعات
ستشـارية  المختلفة من الخدمات الا

 والتدريبية والبحثية.
    قائمة الإمكانات البشـرية والماديـة

 والبشرية المتاحة بالكلية
 .وجود آليات للإعلام 

  من
١/١٢/٢٠١٥  

  إلى
٣١/١٢/٢٠١٨ 

  
 +الجامعة
 الكلیة
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ــتوى  بمسـ
 جودتها.

 المختلفة.

وضع إستراتيجية مناسبة لتسويق الخدمات الاستشـارية   ٤/١/٢
 والتدريبية والبحثية والتعليمية....الخ.

التوسع فى عقد اتفاقات وبرتوكولات للتعاون الثقافى مع  ٥/١/٢
 والعالمية.المؤسسات التعليمية والبحثية المحلية والإقليمية 

الارتقاء بمستوى جودة الخدمات الاستشارية والتدريبية  ٦/١/٢
 والبحثية والتعليمية...الخ.

 المجتمعية.
  مـــــديرو

الوحدات ذات 
الطابع الخاص 

 بالكلية.

   وثيقة إستراتيجية تسويق الخـدمات
 بالكلية.

  عدد الاتفاقيات وبرتوكولات التعاون
بين الكلية والمؤسسـات التعليميـة   
 والبحثية المحلية والإقليمية والعالمية.

 ة إقبال المستفيدين على الدورات زياد
التدريبية التـى تفـى باحتياجـاتهم    

 التدريبية.
 .عدد البحوث العلمية 
 .عدد الاستشارات 
 .عدد الدورات التدريبية 

تطوير المرافق  ٢/٢ 

ــة   ــة بالكلي الخدمي

وتوســيع نطــاق  

الاستفادة منها داخل 

وضع خطة للارتقاء بمستوى جودة المرافق الخدمية  ١/٢/٢

 –صالة الألعاب  –الكافيتريا  –المطاعم  –بالكلية (المسرح 

 المشتل).

 تنفيذ الخطة. ٢/٢/٢

   وكيل الكليـة

لشئون خدمة 

ــع  المجتمــ

 وتنمية البيئة.

   وثيقة خطة الارتقاء بمستوى جـودة

 المرافق الخدمية.

     رضا المسـتفيدين عـن الخـدمات

 المقدمة.

  من

١/١٢/٢٠١٥  

  إلى

٣١/١٢/٢٠١٨ 

  
 الكلیة



  
      

  
 

 

١٥٢   – (  
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 


 

الكليـــة مجتمـــع 

أعضـاء  –(الطلاب 

ــدريس  ــة الت  –هيئ

ــاملين) وفــى   الع

 المجتمع الخارجى

 متابعة تنفيذ الخطة. ٣/٢/٢

م المطاع –تحويل المرافق الخدمية بالكلية (المسرح  ٤/٢/٢

المشتل) إلى فرص للمشاركة  –صالة الألعاب  –الكافيتريا  –

المجتمعية ومصادر للتمويل الذاتى من خلال إتاحتها لأعضاء 

الكلية من الطلاب وأعضاء هيئة التدريس والعاملين وكـذلك  

 أعضاء المجتمع الخارجي بأسعار تنافسية.

  ــدة وحـــ

ــاركة ال مشـ

 المجتمعية.

  ــام ــدير ع م

 الكلية.

 

  زيادة أعداد المستفيدين من خدمات

 المرافق الخدمية.
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تنويع هيكـل   ٢/٣ 
 الخدمات بالكلية.

دراسة الاحتياجات الفعلية للمستفيدين مـن   ١/٣/٢
داخل الكلية ومن المجتمـع الخـارجى وقطاعاتـه    

 المختلفة.
استحداث خدمات جديدة بالكلية فى ضـوء   ٢/٣/٢

الاحتياجات الفعلية للمستفيدين الداخليين والخارجيين، 
 ومن بين الخدمات المقترحة ما يلى:

   /توفير منافذ خدمات (أدوات مكتبية وتكنولوجيـة
 –مكتب بريـد   –مركز خدمات مدنية/ سجل مدنى 

 استخراج بطاقات "خدماتى"/ سلع استهلاكية).
    دار حضانة خاصة بالكلية تقدم خـدماتها لأبنـاء
 ضاء هيئة التدريس والعاملين.أع
 .خدمات علمية 
    تأسيس قناة تليفزيونية (تعليمية وتثقفيـة) خاصـة

 بكلية التربية، تبث عبر الإنترنت والنايل سات.
 .خدمات تصميم وتسويق برامج تكنولوجيا التعليم 
   مساعدة المعاهد والجامعات والمدارس الخاصـة؛

تمهيداً للحصول علـى شـهادات لضـمان الجـودة     
 والاعتماد.

   إقامة وإدارة مشروعات خاصة تابعة للكلية مثـل
 إقامة المدارس.

 .إقامة مركز متخصص للمعلومات التربوية 

  ــة ــل الكلي وكي
ــة  لشــئون خدم
المجتمع وتنميـة  

 البيئة.
   وحدة المشـاركة

 ة.المجتمعي
 مدير عام الكلية 

 

    قائمة احتياجـات المسـتفيدين
 الداخليين والخارجيين.

  تنوع الخدمات التى تقدمها الكلية
 وزيادة جودتها.

  من
١/١٢/٢٠١٥  

  إلى
٣١/١٢/٢٠١٨ 

  
 الكلیة



  
      

  
 

 

١٥٤   – (  
 
 


 


 

 


 
 


 

 

   خدمات الدعاية والإعلان مدفوع الأجر فى مجلـة
 الكلية أو فى الموقع الإلكترونى للكلية.

تحديد مستوى  ٢/٤ 
ــات  ــا الجه رض
المجتمعية المستفيدة 
عن الخدمات التى 

 ستقدمها الكلية.

مـدى رضـا   وضع آليات ومقاييس لقياس  ١/٤/٢
 الجهات المستفيدة عن الخدمات التى تقدمها الكلية.

تقييم أثر الخدمات المجتمعية التى تقـدمها   ٢/٤/٢
 الكلية على المجتمع وقطاعاته المختلفة.

وضع خطة لتحسين وتطـوير الخـدمات    ٣/٤/٢
 المقدمة فى ضوء نتائج قياس الرضا.

   وحدة المشـاركة
 المجتمعية.

  وحــدة تســويق
 الخدمات بالكلية.

  آليات ومقـاييس لقيـاس   وجود
رضا المستفيدين عن الخدمـة  

 المقدمة.
 .دراسة تقييم الأثر 
 .وثيقة خطة تحسين الخدمات 

  من
١/١٢/٢٠١٥  

  إلى
٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
  

  +الجامعة
 الكلیة

. زيادة فعاليـة دور  ٣
ــدات ذات  الوحـ
الطابع الخاص فى 
ــع  ــة المجتم خدم

 وتنمية البيئة.

تفعيـــــل  ٣/١
ــدات ذات  الوحـ
الطــابع الخــاص 

 بالكلية.

 تحديد رؤية الوحدات ورسالتها وأهدافها. ١/١/٣
 تحديد مهام الوحدات وأنشطتها. ٢/١/٣
تحديد احتياجات الوحدات مـن المـوارد    ٣/١/٣

 البشرية والتكنولوجية.
 وضع اللوائح التنفيذية للوحدات. ٤/١/٣
وضع خطـط تنفيذيـة لتحقيـق أهـداف      ٥/١/٣

 الوحدات.
وضــع خطــط لمتابعــة أداء الوحــدات  ٦/١/٣

 وتقييمها.
عن مهام الوحـدات  وضع خطط للإعلان  ٧/١/٣

 وإنجازاتها.

  ــة ــل الكلي وكي
ــة  لشــئون خدم
المجتمع وتنميـة  

 البيئة.
   وحدة المشـاركة

 المجتمعية.
 مدير عام الكلية 
  مديرو الوحدات

ذات الطـــابع 
 الخاص

   ــالة ــة والرس ــائق الرؤي وث
 والأهداف.

 .أدلة الوحدات 
    قـوائم بالاحتياجـات البشــرية

 والتكنولوجية.
 هـداف  وثائق الخطة التنفيذية لأ

 الوحدة.
 .خطط متابعة الأداء 
 .خطط الإعلان 

  من
١/٩/٢٠١٥  

  إلى
٣١/١٢/٢٠١٨ 

  
  +الجامعة
 الكلیة

تفعيل وحـدة   ٣/٢ 
 التدريب.

 تحديد رؤية الوحدة ورسالتها وأهدافها. ١/٢/٣
 تحديد مهام الوحدة وأنشطتها. ٢/٢/٣

 .وحدة التدريب 
 

    ــالة ــة والرس ــة الرؤي وثيق
 والأهداف.

  من
١/١/٢٠١٦  

  
  +الجامعة
 الكلیة



  
      

  
 

 

١٥٥   – (  
 
 


 


 

 


 
 


 

 

تحديد احتياجات الوحـدة مـن المـوارد     ٣/٢/٣
 البشرية والتكنولوجية.

 الوحدة. وضع اللائحة التنفيذية ٤/٢/٣
 وضع خطة تنفيذية لتحقيق أهداف للوحدة. ٥/٢/٣
 وضع خطة لمتابعة أداء الوحدة وتقييمها. ٦/٢/٣
وضع خطة للإعلان عن مهـام الوحـدة    ٧/٢/٣

 وإنجازاتها.

 .دليل الوحدة 
    قائمـة بالاحتياجـات البشــرية

 والتكنولوجية.
   وثيقة الخطة التنفيذية لأهـداف

 الوحدة.
 .خطة متابعة الأداء 
 .خطة الإعلان 

  إلى
٣١/١٢/٢٠١٦ 

تفعيل الـدور   ٣/٣ 
الخــدمى للوحــدات 
ذات الطابع الخاص 

 بالكلية.

تشجيع التعاون بين الوحدات ذات الطابع الخـاص   ١/٣/٣
بكلية التربية من ناحية، وبينها وبين الوحدات ذات 

 من ناحية أخرى.الطابع الخاص بالجامعة 
التوسع فى البرامج والمشروعات والخدمات التـى   ٢/٣/٣

تقدمها الوحدات ذات الطابع الخاص تحقيقاً لأهداف 
 خدمة المجتمع وتنمية البيئة.

إدارة الوحدات ذات الطابع الخاص بالكلية على أنها  ٣/٣/٣
وحدات تهدف إلى تحقيق الربح، وأن يـذكر ذلـك   

 ضمن أهداف هذه الوحدات.
ذات الطابع الخاص بالكلية المزيد من  منح الوحدات ٤/٣/٣

 الاستقلال المالى والإدارى.
تحقيق التنسيق والتكامل بـين الوحـدات بعضـها     ٥/٣/٣

البعض، بحيث لا يحدث تـداخل أو ازدواج بـين   
 نشاطات هذه الوحدات.

وضع أسس موضوعية للمحاسـبية وتقيـيم الأداء    ٦/٣/٣
 بالوحدات، وربط نظام الحوافز بالجهد المبذول.

اق خريطة العلاقات خارج الجامعة مـع  توسيع نط ٧/٣/٣
 الجهات المانحة والمستفيدة.

عقد برنامج تسويقى تأهيلى لكل من يرشح لشـغل   ٨/٣/٣
إدارة الوحدات ذات الطابع الخاص، بحيث يسهم فى 

 تنمية مهاراتهم التسويقية.

  وكيل الكلية لشئون
ــع  خدمــة المجتم

 وتنمية البيئة.
   مديرو الوحـدات

ــابع  ذات الطــ
 الخاص بالكلية.

   وحدة المشـاركة
 المجتمعية

   ــويق ــدة تس وح
 الخدمات.

     عدد مشـروعات التعـاون بـين
 الوحدات ذات الطابع الخاص.

    وثيقة اللائحة الداخليـة للوحـدات
 ذات الطابع الخاص.

  عــدد الشــراكات مــع الجهــات
 المستفيدة من خارج الجامعة.

  التحسن المستمر فى أداء الوحدات
 ذات الطابع الخاص.

    تقارير تقيـيم أداء الوحـدات ذات
 الطابع الخاص.

   عدد الدورات التدريبية فى مجـال
 تسويق الخدمات الجامعية.

     أعداد المشـاركين مـن مـديرى
الوحــدات ذات الطــابع الخــاص 

 بالكلية.
    رضا العملاء والمسـتفيدين عـن

الخدمات التى تقدمها الوحدات ذات 
 الطابع الخاص.

     توفير بيانـات عـن الاحتياجـات
 الفعلية للعملاء والمستفيدين.

   وثيقة الخطة التسويقية للخـدمات

  من
١/٩/٢٠١٥  

  إلى
٣١/١٢/٢٠١٨ 

  
  +الجامعة
 الكلیة
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تزويد القائمين على الوحدات ذات الطابع الخـاص   ٩/٣/٣
لتسـويقية  بالكلية بالمهارات والخبرات الإدارية وا

 اللازمة.
المراجعة المستمرة للخدمات التى تقدمها الوحدات  ١٠/٣/٣

ذات الطابع الخاص بهدف تطويرها وتحسينها بما 
 يتفق ورغبات واحتياجات العملاء.

الدراسة المستمرة لاحتياجات ومشكلات قطاعات  ١١/٣/٣
 المجتمع المختلفة بهدف تلبيتها.

قياس مدى رضا العملاء عن الخـدمات التـى    ١٢/٣/٣
 لوحدات ذات الطابع الخاص بالكلية.تقدمها ا

تدعيم الاتصالات بـين الوحـدات ذات الطـابع     ١٣/٣/٣
الخاص والهيئات الحكومية وغيـر الحكوميـة   

 بالمجتمع.
الاهتمام بالجانب التسويقى والإعلامى للخـدمات   ١٤/٣/٣

 التى تقدمها الوحدات ذات الطابع الخاص بالكلية.
أن يصبح تقويم الوحدات ذات الطـابع الخـاص    ١٥/٣/٣

قياداتها مرتبطا بقـدرتها علـى تحقيـق    وتجديد 
التمويل الذاتى، وأن يكون التقييم علـى أسـس   
تسويقية تأخذ بعين الاعتبار جوانب المنافسة مع 
الوحدات التى تقدم الخـدمات نفسـها للمجتمـع    

 الخارجى.
وضع آليات لنشر الوعى والتعريف بالوحـدات   ١٦/٣/٣

ذات الطابع الخاص وأهدافها وأهميتها ودروهـا  
 ة المجتمع وتنمية البيئة.فى خدم

التى تقدمها الوحدات ذات الطـابع  
 الخاص.

    رصد ميزانية لتسـويق الخـدمات
التى تقدمها الوحدات ذات الطـابع  

 لخاص.ا
   زيادة عوائد الخدمات التى تقـدمها

 الوحدات ذات الطابع الخاص.

ــه  ٤ ــى التوج . تبن
التسويقى للخدمات 
 التى تقدمها الكلية.

تفعيل وحـدة   ١/٤
تسويق الخـدمات  

 بالكلية.

 تحديد رؤية الوحدة ورسالتها وأهدافها. ١/١/٤
 وأنشطتها.تحديد مهام الوحدة  ٢/١/٤
تحديد احتياجات الوحدة من الموارد البشرية  ٣/١/٤

 والتكنولوجية.

  وحــدة تســويق
 الخدمات.

  ــة و ــة الرؤي ــالة وثيق الرس
 والأهداف.

 .دليل الوحدة 
    قائمة احتياجات الوحـدة مـن

  من
١/٣/٢٠١٧  

  إلى
١/٣/٢٠١٨ 

  التمویل مصدر
 الكلیة
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 وضع اللائحة التنفيذية والمالية للوحدة. ٤/١/٤
 وضع خطة تنفيذية لتحقيق أهداف الوحدة. ٥/١/٤
 وضع خطة لمتابعة أداء الوحدة وتقييمها. ٦/١/٤
وضع خطة للإعلان عن مهـام الوحـدة    ٧/١/٤

 وإنجازاتها.

 الموارد البشرية. والتكنولوجية.
 .الخطة التنفيذية لأهداف الوحدة 
   ــدة ــة أداء الوح ــة متابع خط

 وتقييمها
 .خطة الإعلان 
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  التقويم فى الحديثة التوجهات لتعكس الطلاب تقويم منظومة تطوير: الخامسة الإستراتيجية الغاية
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ــاء ١   . بنــــ
ــدة   ــة جدي سياس
ــد   ــويم تعتم   للتق
علــى التوجهــات 
 الحديثة فـى هـذا  

 المجال.

تفعيل مركـز   ١/١
 القياس والتقويم.

  تحديــد رؤيــة المركــز ورســالته وأهدافــه.  ١/١/١
  تحديد مهام المركز وأنشطته.  ٢/١/١
تحديد احتياجات المركز من المـوارد البشـرية     ٣/١/١

  والتكنولوجية.
  وضع اللائحـة التنفيذيـة والماليـة للمركـز.      ٤/١/١
 ـ  ٥/١/١   داف المركـز. وضع خطه تنفيذية لتحقيـق أه
  وضع خطة لمتابعـه أداء المركـز وتقييمهـا.     ٦/١/١
 وضع خطة للإعلان عن مهام المركز وإنجازاته. ٧/١/١

 مشــروع فريــق 
 تقويم نظم تطوير

ــلاب  الطــــ
 . والامتحانات

 والرسـالة  الرؤية وثيقة 
   والأهــــــــداف

ــل* ــز دليـ   .المركـ
ــة* ــات قائم  بالاحتياج

  .والتكنولوجيـة  البشرية
 التنفيذيـة  الخطة وثيقة*

ــز لأهـــداف   .المركـ
  .الأداء متابعــة خطــة*
 .الإعلان خطة*

  من
١/١/٢٠١٧ 

  إلى
٣١/١٢/٢٠١٨ 

  
 الكلیة
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ــل ٢/١  اعــداد دلي
نوعى خاص لتقويم 
الطلاب مشتق من 
الدليل العام لمعايير 
ــلاب   ــويم الط تق

 بالجامعة.

مراجعة الدليل العام لمعـايير تقـويم الطـلاب     ١/٢/١
الخاص بالجامعة، والذى تم بناؤه ضمن فعاليات مشروع 
ــات.     ــلاب والامتحان ــويم الط ــم تق ــوير نظ   تط

بناء دليل نوعى لمعايير تقويم الطـلاب بكليـة    ٢/٢/١
  التربية.
مناقشة أعضاء هيئة التدريس فى بنـود الـدليل    ٣/٢/١

  وتعديل ما يلزم.
ــة.    اعت ١/٢/٤ ــس الكلي ــن مجل ــدليل م ــاد ال   م
ــة.     ١/٢/٥ ــع الكلي ــى موق ــدليل عل ــلان ال   إع
توزيع الدليل ورقيا على جميـع أعضـاء هيئـة     ١/٢/٦

  التــــدريس والهيئــــة المعاونــــة بالكليــــة.
توزيع الدليل على الطلاب ضمن رسـوم سـداد    ١/٢/٧

 المصروفات.    

 ــل ــة وكي  الكلي
ــيم لشــئون  التعل
 والطلاب

 ــدة ــمان وح  ض
ــودة   . الجــــ

  
 

 لتقويم ومعلن معتمد دليل 
  .التربيــة كليـة  طـلاب 

 

  من
١/١/٢٠١٦ 

  إلى
٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
 الكلیة+الجامعة



  
      

  
 

 

١٦٠   – (  
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

إنشـاء نظــم   ١/٣ 
تعتمد على التقويم 
الإلكترونى (مثـل  
ــاز   ــف الإنج مل
الإلكترونــــى، 
والامتحانات عـن  

 ....).on lineبعد 

تكوين فريق عمل من المتخصصين فى المجـال   ١/٣/١
من تخصصات: حاسبات وعلم نفـس تربـوى وطـرق    
تدريس، بالإضافة إلى بقية التخصصات المشاركة، لبحث 
  الطرق المناسبة لهذا التقويم وفق التخصصات المختلفة. 

 MISالتواصل مع فريق العمل بمشروع الميكنة  ١/٣/٢
  هم لتفعيل هذه النظم التقويمية.لبحث الإمكانات المتاحة لدي

بناء خطة تدريبية محـددة التوقيتـات الزمنيـة     ١/٣/٣
  والمحتوى لكل من أعضاء هيئة التـدريس والطـلاب.  

تدريب أعضاء هيئة التدريس على نظم التقويم الالكترونى 
.  
  تدريب الطـلاب علـى التقـويم الإلكترونـى.     ١/٣/٤
 ـ   ١/٣/٥ دد مـن  استطلاع التجربة التدريبيـة علـى ع

  المقررات ذات الأعداد المحدودة من الطلاب.
 تعميم التجربة فى ضوء النتائج الاستطلاعية. ١/٣/٦

   ــة ــل الكلي وكي
ــيم  لشــئون التعل

 والطلاب

  ــمان ــدة ض وح
ــودة   الجــــ

* مركز القيـاس  
  والتقويم بالكليـة.  
ــل  ــق العم *فري
بمشروع الميكنـة  

MIS.  
*أعضـاء هيئــة  
ــن  ــدريس م الت
جميع الأقسام من 
كافـــــــة  

 لتخصصات.ا

*وجود عدد من المقـررات  
التى يتم تقويمها إلكترونيا 
  فى عـدة تخصصـات.  

* تزايد عدد أعضاء هيئة 
التدريس المدربين علـى  
ــى.   ــويم الإلكترون   التق
* تزايد عـدد الطـلاب   
المدربين علـى التقـويم   
  الإلكترونـــــــى.

* نتـــائج اســـتطلاع 
 التجربة التدريبية.

  مـــــــــن 
١/١/٢٠١٧ 

ــى   إلـــــــ
٣١/١٢/٢٠١٨ 

  
 الكلیة+جامعةال
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ــوير ٢ . تطــ
مهارات الهيئـة  
التدريسية لتطبيق 
ــويم  ــام التق نظ

 البنائى.

إنشاء نظـم   ١/٢
تعتمد على التقويم 
المبدئى والبنـائى  
ــى  ــافة إل بالإض

 التجميعى.

تقديم كل قسم مصفوفة تتضـمن المقـررات    ١/١/٢
التدريسية الخاصة به ومقترحاته بالتعديلات اللائحية 
الخاصة بإضافة أنواع التقـويم المبـدئى والبنـائى    
لمقرراته والنسب المقترحة لتوزيع الـدرجات علـى   
ــررات. ــذه المقــــــــ   هــــــــ

مراجعة المتخصصين من تخصصات القياس  ٢/١/٢
ين من هذه الاقسـام  والتقويم التربوى مع المتخصص

ــفوفات.  ــذه المصـــــــ   لهـــــــ
إعداد كوادر تدريبية داخل كل قسـم، مـن    ٣/١/٢

خلال عقد تدريب يتضمن عضوين من كل قسم يـتم  
تدريبهما على تدريب زملائهما على هذا النمط مـن  

  ".TOTالتقــــويم داخــــل قســــمهما "  
عقد ورش عمل من خلال الكوادر المدربـة   ٤/١/٢

 الأقسام.لأعضاء هيئة التدريس داخل 

* وحدة ضـمان  
  الجودة

* مركز القيـاس  
  والتقويم بالكلية. 
* أعضاء هيئة 
التدريس بجميع 
  الأقسام العلمية.

 

*وجود مصفوفات خاصـة  
بكــل قســم لــلأوزان 
النسبية المقترحة لأنواع 
ــة. ــات المختلف   التقييم

ــاء   ــدد الأعض * ع
المتدربين علـى هـذه   

 الأنماط التقييمية.

  مــــــــن 
١/١/٢٠١٧  

  إلــــــــى
١/٦/٢٠١٧ 

  
 الكلیة+الجامعة

  

 
 



  
      

  
 

 

١٦٢   – (  
 
 


 


 

   

 

 

إعداد كوادر  ٢/٢ 
ــى   ــة عل مدرب
ــارات  المهـــ
ــية  التدريســـ
المتضمنة تطبيـق  

 التقويم البنائى.

تشكيل فريق عمل من المتخصصـين   ١/٢/٢
ــبة    ــية المناس ــارات التدريس ــديم المه لتق
للتخصصات المختلفة والتـى تخـدم التقـويم    

  البنائى.
إعداد خطة تدريبية لإعـداد كـوادر    ٢/٢/٢

مدربة بكل قسم علـى المهـارات التدريسـية    
  الميســــرة للتقــــويم البنــــائى.   

تدريب أعضاء هيئة التدريس بالأقسام  ٣/٢/٢
هارات التدريسية من خلال زملائهـم  على الم

 من الكوادر المدربة.

ــدريب. ــدة التــ   *وحــ
  

* الكوادر التى تم تـدريبها  
ــى "   ".TOTفـــــــ

  
 

  وجــود خطــة تدريبيــة
محددة إجرائيـا وزمنيـا   

 لتدريب الكوادر.

  وجود كوادر مدربة على
 المهارات التدريسية.  

  مـــــــن
١/٧/٢٠١٧ 

ــى   إلـــــ
٣١/١٢/٢٠١٨ 

  
 الكلیة

ــوير ٣ . تطــ
الكنتـــرولات 
للعمل بالنظـام  

 الإلكترونى.

ــرولات  ١/٣ كنت
متطورة بها نظام 
ــى  ــى ف إلكترون
المرحلة الجامعية 
ــى.   الأولــــ

 

حصــر الكنتــرولات فــى المرحلــة  ١/١/٣
ــى.  ــة الأولــــــ   الجامعيــــــ

تحديد التجهيزات اللازمة لكل كنترول  ٢/١/٣
  للعمل بالنظام الإلكترونى.

وضـع خطـة موحـدة بـين جميــع      ٣/١/٣
الكنترولات لنظام ميكنة الكنتـرول، ووضـع   
ملفات وبرامج لتحديد خط سير العمـل بدقـة   

* وكيل الكلية لشـئون التعلـيم   
ــلاب   .والطـــــــــ

* مركــز القيــاس والتقــويم 
ــة.   بالكليــــــــــ

ــى  ــرلات ف * رؤســاء الكنت
  المرحلة الجامعيـة الأولـى.  

* أعضاء كنترولات المرحلة 

* نظــام رقمــى مســتحدث 
للتقويم والتصحيح ورصد 
الدرجات. وإعلان النتائج 

عضو هيئة يتم من خلال 
التدريس بالتعـاون مـع   
ــرول.   الكنتــــــ

ــل  ــل داخـ * التعامـ

  مـــــــن
١/٩/٢٠١٥ 

ــى   إلـــــ
٣١/٧/٢٠١٧ 

  
 الكلیة+الجامعة
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  وآلية.
تقديم تقرير فصلى عن كـل كنتـرول    ٤/١/٣

يوضح السلبيات التى تعرض لها ومناقشـتها  
 وحل المشكلات التى تتعرض لها الكنترولات.

  الجامعية الأولى.
  *وحدة التعليم الإلكترونى

  مركز تقنية المعلومات بالجامعة
 

الكنترول مع أحد البرامج 
الشهيرة الخاصة بتسجيل 

 الدرجات.

ــرولات  ٢/٣  كنت
متطورة بها نظام 
ــى  ــى ف إلكترون
مرحلة الدراسات 

 العليا.  

حصر الكنتـرولات فـى مرحلـة     ١/٢/٣
ــا.  ــات العليـــــ   الدراســـــ

تحديد التجهيزات اللازمـة لكـل    ٢/٢/٣
  كنترول للعمل بالنظام الإلكترونى.

وضع خطة موحـدة بـين جميـع     ٣/٢/٣
الكنترولات لنظام ميكنة الكنترول، ووضع 
ملفات وبرامج لتحديد خط سير العمل بدقة 

  وآلية.
 تقديم تقرير فصلى عن كل كنترول ٤/٢/٣

يوضح السلبيات التى تعرض لها ومناقشتها 
وحــل المشــكلات التــى تتعــرض لهــا 

 الكنترولات.

ــئون   ــة لش ــل الكلي * وكي
  الدراسات العليا والبحوث..

* مركز القيـاس والتقـويم   
ــة.   بالكليـــــــــ

* رؤســـاء كنتـــرولات 
  الدراســــات العليــــا.

* أعضــاء كنتــرولات  
 الدراسات العليا.

* نظام رقمى مسـتحدث  
ــويم والت ــحيح للتق ص

ــدرجات.  ــد ال ورص
وإعلان النتائج يتم من 
خلال عضـو هيئـة   
التدريس بالتعاون مـع  
ــرول.   الكنتـــــ

* التعامــل داخــل  
الكنتــرول مــع أحــد 
ــرامج الشــهيرة   الب
ــجيل   ــة بتس الخاص

 الدرجات .

  مـــــــن
٢٠١٥/٩/١  

ــى   إلـــــ
٣١/٧/٢٠١٧ 

  
 الكلیة+الجامعة
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 .الكلية ورسالة رؤية يحقق بما الذاتية الموارد وتنمية الإدارية القدرات تطوير: السادسة الإستراتيجية الغاية
 

 

 

 

 

 

 

 

تطوير البنيـة   -١
 التحتية المادية.

ــات   ــوير القاع تط
 التدريسية وتجهيزاتها.

 القاعات.طلاء  -
 تجديد المدرجات والكراسي بالقاعات. -
 تجديد شاشات العرض والسبورات بأنواعها. -
 تزويد قاعات المحاضرات بأجهزة العرض الحديثة. -
توفير متطلبات التـدريس مـن أقـلام وأقـراص      -

 وفلاشات.
 زيادة الإضاءة وأماكن وأجهزة التهوية. -

إدارة   -
 الكلية

فر قاعات تعليميـة مناسـبة   توا -
 التعليم والتعلم. ىلعمليت

تحقيق رضا الطلاب وأعضـاء   -
 هيئة التدريس.

تنمية الولاء والانتمـاء للكليـة    -
 ولمهنة التعليم.

  ١/٩/٢٠١٥من
  إلى

١/١/٢٠١٨ 

  
  +الجامعة
 الكلیة

ــل    ــوير المعام تط
 وتجهيزاتها

 تجديد معامل الكلية وتطويرها. -

انشاء معامـل للعلـوم بالكليـة لطـلاب مرحلـة       -
 العلمية. البكالوريوس الشعب

تزويد المعامل بالأجهزة  والشاشـات والسـبورات    -
 المناسبة.

توفير متطلبات المعامل من مواد خام ومسـتلزمات   -
 التجارب.

زيادة الإضاءة وأماكن وأجهزة التهويـة ومرونـة    -

 إدارة الكلية -
ر عام مدي -

 الكلية
الأقســـام  -

 العلمية

توفير معامل مناسـبة لتحقيـق    -
 جودة عمليتي التعليم والتعلم.

تنمية الولاء والانتمـاء للكليـة    -
 ولمهنة التعليم.

تحقيق رضا الطلاب وأعضـاء   -
 هيئة التدريس.

  ١/١/٢٠١٦من
 ٣٠/٦/٢٠١٨إلى 

 الكلیة+  الجامعة
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 التحكم بها.

توفير الفنيين بعدد كاف لنظافة المعامـل وتشـغيل    -
 الأجهزة وإجراء التجارب.

تطوير المكتبة الورقية  
 وتجهيزاتها.

 المكتبة بأحدث الكتب والمراجع.تزويد  -
تزويد المكتبة بأجهزة كمبيـوتر تتناسـب وأعـداد     -

 الطلاب والباحثين.
 زيادة الإضاءة وأماكن التهوية ومرونة التحكم بها. -
 إنشاء نظام البحث والفهرسة الإلكتروني. -
 إنشاء نظام إلكتروني للاستعارة والاسترجاع. -
 الاطلاع.التوسع في مبنى المكتبة وزيادة مساحات  -

 إدارة الكلية -
وكيــــل  -

الكليـــة 
ــئون  لشـ
الدراسات 

العليــــا 
 والبحوث.

توفير مكتبة تحقق جودة عمليتي  -
 التعليم والتعلم.

 تحقيق رضا الطلاب والباحثين. -

  ١/٩/٢٠١٥من
 ١/١٢/٢٠١٧إلى 

  +الجامعة
 الكلیة

ــق    ــوير المراف تط
 الصحية وتجهيزاتها.

 للاستخدام.تجهيز جميع المرافق بصلاحية تامة  -
 توفير مستلزمات النظافة العامة. -

توفير مرافـق صـحية مناسـبة     - إدارة الكلية -
ــلاب   ــاملين والط ــداد الع لأع
وصالحة للاستخدام وتحقق رضا 

 الطلاب العاملين.
 تنمية الولاء والانتماء للكلية. -

 

  ١/٩/٢٠١٥من
  إلى

١/٧/٢٠١٧ 

 الكلیة+الجامعة
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تطوير غرف أعضاء  
هيئـــة التـــدريس 

 وتجهيزاتها

إعادة هيكلة غرف أعضاء هيئة التدريس لتحقيـق   -
أفضل ملاءمة بين عدد الغرف والمكاتب وأعضـاء  

 هيئة التدريس.
تزويـد المكاتـب بـأجهزة الكمبيـوتر والطباعــة      -

 والتصوير.
 طلاء الغرف. -
 تزويد الغرف بأثاث مناسب. -
 الاهتمام بعناصر الإضاءة والتهوية. -

إدارة  -
 الكلية.

ملائمـة لأعضـاء   توافر غرف  -
هيئة التدريس تحقـق رضـاهم   
الوظيفي وتنعكس علـى أدائهـم   

 التعليمي والبحثي والمجتمعي.
 تنمية الولاء والانتماء للكلية. -

  ١/٩/٢٠١٥من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٨  
 

  
 الكلیة

ــرح    ــوير المس تط
 وتجهيزاته.

وضع خطة لإعادة تطوير المسرح من حيث المبنى  -
به فـي أغـراض    والتجهيزات بما يسمح بالاستفادة

 خدمة المجتمع.

توافر مسرح مجهز يحقق أهداف  - إدارة الكلية -
 تعليمية ومجتمعية وبحثية.

ــة    - ــطة الطلابي ــادة الأنش زي
 المسرحية.

  ١/٩/٢٠١٥من
  إلى

١/١/٢٠١٦ 

  +الجامعة
 الكلیة

تطـــوير قاعـــات  
الاجتماعــــــات 
والمناقشات العلميـة  

 وتجهيزاتها.

المبنى  وضع خطة لإعادة تطوير القاعات من حيث -
والتجهيزات بما يسمح بالاستفادة بها في أغـراض  

 خدمة المجتمع.

توفير قاعات ملائمـة للأنشـطة    - إدارة الكلية -
 البحثية.

تحقيق رضا الباحثين وأعضـاء   -
 هيئة التدريس.

تنمية الولاء والانتمـاء للكليـة    -
 ولمهنة التعليم.

  ١/٩/٢٠١٥من
  إلى

١/١/٢٠١٥ 

  
 الجامعة



  
      

  
 

 

١٦٧   – (  
 
 

 
 


 

 

 

 

 

 

تطوير غرف الجهاز  
 الإداري وتجهيزاتها.

إعادة هيكلة الغرف لتحقيق أفضل ملاءمة بين عدد  -
 الغرف والمكاتب والأعضاء.

تزويــد المكاتــب بــأجهزة الكمبيــوتر والطابعــة  -
 والتصوير.

 طلاء الغرف. -
 تزويد الغرف بأثاث مناسب. -
 الاهتمام بعناصر الإضاءة والتهوية. -

إدارة  -
 الكلية.

تحقيق رضا وظيفي للإداريـين   -
 على أدائهم المهني. ينعكس

 تنمية الولاء والانتماء للكلية. -

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

١٣/١٢/٢٠١٧ 

  
  +الجامعة
 الكلیة

تطوير بوابات الكلية  
 وتجهيزاتها.

إنشاء غرفتين أمن علـى البوابـات يتحقـق مـن      -
 الشخصيات الواردة للكلية.

تجهيز المقر بوسائل الاتصال مـع جميـع إدارات    -
 الكلية.

 مناسب من المسئولين.تعيين عدد  -

إدارة  -
 الكلية.

 الارتقاء بمكانة الكلية. -
 الارتقاء بمكانة المهنة. -
تحقيق رضا العاملين والطـلاب   -

 والمجتمع الخارجي.
تحقيق الأمن لجميـع أعضـاء    -

 الكلية.
إحساس أفـراد الأمـن بأهميـة     -

 وظيفته وأهمية أخذها بجدية.
تنمية الولاء والانتمـاء للكليـة    -

 ولمهنة التعليم.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

١/١/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة

تطــوير مقـــرات   
المراكز والوحـدات  
ذات الطابع الخـاص  

 وتجهيزاتها.

تزويد المقـرات بـأجهزة الكمبيـوتر والطباعـة      -
 والتصوير.

 طلاء الغرف. -
 تزويد الغرف بأثاث مناسب. -

إدارة  -
 الكلية.

تنمية الولاء والانتمـاء للكليـة    -
 ولمهنة التعليم.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

١/١/٢٠١٧ 

  
  +الجامعة
 الكلیة
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 الاهتمام بعناصر الإضاءة والتهوية. -
 الاهتمام بقاعات التدريب. -

تطوير عوامل الأمـن   
 والسلامة وتجهيزاتها.

 وضع خطة سنوية لتطوير عوامل الأمن والسلامة. -
 استكمال أجهزة دعم الأمن والسلامة داخل الكلية. -

إدارة  -
 الكلية.

  ١/١/٢٠١٦من والانتماء للكلية.تنمية الولاء  -
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
  +الجامعة
 الكلیة

إنشاء وتفعيـل وحـدة    
 الأزمات والكوارث.

 اعتماد قرار إنشاء الوحدة. -
 تضمين الوحدة في الهيكل التنظيمي. -
 توفير مقر للوحدة. -
تحديد احتياجات الوحـدة مـن المـوارد البشـرية      -

 والتكنولوجية.
 وأهدافها.تحديد رؤية ورسالة الوحدة  -
 تحديد مهام الوحدة وأنشطتها. -
توفير الموارد الماديـة والبشـرية والتكنولوجيـة     -

 اللازمة.
 وضع اللائحة التنفيذية والمالية للوحدة. -
 وضع خطة تنفيذية لتحقيق أهداف الوحدة. -
 وضع خطة لمتابعة أداء الوحدة وتقييمها. -
 وضع خطة للإعلان عن مهام الوحدة وإنجازاتها. -
ط الطـوارئ والتعامـل مـع الكـوارث     إعداد خط -

إدارة  -
 الكلية.

مدير وحدة  -
ــات  الأزم
 والكوارث.

 

 قرار اعتماد الوحدة. -
متضـمنة  وثيقة الهيكل التنظيمـي   -

 وحدة الأزمات والكوارث.
قائمة احتياجات الوحدة من الموارد  -

 المادية والبشرية والتكنولوجية.
 وثيقة الرؤية والرسالة والأهداف. -
 دليل الوحدة. -
وثيقة الخطـة التنفيذيـة لأهـداف     -

 الوحدة.
 خطة متابعة الأداء. -
 خطة الإعلان. -
 خطط الطوارئ. -
 عدد الدورات التدريبية المقدمة. -
د المشـاركين فـي الـدورات    أعدا -

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  
 الكلیة
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 والأزمات والمخاطر المتوقعة.
تدريب أعضاء هيئة التدريس والعاملين والطـلاب   -

 وتنمية قدراتهم على إدارة المخاطر والأزمات.
 تنفيذ الخطط الموضوعة. -

 التدريبية.
زيادة قدرة أعضاء هيئة التـدريس   -

والعاملين على مواجهـة الأزمـات   
 والكوارث.

ــوير المظهــر    تط
ــاني   ــارجي لمب الخ

 الكلية.

 طلاء الكلية بالكامل من الداخل والخارج. -

 الاهتمام بسور الكلية الخارجي. -

 لنظافة الأماكن المجاورة لسور الكلية.وضع آليات  -

إدارة  -
 الكلية.

تحسين بيئة العمل مما يـنعكس   -
 على الأداء.

 تحقيق الرضا الوظيفى. -

 تنمية الولاء والانتماء للكلية. -

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٨ 

  
  +الجامعة
 الكلیة

تطوير أماكن أفـراد   
أمـــن الكليــــة  

 وتجهيزاتها.

 الكليةانشاء غرفتين أمن على بوابات  -
 تزويد المقرات بالأجهزة المطلوبة. -
 طلاء الغرف. -
 تزويد الغرف بأثاث مناسب. -
 الاهتمام بعناصر الإضاءة والتهوية. -
 توفير زي خاص بأفراد الأمن. -
 توفير عنصر نسائي. -
تجهيز المقر بوسائل الاتصال مـع جمـع إدارات    -

 الكلية.

إدارة  -
 الكلية.

 تطوير منظومة الأمن. -
 الوظيفي.تحقيق الرضا  -
 أداء الأعمال بجدية واهتمام. -

 

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٦ 

  +الجامعة
 الكلیة
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تطوير الكنتـرولات   
 وتجهيزاتها.

تزويد المقـرات بـأجهزة الكمبيـوتر والطباعـة      -
 والتصوير.

 طلاء الغرف. -
 تزويد الغرف بأثاث مناسب. -
 الاهتمام بعناصر الإضاءة والتهوية. -
 العمل الإلكتروني.تزويد المقرات ببرامج  -

إدارة  -
 الكلية.

 تحقيق جودة الأعمال الامتحانية. -
 تحقيق رضا العاملين. -
 تقليص الأخطاء. -
 تنمية الولاء والانتماء للكلية. -

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

١/٧/٢٠١٧ 

  
  +الجامعة
 الكلیة

تطوير نظام الصيانة  
 وتجهيزاته.

 إنشاء وحدة خاصة للصيانة. -
 وأهدافها وأنشطتها.تحديد رؤية الوحدة ورسالتها  -
 تحديد الهيكل التنظيمي للوحدة ومهامه. -
 وضع اللائحة التنفيذية للوحدة. -
 اعتماد قرار إنشاء الوحدة من مجلس الكلية. -
 تضمين الوحدة في الهيكل التنظيمي للكلية. -
تخصيص مكان مناسب ومجهز بجميـع الأجهـزة    -

 اللازمة وأدوات الاتصال.
للقاعـات وللمعامـل   إنشاء قاعدة بيانات للمباني و -

 وتجهيزاتها.
 إعداد خطة الصيانة. -

إدارة  -
 الكلية.

 توقف الهدر المادي لموارد الكلية. -
توافر مصادر مختلفة لدعم الباحثين  -

 وأعضاء هيئة التدريس.
 لة إجراءات العمل.سهو -
 رضا أعضاء المجتمع الداخلي. -
ــين الإدارة  - ــيق ب ــاون والتنس التع

 والوحدات الفنية.
 وجود إجراءات متابعة. -
وجود نظام مكثـف للـدعم الفنـي     -

والتقني لجميع مرافق الكلية، علـى  
 مدار اليوم.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٦ 

  
  +الجامعة
 الكلیة
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 شراء عقود صيانة حديثة. -
 متابعة تنفيذ خطة الصيانة. -
متابعة استمرارية وتنفيذ عقود الصـيانة للأجهـزة    -

 والمنشآت.

حالة المدرجات والقاعات والموافق  -
 التشغيلية.

تخصيص مكـان للفنيـين مجهـز     -
 بالأدوات والمستلزمات.

 تعيين مراقب للفنين. -
 تحقيق رضا أعضاء مجتمع الكلية. -
 الحفاظ على إمكانات الكلية. -
 الاستثمار الأمثل لموارد الكلية. -

انشــاء منظومـــة   
كاميرات مراقبة داخل 

 الكلية

  كاميرا لمراقبة جميع الأماكن ٧٠تركيب عدد 
 بالكلية.

   تطوير منظومة الأمن عن طريق الشاشـات
 المتصلة بالكاميرات.

إدارة  -
 الكلية.

تحقيق رضا أعضـاء مجتمـع    -
 الكلية.

 

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

١/٧/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة

خطة النظافة العامـة   
 بجميع مرافق الكلية.

وضع نظام مكثف للنظافة العامة لجميع مرافق الكلية  -
 زمنية:على ثلاث مراحل 

 .ًمن الساعة السادسة صباحاً وحتى الثامنة صباحا 

 .ًمن الساعة الثانية عشرة ظهراً وحتى الثانية ظهرا 

إدارة  -
 الكلية.

 تطوير المظهر الخارجي للكلية. -

رضا أعضاء المجتمع الـداخلي   -
 والخارجي.

التعاون والتنسـيق بـين الإدارة    -

  ١/٧/٢٠١٥من
  إلى

١/٧/٢٠١٨ 

  
 الكلیة
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 .من الساعة السابعة مساء وحتى التاسعة مساء 

وضع نظام للنظافة طوال اليوم الدراسي وفقاً لحالة  -
 المدرجات والقاعات والمرافق التشغيلية.

المسـئولين علـى النظافـة    تخصيص مكان للعمال  -
 مجهز بالأدوات والمستلزمات.

 عدم تكليف العمال بأية أعمال أخرى. -

 تعيين مراقب للنظافة العامة طوال اليوم. -

 والوحدات الفنية.
 

 الاهتمام بالمساحات الخضراء من حيث العناية. - المساحات الخضراء 

 الزيادة الأفقية والرأسية للمساحات الخضراء. -

إدارة  -
 الكلية.

  ١/١/٢٠١٦من زيادة المساحات الخضراء. -
  إلى

١/١/٢٠١٧ 

  
 الكلیة

تطوير مقـر وحـدة    
 ضمان الجودة.

والبشرية والتكنولوجية التـي  توفير الموارد المادية  -
 تتناسب مع احتياجات الوحدة ومهامها.

 تحديث الهيكل التنظيمي للوحدة. -

إدارة  -
 الكلية.

تقييم موضوعي حقيقي لأداءات  -
 الكلية.

تعاون وتنسيق مع وحدات الكلية  -
 الفنية والإدارية.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

١/١/٢٠١٧ 

  
 الكلیة
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تطـــوير معامـــل  
 التدريس المصغر.

معامل مناسبة من حيـث عـددها إلـى    تخصيص  -
الطلاب ومجهزة بجميع الأجهزة اللازمـة وأدوات  

 الاتصال.

إدارة  -
 الكلية.

توافر معامل مناسبة لتحقيق جودة  -
 عمليتي التعليم والتعلم.

تنمية الولاء والانتمـاء للكليـة    -
 ولمهنة التعليم.

تحقيق رضا الطلاب وأعضـاء   -
 هيئة التدريس.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣٠/٦/٢٠١٧ 

  
 الكلیة

تطوير البنيـة   -٢
 التكنولوجية.

تطوير قواعد البيانات 
 وتحديثها.

تحديث قواعد بيانـات أعضـاء هيئـة التـدريس      -
 والمعاونين والإداريين.

تحديث قواعد بيانات للأبحاث المنشورة لأعضـاء   -
 هيئة التدريس والهيئة المعاونة.

تحديث قواعد بيانات لطـلاب المرحلـة الجامعيـة     -
 الأولى والدراسات لعليا والوافدين.

 تحديث قواعد بيانات الرسائل. -
تحديث قواعد بيانات الحاصـلين علـى الجـوائز     -

 والتكريمات.
 تحديث قواعد المشروعات المختلفة. -
 تحديث قواعد بيانات مجلة الكلية. -

إدارة  -
ــئون  شـ

 الطلاب.
إدارة  -

ــئون  شـ
الدراسات 

 العليا.
إدارة  -

ــئون  شـ
 الخريجين.

وحــــدة  -

  من بيانات كاملة ومحدثة.قواعد  -
١/١/٢٠١٦  

  إلى
١/١/٢٠١٨ 

  
  +الجامعة
 الكلیة
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 تحديث قواعد بيانات مدارس التربية العملية. -
 رفع قواعد البيانات على موقع الكلية. -
 تحديث السير الذاتية لأعضاء هيئة التدريس. -
 تحديث قواعد البيانات المالية. -
تحديث قواعد بيانات الإمكانات البحثية التي تنفـذها   -

 الكلية.
تحديث قواعد بيانات اتفاقيات التعاون في مجـالات   -

 البحث العلمي.
تحديث قواعد بيانات البعثـات والمهـام العلميـة     -

فيها أعضاء هيئة التدريس والمؤتمرات التي يشارك 
 والهيئة المعاونة بالكلية.

 تحديث قواعد بيانات المستفيدين. -
 تحديث قواعد بيانات المجتمع المدني. -
 تحديث قواعد بيانات الخريجين وأماكن عملهم. -
تحديث قواعد بيانات للطالب تتضمن جميع البيانات  -

المتعلقة به منذ لحظة تسجيله بـه، وكـذا درجاتـه    
ه عن كل فصل دراسي، وأعمـال السـنة   وتقديرات

الإلكترونية التي يقوم بتقديمها لأساتذته، وتصنيفه في 

ــمان  ضـ
 الجودة.

ــدات  - الوح
والإدارات 

 العامة.
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كل مقرر كمتفوق أو متعثر أو غيره، لتتبع حالتـه  
 سنوياً.

تطــوير المكتبـــة   
ــة  الإلكترونيــــ

 وتجهيزاتها.

 الاشتراك في قواعد بيانات عالمية. -
تزويد المكتبة بأجهزة كمبيـوتر تتناسـب وأعـداد     -

 الطلاب والباحثين.
تزويد المكتبة بأحدث الكتب والمراجـع والرسـائل    -

 الإلكترونية.
 زيادة الإضاءة وأماكن التهوية ومرونة التحكم بها. -
 إنشاء نظام البحث الإلكتروني. -
تـوفير بــرامج الكمبيــوتر الحديثـة فــي جميــع    -

 التخصصات.

إدارة  -
 الكلية.

توافر مكتبة ملائمة لتحقيق جـودة   -
 عمليتي التعليم والتعلم.

تحقيق رضا الطلاب وأعضاء هيئة  -
 التدريس.

  ١/٩/٢٠١٥من
  إلى

١/١/٢٠١٨ 

  +الجامعة
 الكلیة

إدارة  - وضع خطة لتزويد الكلية بشبكة الانترنت اللاسلكي. - تطوير شبكة الإنترنت 
 الكلية.

 مزيد من قنوات التواصل والترابط. -
 دعم المناخ البحثي والتعليمي. -
إتاحــة الفرصــة لأعضــاء هيئــة  -

 التدريس للعمل والبحث بالكلية.
 تحسين كفاءة الأداء. -

  ١/٩/٢٠١٥من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة



  
      

  
 

 

١٧٦   – (  
 
 

 
 


 

 

 

 

 

 

قســـم التصـــوير  
 والطباعة.

 الاستغناء عن الأجهزة غير الصالحة. -

 تصليح الأجهزة التي يمكن الاعتماد عليها. -

 شراء أجهزة حديثة. -

 تزويد المقرات بأجهزة كمبيوتر وأجهزة طباعة. -

 إنشاء مطبعة للكتب مجهزة. -

 إنشاء وحدة فيديو. -

إدارة  -
 الكلية.

 للعاملين.رضا وظيفي  -
 سرعة الأداء. -
 

  ١/٩/٢٠١٥من
  إلى

٣١/٦/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة

ــبكة   ــوير شـ تطـ
التليفونات الداخليـة  

 والخارجية.

الحرص على وجود خطوط تليفون صالحة للعمـل   -
 تصل بين جميع غرف وإدارات الكلية.

 الإعلان عن تلك الخطوط. -
 وضع عدد مناسب من الخطوط الخارجية. -

إدارة  -
 الكلية.

تحقيق رضا أعضـاء مجتمـع    -
 الكلية.

تنمية الولاء والانتمـاء للكليـة    -
 ولمهنة التعليم.

مزيد من التعاون والاتصال بين  -
 أعضاء الكلية.

تيسير إجـراءات العديـد مـن     -
 الأداءات.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/٦/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة

تطوير آليات التواصل  
 مع الطلاب.

الكليـة يسـمح   إنشاء نظام إلكتروني على موقـع   -
 بالتواصل مع الطلاب.

إتاحة الفرص للطلاب للتواصل مع بعضهم البعض  -

إدارة  -
 الكلية.

وحــــدة  -

توفير بيئة تعليمية يسودها العلاقة  -
الطيبة بين عضو هيئة التدريس 

 والطلاب.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٦ 

  +الجامعة
 الكلیة



  
      

  
 

 

١٧٧   – (  
 
 

 
 


 

 

 

 

 

 

ــيم  من خلال موقع الكلية. التعلـ
الإلكترونى

. 

توفير مناخ داعم لعمليتي التعليم  -
 والتعلم.

تطوير آليات التواصل  
 مع العاملين بالكلية.

إنشاء نظام إلكتروني على موقع الكلية يسمح للكلية  -
 بالتواصل مع العاملين.

 الاستغناء عن المراسلة المكتبية التقليدية. -
 عدم استخدام العمال في أعمال المراسلات. -

إدارة  -
 الكلية.

وحــــدة  -
ــيم  التعلـ

 .الإلكترون

تيسير إجـراءات العديـد مـن     -
 الأداءات.

تحقيق رضا أعضـاء مجتمـع    -
 الكلية.

مزيد من التعاون والاتصال بين  -
 أعضاء الكلية.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٦ 

 الكلیة

تطـــوير الموقـــع  
 الإلكتروني. 

 استكمال أجزاء الموقع. -
 ربط الموقع بمواقع الأقسام والوحدات المختلفة. -
 المكتبة التقليدية والإلكترونية بالموقع.ربط  -
ربط الموقع بـروابط بـالمواقع المحليـة العربيـة      -

والإقليمية والعالمية ذات العلاقة وربطهـا بالهيئـة   
القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد ووزارتـي  

 التربية والتعليم، والتعليم العالي والبحث العلمي.

إدارة  -
 الكلية.

وحــــدة  -
ــيم  التعلـ
 الإلكترونى

موقع محـدث يتضـمن كافـة     -
المعلومات والبيانات عن الكليـة  

 وأنشطتها وإنجازاتها... إلخ.
 

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٦ 

 الكلیة



  
      

  
 

 

١٧٨   – (  
 
 

 
 


 

 

 

 

 

 

تطوير آليات الإعـلان   
عن الجداول والنتـائج  

 والتكليفات.

استخدام الموقع الإلكتروني في الإعلان عن الجداول  -
 والرحلات.والنتائج والتكليفات والمهام 

إدارة  -
 الكلية.

نتائج معتمدة ومعلنة علـى الموقـع    -
 الإلكتروني للكلية.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٦ 

  +الجامعة
 الكلیة

تحديث الهيكل  -٣
 التنظيمي.

إنشـــاء وحـــدات 
ــدة  وإدارات جديــ
وتفعيل السابقة لتفـي  
بتنفيذ متطلبات الخطة 

 الاستراتيجية.

المشاركة  –الوافدين  –إنشاء الوحدات التالية: الخريجين  -
–الأزمات والكـوارث  –التدريب الميداني  -المجتمعية 

 الإرشاد النفسى.-القياس والتقويم -التدريب

 اعتماد قرار إنشاء الوحدات من مجلس الكلية. -

 تضمين الوحدات في الهيكل التنظيمي للكلية. -

 تخصيص أماكن مناسبة للوحدات والشعب. -

والمادية والتكنولوجيـة اللازمـة   توفير الموارد البشرية  -
 للوحدات.

إدارة  -
 الكلية.

تحقيق الجودة في مختلـف أداءات   -
 الكلية.

التعاون والتنسيق بين الوحدات الفنية  -
 والإدارية.

 توافر مصادر تمويل جديدة. -
 زيادة في عدد الطلاب الوافدين. -
 رضا الطلاب. -
 رضا المستفيدين. -
 استعادة ثقة المجتمع في الخريج. -

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة

ــيف    ــد التوص تحدي
الوظيفي والمسئوليات 

 للهيكل التنظيمي.

صياغة بطاقات التوصيف الوظيفي الجديدة للهيكـل   -
 التنظيمي الجديد.

اعتماد بطاقات التوصيف الوظيفي الجديدة للهيكـل   -
 التنظيمي الجديد.

إدارة  -
 الكلية.

 

 معتمدة.بطاقات توصيف وظيفي  -

تحديد أكثـر وضـوحاً للمهـام     -
 والمسئوليات.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٦ 

  +الجامعة
 الكلیة



  
      

  
 

 

١٧٩   – (  
 
 

 
 


 

 

 

 

 

 

توافر القـوى   -٤
 البشرية.

توفير القوى البشرية 
 الملائمة.

دراسة لاحتياجات جميع قطاعات الكلية من القـوى   -
 البشرية.

 تعيين ما يلزم من قوى بشرية. -

 العمل. إعادة توزيع العاملين وفق متطلبات -

وحــــدة  -
ــمان  ضـ

 الجودة.

مدير عام  -
 الكلية.

تناســب القــوى البشــرية مــع  -
 متطلبات عمليتي التعليم والتعلم.

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة

ــة  -٥ التنميـــ
 البشرية.

أعضـــاء الهيئـــة 
التدريسية والبحثيـة  

 وجميع العاملين.

 تحديد الاحتياجات التدريبية. -

 التدريبية في ضوء الاحتياجات.تصميم البرامج  -

 توفير جميع الإمكانات اللازمة. -

 تشجيع العاملين لحضور البرامج. -

 تقييم أثر البرامج. -

 تطوير البرامج ومراجعتها في ضوء نتائج التقييم. -

وحــــدة  -
ــمان  ضـ

 الجودة.

وحــــدة  -
 التدريب.

 

 قائمة الاحتياجات التدريبية. -

 عدد البرامج التدريبية المنفذة. -

المشاركين فـي البـرامج   أعداد  -
 التدريبية.

تنمية مهارات وقدرات أعضـاء   -
هيئة التدريس والعـاملين فـي   

 المجالات المختلفة.

رضا المشاركين عـن البـرامج    -
 التدريبية المقدمة.

 نتائج قياس أثر البرامج التدريبية. -

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة



  
      

  
 

 

١٨٠   – (  
 
 

 
 


 

 

 

 

 

 

تطــوير الأداء  -٦
الإداري 
 والمالي.

تحويل منظومة العمل 
ــم  ــى نظ الإداري إل

 الإدارة الإلكترونية.

اتباع سياسات محددة ومعايير موضـوعية معتمـدة    -
ومعلنة تحقق تكافؤ الفرص في اختيـار القيـادات   

 الإدارية والأكاديمية.

 تطبيق البرامج الإدارية الإلكترونية. -

 عمل ملف إلكتروني للطلاب. -

 التدريس.عمل ملف إلكتروني لأعضاء هيئة  -

 عمل ملف إلكتروني لمدارس التدريب الميداني. -

إدارة  -
 الكلية.

وجود سياسات معلنـة لاختيـار    -
 القيادات.

 سرعة الأداء. -

تنمية الولاء والانتمـاء للكليـة    -
 ولمهنة التعليم.

تحقيق رضا أعضـاء مجتمـع    -
 الكلية.

 تيسير إجراء العديد من الأداءات. -

وجود ملفات إلكترونية لأعضاء  -
 لتدريس والطلاب.هيئة ا

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/٦/٢٠١٨ 

 الكلیة+الجامعة

رفع مستوى الرضا الوظيفي لدى العاملين من خلال  - تحسين أجواء العمل. 
تطبيق معايير موضوعية معتمدة ومعلنـة لتحقـق   

 تكافؤ الفرص في توزيع المهام والحوافز.

 إنشاء حضانة بالكلية. -

 تحسين الخدمات الصحية. -

إدارة  -
 الكلية.

تحقيق الرضا الوظيفي لأعضاء  -
 مجتمع الكلية.

 سرعة الأداء وجودته. -

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٨ 

  
  +الجامعة
 الكلیة



  
      

  
 

 

١٨١   – (  
 
 

 
 


 

 

 

 

 

 

 الخدمات الاجتماعية.تحسين  -

 إنشاء صندوق للحالات الاجتماعية الطارئة. -

 وضع نظام للحوافز للمتميزين. -

 بتطوير الأداء المالي.تنفيذ برامج إلكترونية خاصة  - تحسين الأداء المالي. 
 تنفيذ الموازنة السنوية للكلية. -
 الاستعانة بمتخصصين لمراجعة وتقييم الميزانية. -
وضع برنامج لتحقيق فائض الميزانية وتقليل الـدين   -

 وخفض التكاليف.
ترشيد النفقات الإدارية بما لا يؤثر علـى العمليـة    -

 التعليمية.
تنفيذ برنامج لتطوير وتصنيف وصـرف مرتبـات    -

 العاملين.
وضع خطة طوارئ لمواجهـة الأزمـات الماليـة     -

 الطارئة.
 وضع خطة لتنمية الموارد الذاتية للكلية. -

 

إدارة  -
 الكلية.

  ١/١/٢٠١٦من تحسين الأوضاع المالية للكلية. -
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٨ 

  +الجامعة
 الكلیة



  
      

  
 

 

١٨٢   – (  
 
 

 
 


 

 

 

 

 

 

ــام   ــع المهـ توزيـ
 والمسئوليات.

وضع خطة معلنة وواضحة ومعتمدة لتوزيع المهام  -
والمسئوليات في جميـع الأداءات وعلـى جميـع    

 المستويات.
 تطبيق الخطة في إطار من الشفافية والمحاسبية. -

إدارة  -
 الكلية.

  ١/١/٢٠١٦من سرعة ودقة الأداء. -
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة

 
  
 
  
 
  



  
      

  
 

 

١٨٣   – (  
 
 

  إرساء نظام الجودة بالكلية والحصول على الاعتماد.الغاية الإستراتيجية السابعة: 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

ــوير١   . تطـــــ
نظام ضمان الجودة 

 الداخلى.

ــة ١/١ ــع خط   وض
متكاملة لأداء وحـدة  
ضــمان الجــودة  

 ومهامها.

 تحديث الهيكل التنظيمى للوحدة.١/١/١

بنية وحدة الجـودة التكنولوجيـة    تطوير٢/١/١ 
  والمادية.

ضوء متطلبـات   فى الوحدة تحديد أهداف٣/١/١ 
 التحقق من تطبيق معايير الجودة.

 تحديد الموارد البشرية والمادية.٤/١/١ 

 وضع الخطط التنفيذية لتحقيق الأهداف.٥/١/١ 

 وضع خطط لمتابعة أداء الوحدة وتقييمه.٦/١/١ 

ذاتى لأثر عمل وأداء الوحدة علـى   تقييم٧/١/١ 
 الكلية.

وضع خطة للإعلان الكافى عـن مهـام   ٨/١/١ 
 الوحدة وإنجازاتها.

 ادارة الكلية 

   وحدة ضـمان
 الجودة.

 .وجود هيكل تنظيمى معتمد 

 .وجود وحدة مجهزة 

    دليل وحدة الجـودة يتضـمن
 الأهداف.

 .دراسة لتحديد المتطلبات 

  وجود الخطط التنفيذية لأهداف
 دة.الوح

 .وجود خطط متابعة 

 .دراسة تقييم الأثر 

 .وجود خطة إعلانية 

  من
١/٩/٢٠١٥  

  إلى
١/١/٢٠١٦ 

 الكلية

ــوارد ١/٢  ــوفير م ت
بشرية مدربة لوحـدة  

 ضمان الجودة.

تحديد احتياجات الوحدة من القوى البشرية ١/٢/١
تـأهيلا لقـوى   ٢/٢/١  فى ضوء مهام الوحـدة. 

البشرية وتدريبهاعلى إدار الجودة وجمع البيانات 

 إدارة الكلية 

  وجود ضمان
 الجودة.

 .قائمة احتياجات تدريبية 

  قائمة متدربين تتضمن الدورات
 التى حصلوا عليها.

  من
١/٣/٢٠١٥  

  إلى

  +الجامعة
 الكلیة



  
      

  
 

 

١٨٤   – (  
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 ١/٧/٢٠١٨ وتحليليها وعلى نظم التقييم.
ــام  ١/٣  ــع نظ وض

داخلى للتقويم الذاتى 
 للأداء الكلى للكلية.

إنشاء نظام للتقويم من قبل وحدة ضـمان  ١/٣/١
 الجودة ومعتمد من مجلس الكلية.

 الإعلان عن نظام التقويم ومحاوره.٢/٣/١ 

إنشاء نظام فعال ومعلن ومعتمـد لجمـع   ٣/٣/١ 
 وتحليل البيانات.

كتابة تقارير كل فصـل دراسـى عـن    ٤/٣/١ 
 داءات.الأ

 كتابة تقارير سنوية عن أداء الكلية.٥/٣/١ 

 وضع آلية لمراجعة نظم التقويم.٦/٣/١ 

الاستعانة بتقـارير المراجعـة الداخليـة    ٧/٣/١ 
 والخارجية.

إصدار التقرير الذاتى السنوى للكلية فـى  ٨/٣/١ 
 شهر ديسمبر من كل عام.

تصميم قواعد بيانات مميكنـة لأنشـطة   ٩/٣/١ 
 التقويم.

وضع نظام لمناقشة نتائج القويم الـذاتى  ١٠/٣/١ 

   وحدة ضـمان
 الجودة.

  ــويم محــدد وجــود نظــام للتق
 الخطوات والآليات معتمد وفعال

 ومعلن عنه.

   وجود خطة تنفيذية معتمدة لعمـل
 الوحدة.

   وجود نظام فعال ومعلن ومعتمـد
 لجمع وتحليل البيانات.

   وجود تقارير سنوية للمقـررات
 بنهاية كل فصل دراسى.

 .وجود تقارير دورية للبرامج 

  وجود آلية لمراجعة وتقييم تقارير
 البرامج والمقررات.

   وجود تقارير المراجعة الداخليـة
 الخارجية.و

    إصدار التقرير الـذاتى السـنوى

  من
١/٣/٢٠١٥  

  إلى
١/٧/٢٠١٨ 

  +الجامعة
 الكلیة



  
      

  
 

 

١٨٥   – (  
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 

 

 

والتقرير الذاتى السنوى للكليـة عبـر المجـالس    
الحاكمة (مجالس الأقسام ومجلس الكلية ولجـان  
شئون الطلاب، والبحث العلمى، وتنمية المجتمع) 
وعرضه على الطلاب، وأعضاء هيئة التـدريس  

 والقيادات والإداريين.

النتـائج سـنوياً   وضع نظام لمقارنـة  ١١/٣/١ 
 ومناقشة مقدار التطوير والتحسين.

وضع نظام للتواصل مع مركز ضـمان  ١٢/٣/١ 
الجــودة ومــع وحــدة إدارة المشــروعات 

 بالجامعة.

 اعتماد نتائج التقويم.١٢/٣/١ 

 الإعلان عن نتائج التقويم.١٣/٣/١

للكلية فى شهر ديسمبر من كـل  
 عام.

 .وجود قواعد بيانات مميكنة 

    وجود نظام لتقيـيم أداء الهيكـل
الأكــاديمى والإدارى ونظــام  

 للمساءلة والمحاسبة.

ــوعى  ٤/١  ــر ال نش
بثقافة الجودة وبدور 
 وحدة ضمان الجودة.

 نشر رؤية الكلية رسالتها وأهدافها.١/٤/١ 

 عقد دورات توعية وتدريب مستمرة. ٢/٤/١

 عقد مؤتمر سنوى للوحدة. ٣/٤/١

 إصدار مجلة شهرية. ٤/٤/١

 إصدار نشرة إخبارية. ٥/٤/١

   وحدة ضـمان
 الجودة.

 يل الوحدة السنوى الذى يحـدد  دل
 الأنشطة المختلفة.

   عدد الدورات التدريبية التى يـتم
 عقدها.

  أعداد المشاركين من أعضاء هيئة
التدريس والعاملين فى الـدورات  

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة
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 المشاركة فى مؤتمر الكلية. ٦/٤/١

المشاركة فى مجالس الأقسـام ومجلـس    ٧/٤/١
 الكلية ولجانها المختلفة.

التعاون والتنسيق مع الوحدات الإداريـة   ٨/٤/١
 والفنية.

التواصل مع جميع الأطراف من خـلال   ٩/٤/١
 الموقع الإلكترونى.

التواصل مع الجهات الخارجية المعنيـة  ١٠/٤/١
 بالجامعة والكليات المناظرة.

 التدريبية.
 .تنمية الوعى لدى العاملين 
   وعى مجتمع الكلية بدوره لتنفيـذ

 مهامها.
    وجود بيانات شاملة عـن وحـدة

ــودة و  ــمان الج ــطتها ض أنش
ومخرجاتها على موقـع الكليـة   

 الإلكترونى.
  على الأقـل مـن   ٨٠اشتراك %

أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم 
والجهــاز الإدارى فــى أنشــطة 

 الجودة بالكلية.
  محاضر مجالس الأقسام ومجلس

 الكلية.
     وجود مشـاركة مـع المجتمـع

 الخارجى.
اســــتخدام  ٥ ١/ 

التكنولوجيا الحديثـة  
 فى تقييم الأداء.

  إنشاء نظام تقييم إلكترونى لتحقيق ما يلى:
 تصميم أدوات التقييم والقياس.١/٥/١

 جمع البيانات والمعلومات.٢/٥/١ 

   وحدة ضـمان
 الجودة.

  فعال ومعلن وجود نظام إلكترونى
 عنه ومطبق.

    إقبال الطلاب وهيئـة التـدريس

ــن   مـــــــــ
  ١/١/٢٠١٦من

  إلى

 الكلیة
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 تحليل البيانات ومعالجتها.٣/٥/١ 

 استخراج النتائج والتقارير.٤/٥/١ 

ــيم    ــى التقي ــتفيدين عل والمس
 الإلكترونى.

    سهولة وسرعة تحليـل النتـائج
 واستخلاص الحقائق.

 .استمرارية نظام التقويم 
  ــع ــل م ــيص مشــقة التعام تقل

% ٨٠الاستبيانات الورقية بنسبة 
 على الأقل.

    تقليص تكلفـة اسـتخدام الأوراق
دخلى البيانات.والأحبار وم 

٣١/١٢/٢٠١٧ 

ــاور  ٢ ــد مح . تحدي
 المراجعة الداخلية.

وضع خطوات  ١/٢
إجرائية لتقييم جـودة  

 طرق التدريس.

تنوع مناسب فى استراتيجيات التـدريس؛  ١/١/٢
 لتلبية الاحتياجات المتنوعة للطلاب.

استراتيجيات التدريس مصـممة بشـكل    ٢/١/٢
 يضمن تحقق نتائج التعلم.

دراسة الممارسات المختلفة فـى طـرق   ٣/١/٢ 
 التدريس.

 تحديد الممارسات الجيدة فى التدريس.٤/١/٢ 

تقــديم توصــيات لتحســين ممارســات ٥/١/٢ 

   وحدة ضـمان
 ة.الجود

 .الارتقاء بجودة طرق التدريس 
 .رضا الطلاب 
 .رضا سوق العمل 
 .زيادة الثقة فى مخرجات الكلية 

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧
٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة
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 التدريس.

تقديم تقرير للقسم العلمى عن نتيجة هـذه  ٦/١/٢ 
 الدراسات.

وضع خطوات  ٢/٢ 
إجرائية لتحقيق جودة 

 تصميم المناهج.

 تقييم إذا ما كانت:

 مستويات البرنامج محددة بوضوح.١/٢/٢ 

البرنامج تناسب الهـدف منـه   مقررات  ٢/٢/٢ 
 وتحققه.

مقررات البرنامج تحقق التكامل الرأسـى  ٣/٢/٢ 
والأفقى أى على مستوى سنوات الدراسة وعلـى  

 مستوى السنة الواحدة.

البرامج لها أهداف المهـارات التحليليـة   ٤/٢/٢ 
 والابتكارية.

طريقة التدريس المستخدمة تحقق أهداف  ٥/٢/٢
 مية.البرنامج ونتائجه التعلي

   وحدة ضـمان
 الجودة.

 .الارتقاء بجودة المناهج 
 .رضا الطلاب 
 .رضا سوق العمل 
 .زيادة الثقة فى مخرجات الكلية 

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة

وضع خطوات  ٣/٢ 
إجرائية لتقييم أنشطة 

 التطوير.

  تقييم إذا ما كانت:
أنشطة التطوير متسقة ومنبثة عن الخطـة  ١/٣/٢

 الإستراتيجية للكلية.

   وحدة ضـمان
 الجودة.

 .الارتقاء بجودة الأداء 

  ـ  داخليين رضا المسـتفيدين ال
  ١/١/٢٠١٦من

  إلى

  +الجامعة
 الكلیة
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أنشطة التطوير متسقة ومنبثقة عن تقريـر  ٢/٣/٢
 التقييم الذاتى للكلية.

 أنشطة التطوير فعالة وتحقق الأهداف.٣/٣/٢ 

أنشطة التطوير مصممة بوضوح ومحددة ٤/٣/٢ 
 للمسئولية.

وجود ممارسات تعليمية وبحثية ومجتمعية ٥/٣/٢ 
 وإدارية جيدة، يتم تحديدها ونشرها.

آليات مراقبـة الأداء واضـحة وفعالـة    ٦/٣/٢ 
 ومعلنة.

التغذية الراجعة من الأطـراف المعنيـة     ٧/٣/٢
 تؤكد على فعالية الأنشطة.

وجود ردود فعـل، واسـتجابات لنتـائج     ٨/٣/٢
أنشطة التطوير توجه فى اتجاه تحقيـق أهـداف   

 الكلية.

 والخارجيين.

     زيادة الثقـة فـى مخرجـات
 الكلية.

٣١/١٢/٢٠١٧ 

وضع خطوات  ٢/٤ 
إجرائية لتقييم جـودة  
عمليات التعليم والتعلم 

  يتم تقييم ما إذا كانت:
يتم توجيه الطلاب بشكل مناسـب بشـأن   ١/٤/٢ 

ضوابط ومعايير إتمام المقرر، وما إذا كان يـتم  

   وحدة ضـمان
 الجودة.

    الارتقاء بجودة عمليـات التعلـيم
 والتعلم.

 .رضا الطلاب 

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة
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توجيههم فيما يخص طبيعة التكليفـات المطلوبـة    والامتحانات.
 منهم.

الجدية والموضوعية فى تقييم التكليفـات  ٢/٤/٢ 
 التى تطلب من الطلاب.

كفاية معايير التقويم، وأوزانها وقـدرتها  ٣/٤/٢ 
 ونتائجه التعليمية.على قياس أهداف المقرر 

ــين بالامتحانــات  ٤/٤/٢  الطــلاب غيــر مثقل
والتكليفات المتتالية، بل يتاح لهم الوقت الكـافى  

 للتفكير فى محتويات المنهج والاستفادة منها.

يتلقى الطلاب تغذية راجعة مرتدة علـى  ٥/٤/٢ 
التقييمات التى حصلوا عليهـا فـى الامتحانـات    

 والتكليفات.

م موزعة على مـدار الفصـل   نظم التقوي٦/٤/٢ 
 الدراسى ضمن ممارسات وإجراءات موحدة.

 .رضا سوق العمل 
 .زيادة الثقة فى مخرجات الكلية 

وضع خطوات  ٥/٢ 
إجرائية لتقييم خدمات 
ــاد   ــدعم والإرش ال

  يتم تقييم ما إذا كان:
هناك ترتيبـات مناسـبة للترحيـب    ١/٥/٢

 بالطلاب الجدد ودعمهم.

   وحدة ضـمان
 الجودة.

 .رضا الطلاب 
 .رضا سوق العمل 
 .زيادة الثقة فى مخرجات الكلية 

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة
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هناك نظام للتوجيه الطلابي يمكـن مـن   ٢/٥/٢  الأكاديمى للطلاب.
التعرف على  الطـلاب المتعثـرين دراسـيا أو    

 المعرضين للتعثر.

معلومات تفصيلية وكافية للطـلاب  تقديم ٣/٥/٢ 
 الجدد.

وجود نظم رسمية لدعم وإرشاد وتوجيه  ٤/٥/٢ 
 الطلاب.

وضع خطـوات  ٦/٢ 
إجرائية لتقييم البرامج 

 التعليمية.

المراجعـة الداخليــة للبـرامج التعليميــة   ١/٦/٢
 بالأقسام العلمية.

جمع وتحليل جميع البيانات والمعلومـات  ٢/٦/٢ 
 اللازمة عن جودة الأداء.

اعداد تقرير المراجعة الداخلية مـن قبـل   /٣/٦ 
 فريق الجودة بالقسم الأكاديمى.

 اعتماد التقرير من رئيس القسم.٤/٦/٢ 

 ساله لوحدة الجودة.كتابة التقرير وإر٥/٦/٢ 

مراجعة تقارير كافة الأقسام من قبل لجنة ٦/٦/٢ 
 وحدة ضمان الجودة.للمراجعة تحددها 
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إرسال تقرير لجنة المراجعة إلى وحـدة   ٧/٦/٢ 
الجودة والقسم مع نسخة لعميد الكليـة مشـفوعة   
بالإجراءات التصحيحية التى تراها الوحدة ولجنة 

 المراجعة.
وضع خطوات  ٧/٢ 

إجرائية لقياس رضا 
 الأطراف المختلفة

  وضع آليات لقياس ما يلى:
الرضاء الوظيفى لهيئة التدريس عن بيئة  ١/٧/٢

العمل وعن نمط القيادة ومعايير اختيار القيـادات  
 الأكاديمية.

 رضاء الطلاب عن التعامل مع شكاواهم.٢/٧/٢ 

رضاء المستفيدين والمجتمع عن الخدمات ٣/٧/٢ 
 مجتمعية التى تقدمها الكلية.ال

رضــاء ســوق العمــل عــن البــرامج ٤/٧/٢ 
 والخريجين.

رضاء الخريجين عن الخدمات المقدمـة  ٥/٧/٢ 
 لهم.

رضاء الطلاب عـن سياسـات القبـول     ٦/٧/٢
والتحويل وكفـاءة خـدمات الـدعم والإرشـاد     
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 الأكاديمى المقدم.

رضاء الطلاب عن البـرامج التعليميـة   ٧/٧/٢ 
 التعلم ونمط الامتحانات.وجودة فرص 

 رضاء طلاب الدراسات العليا.٨/٧/٢ 

  رضاء الإداريين عن بيئة العمل.٩/٧/٢ 
رضا العمال وأفراد الأمـن والصـيانة    ١١/٧/٢
 وغيرهم.

رضا العاملين فى المراكـز والوحـدات   ١٢/٧/٢
 ذات الطابع الخاص.

      وحدة ضـمان
 الجودة.

 .الأقسام العلمية 

 لضمان الجودة  وجود وحدة فعالة
تتعاون بشـكل مثمـر مـع إدارة    

 الكلية.
  تطبيق نظام مستمر لتقييم البرامج

 التعليمية داخلياً.
 .تطوير البرامج التعليمية 
   وجود علاقات تبادلية فعالة بـين

فريق ضمان الجـودة والأقسـام   
 العلمية وإدارة الكلية.

  ــية ــايير المؤسس ــزام بالمع الالت
ان والأكاديمية وتقييم نظـم ضـم  

الجودة الداخلية وتطويرها طبقـا  

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة
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 للحاجة.
 .رضا الطلاب 
 .رضا سوق العمل 
 .زيادة الثقة فى مخرجات الكلية 
 .الحصول على الاعتماد 

      وحــدة ضــمان
 الجودة.

 .وجود آليات للقياس 
 .الحصول على الاعتماد 
 .تنمية الشعور بالانتماء والولاء 

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة

وضع خطوات  ٨/٢ 
إجرائية لتقييم كفـاءة  
ــل   ــراءات العم إج

 الإدارى والمالى.

  قياس ما يلى:
فعالية وملائمة الهيكل التنظيمـى للوفـاء   ١/٨/٢ 

 باحتياجات المؤسسة ودعم التطوير المستمر.

كفــاءة القيــادات الأكاديميــة والجهــاز  ٢/٨/٢
 الإدارى.

تقييم أداء العمال ووحدة الأمـن وأفـراد   ٣/٨/٢ 
 الصيانة.

 كفاءة لجنة شئون التعليم والطلاب.٤/٨/٢ 

كفاءة لجنة شئون الدراسات العليا والبحث ٥/٨/٢ 
 العلمى.

كفاءة لجنة شئون خدمة المجتمع وتنميـة  ٦/٨/٢ 

   وحدة ضـمان
 الجودة.

    الارتقاء بأداء الكليـة المـالى
 والإدارى.

 .الحصول على الاعتماد 

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة
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 البيئة.

 كفاءة إجراءات السياسة المالية للكلية.٧/٨/٢

 كفاءة أداء الجهاز المالى. ٨/٨/٢
وضع خطـوات  ٩/٢ 

إجرائية لتقييم كفـاءة  
 العمل الأكاديمى.

  يتم قياس وتقييم ما يلى:
كفاءة وكفاية الموارد والتسهيلات المادية  ١/٩/٢
 المتاحة.

كفاية الموارد المالية للتنمية المستدامة فى  ٢/٩/٢
 الكلية.
كفاءة برامج الدراسات العليا المقدمة فى  ٣/٩/٢
 الكلية.

كفاءة النشاط البحثى للهيكـل الأكـاديمى   ٤/٩/٢ 
وقياس عدد ونسبة الأبحـاث المنشـورة عالميـا    

مشــاركتهم فـى المــؤتمرات، وعــدد  ومعـدل  
  المشروعات البحثية المتاحة.

  تقييم أداء أعضاء هيئة التدريس. ٥/٩/٢
 تقييم أداء الهيئة المعاونة. ٦/٩/٢

   وحدة ضـمان
 الجودة.

 .الارتقاء بأداء الكلية الأكاديمى 

 .الحصول على الاعتماد 

  ١/١/٢٠١٦من
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة

ــفة  ٣ ــيخ فلس ــة  ١/٣. ترس ــع خط  الكلیة  ١/١/٢٠١٦منمشاركة الجميع فـى تحقيـق    وحدة ضـمان   عقد ورش عمل وندوات ولقاءات جماعية لمناقشة وض
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الجــودة وتطــوير 
الأداء فى قواعـد  

 العمل بالكلية.

ــدخلات  ــة م لمناقش
وعمليات ومخرجات 
الجودة والتطوير فى 

 جميع أنشطة الكلية

  وتبادل الخبرات فيما يلى:
 آليات تطوير البرامج. ١/١/٣

 آليات تطوير المقررات.٢/١/٣ 

 عة المعايير الأكاديمية.مراج٣/١/٣

 مراجعة نظم التقويم.٤/١/٣ 

مراجعة خطط التدريب والتنمية المهنيـة  ٥/١/٣ 
 للعاملين.

 مراجعة آليات المحاسبية.٦/١/٣ 

 مناقشة آليات دعم البحث العلمى.٧/١/٣ 

 مناقشة أنشطة خدمة المجتمع.٨/١/٣ 

 مناقشة أداء الكلية التعليمى.٩/١/٣ 

 الطلاب والعاملين.مناقشة رضا ١٠/١/٣ 

مناقشة خطط عمل الوحـدات والإدارات  ١١/١/٣
 المختلفة.

ــل الإدارى   ١٢/١/٣ ــراءات العم ــة إج مناقش
 والمالى.

 مناقشة خطط عمل وحدة ضمان الجودة.١٣/١/٣

 جودة الكلية. الجودة.

 .الحصول على الاعتماد 

 .رضا جميع الأطراف المعنية 
 

  إلى
٣١/١٢/٢٠١٧

٢٠١٧ 



  
      

  
 

 

١٩٧   – (  
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 

 

 

. التأهل للاعتماد من ٤
ــة   ــة القومي الهيئ
ــودة   ــمان ج لض

 التعليم والاعتماد.

ــة  ٤/١ ــع خط وض
لاستكمال متطلبـات  

 الاعتماد.

وضع خطة عمل لتجهيـز متطلبـات الاعتمـاد    
  تتضمن إعداد الوثائق التالية:

 الدراسة الذاتية ووضع خطط التحسين.  ١/١/٤

 توصيفات جميع المقررات.٢/١/٤ 

 توصيفات البرامج.٣/١/٤ 

 التقارير السنوية للمقررات والبرامج. ٤/١/٤

 الخطة الإستراتيجية. ٥/١/٤

 الهيكل التنظيمى. ٦/١/٤

 طلب الاعتماد معتمد من مجلس الكلية. ٧/١/٤

 المرفقات من أدلة وشواهد. ٨/١/٤

تأهيل الأقسام للزيارة من خلال اسـتكمال كافـة   
 طلبات الأخرى ومنها:المت

 السير الذاتية لأعضاء هيئة التدريس.٩/١/٤

 تقارير الطلاب. ١٠/١/٤

 الخطة الإستراتيجية. ١١/١/٤

 ملفات المناهج الدراسية. ١٢/١/٤

 نشأة القسم وإسهاماته. ١٣/١/٤

   وحدة ضـمان
 الجودة.

 .١/٩/٢٠١٦من الحصول على الاعتماد  
  إلى

٣١/١٢/٢٠١٧ 

  +الجامعة
 الكلیة



  
      

  
 

 

١٩٨   – (  
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 

 

 

  نماذج من أعمال الطلاب ١٤/١/٤
 نماذج من الأوراق الامتحانية. ١٥/١/٤

 ع قيادات الكلية.آليات التواصل م ١٦/١/٤

 استعدادات من قبل الكلية:

تأهيل أعضاء هيئة التدريس والطـلاب   ١٧/١/٤
 والعاملين لزيارة الاعتماد ومتطلباتها.

 توفير ميزانية الاعتماد. ١٨/١/٤

تدريب منسق فريق زيارة الاعتماد على  ١٩/١/٤
 مهامه.

استعداد الكلية مادياً وتكنولوجيا وبشريا  ٢٠/١/٤
 عتماد.لزيارة الا

 
 
 
  


