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  :مقدمة
 ةالخاص بالموافقة على اللائحم  8/6/2008بناء على قرار مجلس جامعة المنصورة بتاريخ 

الداخلية لمركز ضمان الجودة بالجامعة، ومن أجل  اتلتاماا اكيال  التنييملح لو لدة      

اكيا  التنييمح لمركز ضمان الجودة بالجامعة، فقد  وفقا ،دة بالية التربيةضمان الجو

للو دة لائحة داخلية لو دة ضمان الجلودة بالاليلة وتوافل      أعضاء المجلس التنفيذي اقترح

ة لمركز ضمان الجودة بالجامعة لتحقي  الغرض المنشود منها، وبما يتواف  يالداخل ةمع اللائح

 0ضمان الجودة والوصوا إلح الاعتمادلتتراويجيتها لية وامع رتالة الا أيضاً

الإنجـا    ى رفيـ  مـا ااداو لمحافاف ـة  لـ     تحقيق مستو 

الا تماد لمحكسب ثقـة    الراقي بهدف التأهل للحصول  ل

 ا لمحرضاهم.المستفيدي

ــودة ااداو أن يكـــون للوحـــدة دلمحر   ــاد  ق تحقيـــق لأـ قيـ

المؤسســي لمحااكــاداي لمحافاف ــة  ليــقا لمحالارتقــاو المســتمر 

بالعملية التعليمية لمحالبحثية لمحخدمة الطـلا  لمحالبيةـةا  ـا    

بهدف الجامعةا  ستراتيجيةايحقق رسالة الكلية لمحيتفق م  

 0الا تمادا لمحافاف ة  ليق  ل  صولالح

نشر ثقافلة الجلودة، واللوعح بيةميلة و بيل  بلرامو التقلويف بلل كافلة العلاملل            .1

 بالالية وأقسامها العلمية والإدارية المختلفة.

 ة. إعلاء قيف التميز والقدرة التنافسية في كافة التخصصات والاقسام بالالي .2

الشاملة والاعتماد، ووشجيع كافلة اققسلام العلميلة في     دعف عملية ضمان الجودة .3

 المشاركة في جميع مت لبات الاعتماد.

دعف عمليلات التحسلن المسلتمر ملن خللاا ووجيلئ القلائمل عللى أنشل ة الت لوير            .4

 المختلفة لمواكبة مستويات الجودة التي وتحسن باتتمرار. 

تمعيللة لمستسللات المجتمللع المللدنح والجمعيللات المهتمللة إزكللاء مبللدأ المشللاركة المج .5

 بالتعليف للمشاركة في الرقابة ودعف مناخ الجودة. 

كسب ثقلة المجتملع المصلري والإقليملح واللدولح في  رجلات العمليلة التعليميلة          .6

 بالالية. 

إقامة علاقة وبادلية مع ةيئلات ومنيملات ضلمان الجلودة والاعتملاد عللى المسلتو          .7

  لدولح بهدف الحصوا على الاعتماد.الإقليمح وا



 

 
 

 
ضمان الجودة بشلقيها  لمركز ضمان الجودة بالجامعة  البرامو المصممة مناتتخدام  .1

 جلودة التعلليف  القومية لضمان  اكيئةرؤية اقكاديمح والمستسح بالالية في ضوء 

 والاعتماد.

الرتلالة   شلاملة  –الاليلة   عللى مسلتو    –في الجلودة  الجامعلة   تتراويجيةو بي  ا .2

التوجيهات الصادرة عن مركز ضمان الجلودة بالجامعلة   ووالرؤية والغايات واقةداف، 

 بهذا الخصوص.

 0إنشاء نيام معلومات متاام  لضمان الجودة بالالية .3

 ية.متابعة أنش ة ضمان الجودة باققسام العلمية والإدارية المختلفة بالال .4

لمركللز لتحليل  نتللائو أنشلل ة ضللمان الجللودة بالاليللة، ووقللديف وقريللر تللنوي   .5

 الرئيسح بالجامعة.

وقديف أدلة إرشادية وخدمات فنيلة لققسلام العلميلة والإدارات المختلفلة بالاليلة فيملا        .6

 يتعل  بضمان الجودة.  

ليلة   وهيئلة الا فيمع كافة اققسام العلميلة والإدارات المختصلة بالاليلة     التعاون .7

  0وإعدادةا للحصوا على الاعتماد

ويةي  ووقديف الدعف الفني لفرق المراجعة الداخلية والخارجية للقيلام بيعملاا المتابعلة     .8

 للالية.

 مجلس الالية لاعتماده. عداد التقرير السنوي للالية ورفعئ إلىإ .9

لاا إقامة علاقات مباشرة وقوية مع كافة الجهات المعنية بقضايا ضمان الجودة من خ .10

 0مركز ضمان الجودة بالجامعة

 .لالية وخارجها لنشر ثقافة الجودةالقيام بنشاط إعلامح واتع داخ  ا .11

يرشح مجلس الالية أ د أعضاء ةيئلة التلدريس المهلتمل بلالجودة ويعلرض عللى       

ضمان الجلودة بالاليلة لملدة ثللا      د/ رئيس الجامعة لتعيينئ مدير ونفيذي لو دة 0السيد أ

 .تنوات قابلة للتجديد
 

 : 

 ورئاتة جلساوئ.  دعوة المجلس التنفيذي للو دة للاجتماع (1

 إعداد خ ط العم  اللازمة. (2

الإشراف على نيام العم  بالو دة ومتابعة اقعماا اليومية والتنسي  بل العاملل  (3

 لو دة.با

إعداد وقارير شهرية علن و لور العمل  بالو لدة وتضلمن الإ لازات والا تياجلات         (4

 والمشالات.

اتتحدا  مصادر تموي  متجددة وغير وقليديلة للو لدة ملن بعلن اقنشل ة اللتي        (5

 يواف  عليها مجلس إدارة الو دة.



 

 
 

اعتماد مستندات صلرف الماافل ت والحلوافز للعلاملل ورفعهلا إلى السليد اقتلتا          (6

 الدكتور عميد الالية.

 الاختصاصات اقخر  التي يفوضئ فيها مجلس إدارة الو دة. (7

 تمثي  الو دة أمام الجهات واكيئات اقخر . (8

 إعداد التقرير السنوي للو دة ورفعئ إلى مجلس الالية لاعتماده.  (9

 

ضاء ةيئة التدريس المهلتمل بلالجودة ويعلرض    يرشح مجلس الالية أ د السادة أع

رئيس الجامعة لتعيينئ نائباً لمدير و دة ضمان الجودة بالالية لملدة ثللا    / على السيد أ.د. 

 تنوات قابلة للتجديد.
 : 

 الو دة في  الة عدم وجوده . الإ لاا ماان مدير  (1

الو دة في ونفيذ اختصاصلات الو لدة وملا يالل  بلئ ملن أعملاا         مساعدة مدير (2

 وتعل  بإدارة الو دة .

 الإعداد لاتابة وقرير الدراتة الذاوية للالية. (3

يصدر قرار من مجلس الالية بتشاي  مجلس إدارة و دة ضلمان الجلودة ، ويلتف    

بنلاء   بصفة دوريلة،  ضمان الجودة بالجامعة، بحيث يجتمع مجلس الإدارة اعتماده من مركز 

على دعوة ملن رئليس مجللس الإدارة، ويالون الاجتملاع صلحيحاً بحضلور أغلبيلة أعضلاء          

وقلع عليلئ أملل المجللس ورئليس      المجلس، ويتف إثبات وقائع ك  جلسة في محضر اجتملاع ي  

 .لس الالية لاعتمادهويرفع محضر الجلسة للعرض على مجمجلس الإدارة، 

 

يتولى مجلس إدارة الو دة إقرار السياتات وبلرامو ونيلف العمل  اللتي تحقل  أغلراض       

الو دة في ضوء اتتراويجية الجودة بالالية والجامعة ، وفي إطار القوانل واللوائح المنيمة ، 

 و لك علح النحو التالح:

يام الداخلح للعم  في الو دة وتحديد الاختصاصات والتوصلي  العلام لواجبلات    وضع الن (1

  0العاملل بها

الإشراف على القواعد المالية المنيمة لعم  الو دة من خلاا محاتب الو دة بما يتفل  ملع    (2

  0القوانل العامة للجامعة في ةذا الشين



 

 
 

ت العلاقلة بينشل ة و لوير    إقرار نيف التفاع  التي واف   سلن التعلاون ملع الجهلات  ا     (3

  0التعليف العالح، ونيف ضمان الجودة والاعتماد

النير في التقارير المقدمة بوات ة المدير التنفيلذي للو لدة  لوا تلير العمل ، وكلذلك        (4

  0التقارير الخاصة باققسام المختلفة للالية

، ثلف   افقلة قبوا التبرعات التي وقدم للو دة، وعرضها علح مجلس الاليلة للمو  فيالنير  (5

 العرض على مجلس الجامعة لاتخا  اللازم. 

دراتة ومراجعة رتالة الالية وفقا للت ورات اللتي وسلتلزم  للك، وو لوير نيلام العمل         (6

 لتحقي  رتالة الالية.

دراتة خ ط العم  التنفيذية المقدمة من المدير التنفيذي للو دة والمنبثقة من اتتراويجية  (7

 0وافقة عليها وووفير الإماانيات اللازمة للتنفيذالجودة بالالية، تمهيدا للم

يجوز لمجلس الإدارة تخصيص تلفة مستديمة لا وزيلد علن مبللل ألل  جنيلئ، ووالون في        (8

نفاقهلا في أغلراض   إالنفقات النثريلة المختلفلة، بشلرط علدم      عهدة محاتب الو دة، لتسيير

قلر  نفا ةلا، عللح أن     ةذه السلفةتجديد صرف المااف ت أو اقجور وما في  امها، ويتف 

 0ورد المبالل المتبقية بدون صرف في نهاية السنة المالية

مجللس الإدارة بعلد موافقلة السليد أ.د./ رئليس       تحديد قيمة بدا  ضور الجلسلات قعضلاء   (9

 0الجامعة.

بملا   والإداريلل  والعاملل  ونائبئ تحديد قيمة الماافية الشهرية للمدير التنفيذي للو دة (11

 .وائح والقوانليتف  مع الل

 ويعلن أعضلاء ةيئلة التلدريس،      ماافية وشجيعية للعاملل والإداريل بالو دة تحديد (11

 0نيير الجهود التي ودعف رتالة الو دة، بناء علح اقتراح المدير التنفيذي للو دة 

 

الجودة بالالية باقتراح من المدير التنفيذي يشا  المجلس التنفيذي لو دة ضمان 

للو دة، وموافقة مجلس الالية لمدة ثلا  تنوات قابلة للتجديد، بحيلث يضلف ملدير و لدة     

ضمان الجودة ونائبئ، ومنسلقح اققسلام العلميلة، وأملل المجللس، ورئليس الماتلب الفلني،         

  رات مجلس إدارة الو دة.ويتولى المجلس التنفيذي لو دة ضمان الجودة بالالية ونفيذ قرا

في ضلوء ملا وسلمح بلئ      ياون للو دة موازنة مالية تنوية يعتملدةا مجللس الإدارة   .1

معلة، ويقلوم   ، ووتواف  السلنة الماليلة للو لدة ملع السلنة الماليلة للجا      القوانل واللوائح

المسللئوا المللالح للو للدة تحللا إشللراف المللدير التنفيللذي بإعللداد مركللز الو للدة المللالح 

والحسا  الختامح خلاا ثلاثلة شلهور ملن انتهلاء السلنة الماليلة لعرضلها عللح مجللس          

الاليلة أو  داخل   الإدارة، وتخضع جميع التقارير المالية لمراجعة اقجهزة المختصلة ملن   

 0خارجها

 سا  خاص في البنك الذي يختاره مجلس الإدارة من البنلو  المعتملدة،   يفتح للو دة  .2



 

 
 

 ولا يجوز الصرف منئ إلا في النوا ح التي وتف  وأغراض الو دة.

ملن   موقعلة ياون الصرف من أمواا الو دة المودعة بالبنك المعتمد بموجب شلياات   .3

 ."ووقيع ثان" المالح والمسئواووقيع أوا"  للو دة " التنفيذيالمدير 

 سللا  خللاص بالبنلك المعتمللد وتخصللص ةللذه المللوارد   فيتحلتف  الو للدة بمواردةللا   .4

 .، وبما يتف  مع القوانل واللوائح بالجامعةقغراض عم  الو دة

 يتبع نيام التوريدات والمخازن والصرف جميع اقوجئ المعموا بها بالجامعة. .5

 0ية للو دة للقيام بواجباوهاالمبالل التي تخصصها الجامعة والال .1

 0التبرعات واكبات التي يقبلها مجلس الإدارة ويواف  عليها مجلس الالية والجامعة .2

 وقدمئ الو دة للغير. الذي الفنيالخدمات والدعف اقنش ة و مقاب  .3

 0فوائد الودائع لدي البنو  إن وجدت .4

 مجلس إدارة الو دة.، وما يقرره  صيلة بيع الم بوعات وغيرةا من المواد العلمية .5

 0أي موارد أخري ناتجة عن نشاط الو دة .6

يلسدون  ، ولمن اقجور والمااف ت والحوافز وما في  امها التي وصرف للعاملل بالو دة .1

الو لدة، و للك طبقلاً للنيلام الملالح الخلاص بمركلز         بمجالات أعمااخدمات وتعل  

 .(1 دات التابعة لئ )مرف  ضمان الجودة بالجامعة والو

 0نفقات عمليات المتابعة والتقييف وفقا لمهام الو دة .2

نفقات النلدوات العلميلة و لقلات التوعيلة وورع العمل  الخاصلة بضلمان الجلودة،          .3

 والمستمرات  ات الصلة.

 0المصروفات الجارية المختلفة .4

 0اقجهزة واقدوات اللازمة لتنفيذ العم  بالو دة .5

جميع اقجهزة والمعدات واقدوات التي وشتري ملن  سلا  الو لدة، أو المعلارة، أو المهلداة       .1

إليها من الجامعة، أو من أي جهة أخري يتبع في شينها القواعد والإجراءات المخزنية المقررة 

 0وفقا للائحة المخازن الحاومية

ة أو الصرف ويتف القيد طبقلا للائحلة المخلازن ويخصلص مالان      وفتح دفاور للإضاف .2

 0كمخزن مستق  لمهمات ومتعلقات الو دة بمخازن الإدارة العامة للالية

بعد اقتراح المدير التنفيذي للو دة أو من يفوضئ،  لا يجوز صرف اقصناف من المخازن إلا .3

  ثف موافقة السيد أ.د./ عميد الالية. 

نما ج الدفاور والاتتمارات الحاومية، وتمسك إدارة الو لدة   وستخدم  ازن الو دة .4

  0مجموعة الدفاور المخزنية

 تخضللع  للازن الو للدة للمراجعللة والجللرد الللدوري المفللاجش، وياللون الجللرد شللاملًا .5

ئح لما وقضح بئ لائحة المخازن والللوا  لمحتوياوها وجميع المستندات بها، ويتف الجرد وفقاً

 0 الجامعةالمالية المعموا بها في



 

 
 

يتف  ف  المستندات المالية لمدة خمسة أعوام مالية، وتحف  جميع اللدفاور والسلجلات    .6

 0لمدة خمسة عشر عاماً عدا دفاور العهدة التي يتف تجديدةا

يتف فحص جميع المشتريات الواردة للو دة بوات ة لجان وشا  كذا الغلرض بقلرار    .7

 0لسيد أ.د./ عميد الاليةويواف  عليها امن المدير التنفيذي للو دة، 

 0ال لا  .1

 0أعضاء ةيئة التدريس ومعاونيهف .2

 0اققسام العلمية والإدارية التابعة للالية .3

 مجلس الالية. .4

  0عةمركز ضمان الجودة بالجام .1

 مجلس جامعة المنصورة. .2

 0اكيئة القومية لضمان الجودة والاعتماد .3

 0المجلس اقعلى للجامعات ولجانئ  ات الصلة .4

 0النقابات والاتحادات المهنية  ات العلاقة بتخصصات الخريجل .5

 0الجهات المستفيدة من  رجات التعليف بالالية .6

 0مستسات المجتمع المدنح المهتمة بالتعليف .7



 

 
 

 لوحدة ضمان الجودة ما مجلسين: الوظيفييتكون الهيكل 

 

 : مجلس إدارة الوحدة:االمحل

 : التالحويختص برتف السياتات، ويتضح فى الشا   

 

 رئيس مجلس الإدارة

   ميد الكلية 

 نائب رئيس المجلس

للمعايير  

ااكاداية لمحالبرامج 

 التعليمية 

 لمحلأودة فرص التعلم 
 

لمحكيل الكلية 

لشةون التعليم 

 لمحالطلا 

نائب رئيس المجلس 

 للدراسات العليا

 لمحالبحث العلمي

 

لمحكيل الكلية 

لشةون الدراسات 

 العليا لمحالبحث العلمي

نائب رئيس المجلس 

للمشاركة 

 المجتمعية

 

لمحكيل الكلية 

لشةون خدمة 

المجتم  لمحتنمية 

 البيةة

 

 

نائب رئيس المجلس 

 لإدارة الجودة

 
 

لمححدة ضمان  مدير

 بالكليةالجودة 

 نائب مدير لمححدة ضمان الجودة

 بالكلية

 

 ام مدير 

 الكلية

 

أحد رلأال 

 اا مال

 

أحد قدام  

 خريجي الكلية

 

طلا   أمين اتحاد

 الكلية

 



 

 
 

 :التالحالشا   فيويتولى ونفيذ قرارات مجلس الإدارة، ويتضح 

 

 

 رئيس المجلس التنفيذ  

 لمححدة ضمان الجودةمدير 

 أمين المجلس

 

 رئيس المكتب الفني 

 ااقسام العلمية منسقو

 بالكلية

 نائب رئيس المجلس التنفيذ  

مدير لمححدة ضمان نائب 

 الجودة 



 

 
 

ي عل أمل و دة ضمان الجودة بقرار من رئيس الجامعة لمدة ثلا  تنوت قابلة للتجديد 

يخلتص أملل الو لدة بتسليير اقعملاا الإداريلة والماليلة        وبناءً على ورشيح من مدير الو لدة.  

 بالو دة تحا إشراف نائب مدير الو دة. 

مللن الإداريللل  و  الافللاءة والخللبرة في مجللاا أعمللاا الجللودة  يضللف الماتللب عللدداًً

 وإداروها، ويختص الماتب بما يلح :

عللى نيلام الفلارابح     .. (  تير  اويلة  –وقارير –متابعة إدخاا بيانات الجودة )ووصي   .1

 لإدارة الجودة.

 . إعداد الدراتة الذاوية للالية المساعدة في .2

  ديث الموقع الالاترونح للالية وأقسامها وإداراوها وو داوها.متابعة تح .3

 :التالحقوم ك  منها بمجموعة من اقنش ة على النحو لجان و أربع وضف الو دة 

نس  لا  قسف يتف اختياره ملن خللاا مجللس القسلف العلملح      وتاون اللجنة من م

على أن ياون دوره متابعة ك  مت لبات الجودة، و للك بالتنسلي  ملع السليد أ.د. رئليس      

 مجلس القسف. 

 ووتاون اللجنة من عدد من المنسقل لا  برنامو أكاديمح بالاليلة، وتخلتص بملا   

 يلح:

 الدراتية.والمقررات متابعة ومراجعة ووصي  كافة البرامو  .1

 التيكد من تحديث وو وير البرامو والمقررات الدراتية لتتواف  مع مت لبات الاعتماد. .2

 متابعة الامتحانات والتيكد من ووافقها مع مت لبات نيف ووكيد الجودة. .3

سلجلل بالبرنلامو، ومسشلرات    متابعة وقارير البرامو الدراتية متضمنة عدد ال لا  الم .4

 فيالعللام الدراتللح الحللالح، والنسللبة المئويللة  فيالقبللوا بالبرنللامو، وعللدد الخللريجل 

 المقررات....

 متابعة ومراجعة وقارير المقررات الدراتية بعد ملئها من أتاوذة المقررات. .5

 



 

 
 

باتلتيفاء البنلود المتعلقلة بمعلايير الدراتلة       د من الفلرق، تخلتص  وتاون اللجنة من عد

الذاوية، على أن يختص ك  فري  بمعيار من معايير الاعتماد، بالإضافة إلى فري  من الخبراء 

 يقوم بمراجعة أدوات القياس المتعلقة بالدراتة الذاوية السنوية للالية. 

التلدريس  وي الخلبرة في المراجعلات    ة من مجموعة ملن أعضلاء ةيئلة    ووتاون اللجن

الداخلية، يقوم بترشيحهف مدير و دة ضمان الجودة، ويواف  عليهف مجلس الالية، على أن 

وقوم اللجنة باوباع نفس المنهجية والإجراءات والضوابط التي وضلعتها اكيئلة القوميلة لضلمان     

كيئة، لإعداد وقرير وقييمح للالية موضلحاً بلئ نقلاط    الجودة والاعتماد والصادرة بدلي  ا

القوة والضع  ومقتر ات التحسل، ون عد اللجنة نسختل من ةذا التقرير، اقوا ي قدم للسيد 

 أ.د. / عميد الالية، والثانح ي قدم للسيد الدكتور / مدير و دة ضمان الجودة.


