
 

 

 الهيئة المعاونةاستبيان استقصاء رضاء 
 الهيئة المعاونةبيانات خاصة عن 

 (   (   مطمق )   (    أرمل )   (   متزوج )  ) أعزب الحالة الاجتماعية:    -2 ....................... السن:  -1
 (   مدرس مساعد) -ب    (   معيد ) -أ الأكاديميةالدرجة  -3
 ................. مجال التخصص ) القسم العممي  (: يذكر -5 ..................: يذكرالأكاديميةرجة عدد سنوات الخبرة في الد -4

 (5)لست ادري (4)غير مرضي مطمقا (3)حد ما إليغير مرضي  (2)مرضي نوعا ما (1)مرضي تماما
 

  5 4 3 2 1  موضوعات الاستبيان

        الإدارةمصداقية 

      لمعاونةلمييئة ا الإدارةتقدير   1

      دارة والييئة المعاونةالإالعدالة والموضوعية بين   2

      لمشاكمي واحتياجاتي الخاصة الإدارةتقدير   3

      مع قدراتي الحقيقية يتلاءمالفرصة لممارسة ما  إعطائي  4

      الرأي في نظام العمل لإبداءالفرصة  إتاحة  5

      من قبل الإدارة لمييئة المعاونة تعسفيةعدم وجود قرارات   6

         

        ةالأكاديميالعلاقات مع القيادات 

      الاحترام المتبادل بين الييئة المعاونة والقيادات الأكاديمية  7

         

        المشاركة في اتخاذ القرارات 

      رارات الخاصة بعمميمشاركتي في وضع الق  8

      مشاركتي في وضع القرارات الخاصة بقسمي  9

      سمطتي كافية لاتخاذ القرارات اليادفة و الخاصة لي بعممي  11

      القرارات التي لا ترضيني بالقسم تجاهفرصتي في التعبير عن رد فعمي   11

         

        سامالأقفاعمية مجالس 

      القسم أعضاءفي مواعيد محددة ومعمنة لكل  الأقسامتعقد مجالس   12

      بمجمس الكمية الأقساميؤخذ بقرارات مجالس   13

         

        التدريسية الأعباء

      يمعيتناسب الجدول التدريسي   14

      وجود جدول دراسي عممي ومرن  15

      مرضيو طريقة توزيع العمل اليومي  16

      الحقيقية يقدراتالعبء التدريسي مع  يتلاءم  17

  

 الدعم المالي لمبحث العممي

      وجود دعم مالي لمبحث العممي من قبل الجامعة  18

      توفير دعم مادي من قبل الكمية  19

  



  5 4 3 2 1  موضوعات الاستبيان

 الدورات التدريبية

      عمميدورات تدريبية تفيد في مجال  توفير  21

      الآليالدورات التدريبية عمي استخدام برامج مختمفة في مجال الحاسب  إتاحة  21

      توافر الفرص المتاحة لتنمية الميارات المينية  22

      حصمت عميةعن مستوي التدريب الذي  ئكما مدي رضا  23

      الييئة المعاونةمدي رضائك عن برامج تنمية قدرات   24

      الدورات التدريبية أثناءالتفرغ من العمل في   25

  

 فاعمية وحدة ضمان الجودة

      ك عن انجازات وحدة ضمان الجودةئمدي رضا  26

      لمييئة المعاونةقبل الوحدة  توفير فرص التدريب من  27

      لمعمل ةاللازم الإمكانياتتوفير العديد من   28

      العممية المختمفة الأقسامالعمل في مجموعات من  تشجيع  29

  

 المتطمبات الوظيفية

      العلاقة الايجابية والعمل الجماعي مع الزميلات  31

      طريقة معاممة الرؤساء  31

      في عممي أدائيمستوي   32

      العممية والعممية مستوي معموماتي  33

      مواعيد الحضور والانصراف في عممي  34

      في القسم الأقدمطريقة معاممة الزملاء   35

  

 المكتبة

      فرىا بمكتبة الكميةاوتو  ةيثالحدالكتب  إتاحة  36

      توافر الدوريات الحديثة لكل التخصصات  37

      عمي الدوريات والكتب العممية الإطلاعتوافر فرص   38

      التدريسييئة ال أعضاءلمعاوني الالكترونية  المكتبة إتاحة  39

  

 الدعم غير المادي

      لي في عممي الآخرينحترام ا  41

      تقدير الرؤساء لي عمي مجيودي في العمل  41

      من خلال عممي للآخرينتوافر فرص مساعدتي   42

      الارتقاء بشخصيتي من خلال عممي  43

      الآخرينبالتأثير  الايجابي في حياة  الإحساس  44

      والاستقرار مانبالأ الإحساس  45

      في العمل من حيث التجييز وتوافر الخصوصية ىالمكان الخاص ب  46

  
 

 
 


