
 

 الوظيفي للإداريينرضاء الاستبيان استقصاء 

 الإداريبيانات خاصة عن  -1

 (   (           مطمق )   (           أرمل )    (        متزوج )   ) أعزبالحالة الاجتماعية:       -2

 .................................................... (: الإداري) القسم  مجال التخصص -4       ....................................................  :الوظيفيةالدرجة  -3

  .................................................... :وظيفيةعدد سنوات الخبرة في الدرجة ال -5
 

 (5)لست ادري (4)غير مرضي مطلقا (3)حد ما إليغير مرضي  (2)مرضي نوعا ما (1)مرضي تماما
 

 5 4 3 2 1 ضوعات الاستبيانمو  م
        (الإدارةؿصداؼية )

        لمموظف الإدارةتقدير   1
        الموظفينالعدالة والموضوعية بين   2
        لمشاكمي واحتياجاتي الخاصة الإدارةتقدير   3
        مع قدراتي الحقيقية يتلاءمالفرصة لممارسة ما  إعطائي  4
        الرأي في نظام العمل لإبداءالفرصة  احةإت  5
        من قبل الإدارة لمموظف تعسفيةعدم وجود قرارات   6
         

        (اؾؿشارؽة ػي اتخاذ اؾقرارات)
        مشاركتي في وضع القرارات الخاصة بعممي  7
        مشاركتي في وضع القرارات الخاصة بقسمي  8
        سمطتي كافية لاتخاذ القرارات الهادفة و الخاصة لي بعممي  9

        القرارات التي لا ترضيني بالقسم تجاهفي التعبير عن رد فعمي كافية فرصتي   11
         

        وظيفية(اؾ )الأعباء 
        معي الوظيفية أعبائيتناسب ت  11
        وميطريقة توزيع العمل الي  12
         

        (اؾدورات اؾتدريبية)
        عمميدورات تدريبية تفيد في مجال  توفير  13
        الآليالدورات التدريبية عمي استخدام برامج مختمفة في مجال الحاسب  إتاحة  14
        توافر الفرص المتاحة لتنمية المهارات المهنية  15
        وعن مستوي التدريب الذي حصمت عمي ئكمدي رضا  16
        الدورات التدريبية أثناءالتفرغ من العمل   17

         



 5 4 3 2 1 ضوعات الاستبيانمو  م
        (ػاعؾية وحدة ضؿان اؾجودة)

        ك عن انجازات وحدة ضمان الجودةئمدي رضا  18
        لمموظفينتوفير فرص التدريب من قبل الوحدة   19
        لازمة لمعمللا الإمكانياتتوفير العديد من   21
        المختمفة الإدارية الأقسامالعمل في مجموعات من  إتاحة  21
         

        (اؾؿتطؾبات اؾوظيفية)
        ءالعلاقة الايجابية والعمل الجماعي مع الزملا  22
        طريقة معاممة الرؤساء  23
        في عممي أدائيمستوي   24
        مستوي معموماتي  25
        مواعيد الحضور والانصراف في عممي  26
        في القسم الأقدمطريقة معاممة الزملاء   27
        استمتاعي بممارسة عممي  28
         

        (اؾدعم غير اؾؿادي)
        عمميلي في  الآخريناحترام   29
        تقدير الرؤساء لي عمي مجهودي في العمل  31
        من خلال عممي للآخرينتوافر فرص مساعدتي   31
        الارتقاء بشخصيتي من خلال عممي  32
        الآخرينبالتأثير  الايجابي في حياة  الإحساس  33
        والاستقرار بالأمان الإحساس  34
        في العمل من حيث التجهيز وتوافر الخصوصية بىالمكان الخاص   35
         

 


