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@ @

  

  ر!  ا��0/�  ا�����ع

���1�  ٢  

  ٣  رؤ,� و ر���3 ا����2

  ٤  �78دات ا5'#��د

  ٦  رؤ,� ور���3 ا����ة

  ٧  ا�:�,�ت ا����� ����ة ���ن ا���دة

  ٨  ا5ھ�اف ا35#>ا;���� �����ة

  ١١  �����ة ا�#
@��?ا��2�7 

  ١٣  ���& إدارة ا����ة

  ١٤  ��,> ا����ة

��� ���B١٥  ��ةا����ن ا��ا  

  ١٧  ;P�QF و;�N O,O@  ���ن ا���دة M?دور و��7م ا���1دات ا5	�د,��� وا5دار,� وأ'�Jء ھ��H ا�#�ر,& وا������G وا�EFب  

  ١٧  . ��7م أ.د/ '��� ا�1���2

  ١٧  . ��7م أ.د/ و	�� ا�HT� ���2�ن ا�#���  وا�EFب2

3U/Qن ا��را�3ت ا����� وا��HT� ���2ا� ��	١٨  ا����? . ��7م أ.د/ و  

4�H�Qا� ���
  . ��7م أ.د/ و	�� ا�HT� ���2�ن ���B ا���#�V و;
١٨  

  ١٨  . ��7م رؤ�3ء ا5!$�م ا������ 5

  ١٨  . ��7م أ'�Jء ھ��H ا�#�ر,& 6

7Gا����2 وا������ G١٩  . ��7م أ��  

  ١٩  . ��7م و�$H���� ا�EFب 8���2��%

  ١٩ 'E!� ا����ة %�>	O ���ن ا���دة %�������

  ٢٠  �O,�رات ا����ا��N وا��#�%�� وا5'#��د ا�#? ا�Q1#3#�7 ا����2 ا

  ٢١  ;G' <,<1 �� ;  ا��Nزه %���ة ���ن ا���دة 

  ٢٣  N@�م ا��0را%? ���Jن ��دة ا�#��� 

 �
  ٢٤  ا;�� %

 محتوى الدليل
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 �����	
���
���� #%� ا
$ و#�ة ادارة ا
�! و��ت ��زارة ا
�����  ����	 ا
����رة - ���	 ا
��

�)��ل ��$  &ا

 ٢٠٠٤أ����   ٤. و#��� ��$ ا
�! وع و�� ا
����2 .$ QAAP &.   /��/0٢٠٠٤ وا-����د�! وع +��ن ا
(�دة 

و.& ��رس  ٢٠٠٥. �>#� وأھ� ��:�/�ت و�9 ��ت ا
�! وع .$ آن وا#� �� ا7!�ء و#�ة +��ن ا
(�دة  .& ���5 

٢٠٠٨ ��@�
����د ا�0:��� ا
�A�	 ا
)��ل ��$ �! وع ا
�:�5  اB
 C�ھ<�
 .CIQAP  وا


	 ـ ����	 ا
����رة .& ا
)��ل ��$ D%�دة ���

��Fن ��دة  ا-����دو�2 7()� ���	 ا 	����
ا��IدH� &�5 ا
%�G	 ا

 �����
�(�%�ر5	  وأول�>ول ���	 �(���	 ا
����رة ،  ٢٩/٦/٢٠١١ .&  وا-����دا 	
���
��$ �@��ى ����ت ا 	���


�Nا��� 	�� �

	��  ا���
   ).٢٠١١(7�5��   ����	 ا
��ھ ة - O� H ���	 ا

��$ D%�دة ���  	��A

��7�	  ISO 9001-2008#��� اIا 	� !
و�>�$ ھSه  ١٠/٨/٢٠١٠���رH�TUV SUD .  Q5 ا

�7Y!�ء و�:/��W7 Xم داT &�Uدارة ا
(�دة 	��A
  .ا
!%�دة ���ء ��$ 2��م ا

���ZZZ� �ZZZ ا��ZZZادا-����ZZZد  �ZZZ5�)� �ZZZ(7و.�ZZZ0�# &ZZZ:U &ZZZ	 و��ZZZدة    	ZZZ��A�
 	�ZZZ@�9
�ZZZD���5  OZZZ$ ا
ZZZ:9	 ا-�ZZZ0 ا��(�	 ا

 	ZZZZZ��A
��ZZZZZ& ٢٠٢٠/٢٠٢١ – ٢٠١٦/٢٠١٧ا
ZZZZZ:9	 ا-�ZZZZZ0 ا��(�	 
�(���ZZZZZ	 وZZZZZ:U	 ا 	ZZZZZ�ا�S
. وإ��ZZZZZاد ا
�راZZZZZ0	 ا


و�ZZZZ%� �ZZZZ��� �ZZZZ2د  �5٢٠١٥
��ZZZZ ا
��ZZZZدرة  وا-����ZZZZد
��ZZZZFن ��ZZZZدة ا
���ZZZZ�� ��5�ZZZZ�  ا
(��ZZZZ5ة 
�%�ZZZZG	 ا
����ZZZZ	 ا


�(�ZZZZح ��
��ZZZFن ��ZZZZدة ا
���ZZZZ�� ا
�#�ZZZة  	ZZZZ����
��ZZZZ ار �ZZZZ�)� HZZZ^ ادارة ا
%�ZZZG	 ا 	ZZZ��A�
#��ZZZ5�)� �ZZZZ� _ZZZ ا-����ZZZZد 

  و�@ ى ھSه ا
!%�دة 
��ة �U^ ��0ات ٢٠١٧/  ٥/  ٢٩���رQ5  ١٦٦ر�2  وا-����د

 
  
  

  

 	
���
����	 ا
����رة  b ح �����& و�)��� &a�N و��:�ر .& ��U	 ا
�(��BU H� Oل �9 5`  -إن ���	 ا

�b ، 	���

��ت ا���

�	 .& ا���

& �2در ��$ ��/�	 ا#�����ت و��:�/�ت �0ق ا
��BU H� Cل ����5 ا
���9ت ا�

��#� اف وأن  	
���

���ر0	 �%�	 ا  `9 5
ا
�@�!g��ت ، D ��ت اIدو5	. و�) ص ا
�A�	 .& 0����0%� أن �eھC ا

U ءة�g� O.اط�ر ر &. i�5 j
��ت ا
�واl�	.�5/�أ و+�� &@.��� O�N، و�C ذ���
��5	 ا
�)�	 و �:�5  ا 
���  ���ت ا


�BU H� `5 9ل � ا�` ا
�را�0ت ا
���� ا
����Nة وا
��ا�/	 
��:�/�ت   ��@�
�� ا5(�د . ص ا
����� ا�� 	��A
أن ا

�#�

�A�	 ��5 ا
��H� �5 ا
���%�ت ا
& ا5(�د ا��ات  ا
����m ا
�(��O ا
�)�$ و ا�2T��&. و�BU Hل و#�ة +��ن ا
(�دة 

H�)5 9
  . ا
�%�& �%�ف ا0�0& .& د�� ا

  

  

  

  

  

  

 مقدمة    

 كلية الصيدلة    



٣ 

 ٢٠١٨/٢٠١٩د��� و��ة ���ن ا���دة                                                                     ����� ا��
��رة –	��� ا������ 

  

  

  

��N5ا����5ت ا���� �M�	 ?M ،ًودو��� ���/� ،V�#ا��� ���Bا����? و U/Qا�#���  وا� ?M O��#ا�>,�دة وا�.  

  

  

  

       

����? و���B ����� ا��
��رة %�5ر;�1ء وا�#F�,> ا��$#�> �Q>ا���7 ا��را��3 وا�U/Q ا -;�#Oم 	��� ا������ 

ا���#�a,<b#� ، V `��د�� �#����Q�#� G,O ا�#����ت 3�ق ا����، وإ'�اد %��^�G '�[ �$#�ى ;
�M$? دو�? M? إط�ر 

  .ا����,�> اc	�د,��� وا��1  ا���#����

  

  

  

  

• .G��,<b�� ?
 ا�#F�,> ا��$#�> ��Q>ا�a ا��را��3 وا��$#�ى ا��7

 ا5ر;�1ء %��U/Q ا����?. •

 ا���#���� و;�@�  ا��>دود �
V�3�;.�7 ا���Tر	�  •

 اO#�5ام %��دة اcداء اc	�د,�? واeداري •

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  رؤية الكــلية

  رسالة الكلية

  غايات الكلية 
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  م ISO 9001-2008شهادة 
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 شهادة الاعتماد الأكاديمي
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'�[  ;/P�1 ا�>,�دة M? ���ل ;�	�� ا���دة وا�#/$�G ا��$#�> وا�#��M O? اcداء ا�����? �/���ً وإ!�����ً وا�/�0ظ

  ا5'#��د وا��`�ل %" ا�[ ا�������.

  

  

  
  

 �7Mر���3 ا����2 واھ�ا P�1/#� V�#ا��� ���Bو ?^/Qداء ا�#����? وا�h� <�#$ا�� G�$/#ا5ر;�1ء وا� ?M ھ  ا����ة�$;

����' ��$M�
   ٠ا35#>ا;���� �EB Gل N@  وآ���ت �M'�� ���1س ;��1  اcداء %�� ,G�J �����2 !�رة ;

  

   

     Ensuring leadership in the field of quality assurance and continues improvement in the 

performance inside the University locally and provincially and maintaining accreditation 

 

  

  

 

     The Unit contributes in the up-scaling of the educational and research processes as well 

as helping the community to achieve the faculty mission and strategic plan through 

effective tools to assess the performance in a way to assure high competitive profile of the 

faculty 

  

  

  

  

  

  

  

  

 ودةوحدة ضمان الج

  الرؤية

  الرسالة

Vision 

Mission 
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• k$	 �1ث V�#�� بEFا� ?M ���2ا� mوذ� G� لEB <,�F#ا� ���Tوأدوا;�7 ا�#������ ������� ا�. 

 .%��>;�1ء %�$#�ي B>,�? ا����2 ا��و�? وا���#�V ا���>ي ا���#�V ث�1 ا	#$�ب •

• <TN �M�1ا���دة ث G�% ء�J'أ �Hء ھ��J'داري ا���7ز ا�#�ر,& وأeا G��,<bب وا�EFوا� G' P,<إ'�اد ط 


 ا���7م إ��Nز اcداء و,�'  M? ا�#��P1/, O %�� ا���دة %^�M�1 ا��#���1 ا���� وور�8ت �واتا�

• V��T; �M�	 م�$!cا������ ا ?M ?M �	ر�Tا�� V��� ت�Q�F#� ا���دة ���ن. 

• G�$/; دة�� ��'�Nو aا�<Qد,��� ا��	c�7 ا�#? ا/
و!�را;7   ا�G��,<b �$#�ى '�[ ,
�2& %�� ا����2 ;�

�$M�
 .� و,�Q�F#� V� ]8��#ت 3�ق ا����ا�#


�ء •% G�$/;3$�� ا��1رات وoا�� �,<TQھ���7 �����2 وا�p;و O��#�� G� لEB aا�<% ��Q,ر�; ���b#� 

• Vو�  @N <�,و��� ��%�#��� ���Bداء و;1�,  ا��اcا ?M �M�	 �FTNcد,��� ا�	cا ��^/Qدار,� وا�eوا ����bوا� 

�Bا����2 دا ��% G�J, P�1/; �7 وا5ر;�1ء ا����2 فأھ�ا;��<b�%.  

 %�2T ا�5>اءات ھqه و�#�%�� %�����2 ا���دة N@�م %#P�QF ا��#���1 ا��b#��0 وا�#�`��ت ا��1#>��ت ;�1,  •


�k3 %�� دوري و;��,��7#, V� ا��$#��ات . 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

الغايات العامة لوحدة ضمان 
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  الاستراتيجية الخطة وضع :الأول الهدف
 

 :ا�#
q�0 آ���ت�

• 	o��b 	5ؤ 
�0
	و ا 
 .وا-ھ�اف 
��A�	 وا
�5�qت ا

�0
	 ا
 ؤ5	 7!  • 
 . وا

• Cا���
 ( SWOT) ا
/�G& ا
�)��C وإ� اء  
��A�	 وا
�9ر��	 ا
�ا�U�	 ا
/�G�	 درا0	 ا

 ا
��g�S وأو
��5ت ا
g(�ات �)��5 •

• O+و 	:U 	5S�g�� 	:9�
 ا-�0 ا��(�	 
 

  الأداء وتحليل لتقييم نظام وضع :الثاني الهدف
 


q�0 ا� آ���ت�#: 


��A�	 ا
@��ي وا
�� 5  ا
Sا��	 ا
�را0	 ا��اد •. 


�A�	 وا
�����H و���و7�%� ا
��ر5^ ھ�G	 وأ��Fء اTدارة أداء 
����� ا�0/���7ت •��.  


����� ا�0/���7ت • 	����
 .ا
������	 ا

 .ا-داء ����� .& ا
 ا��	 ا
�5Sq	 �H ا-�g�0دة •

• C��g� دور 	�)
 .ا
�ا�U�	 ا
� ا��	 

• C��g� ورد 	�)
 `��7 /
 . وا
�� رات ا
 

  للاعتماد والتأهيل الجودة ضمان مجال في الفني والدعم والتدريب التوعية :الثالث الهدف
 

  :ا�#
q�0 آ���ت�
 

��H ا
(�دة ث��.	 7!  • H�����

�A�	 ا�� 

• ��� .ا
(�دة �(�ل .& وا
��وات ��C وورش ا
��ر5/�	 رت ا ا
�و 

 . ا
(�دة +��ن ھ�G	 ���W%� ا
�& ا
�ورات �)�Fر 
(�دةا إدارة �(�ل .& ا
��ر��H إ��اد •

• �����Fء ا
�ورات ا
��ر5/�	 I 	G�ر5^ ھ��
��اد ا
���و7	 وا
%�G	 اT رات ��
 ��b�u ا
/ ا�` وا

	�
�/ ا�` ا
�را0�	 وا
�� رات ا
���ر5  و��� j
Sس و����
 .وا
����� وا
����5 ا

 .ا
���& ا
/)_ وا2BU��ت ا
Ag 5	 ا
��A�	 #��ق ث��.	 7!  •

 .ا
����	 ا
�� رات ��2I@�م و�� b��  5�u � ا��	  •
 

  الإلكتروني الموقع وتحديث البيانات قواعد مراجعة :الرابع الهدف
 

  :ا�#
q�0 آ���ت�
 

• C�� ����Fء ����7ت �2اI 	G�ر5^ ھ��
 ا
���& وا
/)_ ا

• 	����� u�b��
 ا
�ظ�g& ا

• _5�(� O2��

�A و7& اTا 	��A�
�H ا
������ت �C و��.�   	��A
  ا

 الاستراتيجية للوحدة وأليات التنفيذالاهداف 
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  والمحاسبة المسائلة :الخامس الهدف
 

  :ا�#
q�0 آ���ت�
 

• O+و m�
 ا-داء 
����� ا

• X�(�
 ا
!�Aوى �H ا

• C��g� 	0��0 اب�a
 اTداري وا
���ب ا
 

  

  للاعتماد والتقدم الوحدة عمل استمرارية يضمن نظام وضع :السادس الهدف
  

  :ا�#
q�0 آ���ت�
 

• X��(�  �5��� 	G�%
 ا
(�دة 
��Fن 
����	ا ا

 وا
�9ر��	 ا
�ا�U�	 ا
� ا��	 ا
�ور5	 •

• 	����� S�g�� 	:9
 . ا-�0 ا��(�	 
�9:	 ا
��g�5S	 ا

• C�a�� ة�#�
 ا
�ور5	 ���ر5 ھ� 
� ض ا
�A�	 �(�^ .& ا

• 	����	 ا
�(�ن ���ر5  ��� g
��	 ا��

��#�ة ا 


�� �/�� وا-�bارات ا
���ذج �)�5_ • �)�@5 H� C/2 	G�دة +��ن ھ�)
 وا-����د وا
����� ا
 

 

  ا]تمعية تفعيل المشاركة :السابع الهدف
 

  :ا�#
q�0 آ���ت�
 

• Cbا��
 ا
�@��  ا
����� ���Uت و����5 ا
)5 9�O� H ا

• 	���)
�� 	�/:
 ا
��وات ا
�!� �	 �O ا
� ا�N ا

• 	����
 ا
��وات ا
�!� �	 �O ا
  

  العلمي البحث دعم :الثامن الهدف
 

 :ا�#
q�0 آ���ت�

 ا
��ر5/�	 .& �(�ل ا
(�دة وا
�ورات 
����e ات ا
��ر5^ ھ�G	 ا��Fء ا�D اك .& ا
�@�ھ�	 •

  �!�ر�	 ا��Fء ھ�G	 ا
��ر5^ .& دورات إ��اد ا
���دات ا-��د�5�	  •
 

   المبعوثين ومتابعة الطلاب دعم :التاسع الهدف

  

 :ا�#
q�0 آ���ت�

  ت ا
�ور5	 �O ا
:Bبط ح ا-�0/���7ت �����	 ��bدX5 ا
!�Aوي و��� ا
���ءا •

• H5 a���
��	 ���ر5  ا
 �5دة 
�:Bب ا���  

��	 ���ر5  ا-ر�Dد ا-��د�5&  •���  
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? وا��!r ���توا��$e  V� �,�/; o;��م ز�
[ %>a��N و�V '�[ ا���دة ���ن و��ة '�� �FB ;1�م�Oا� 

 ا�Q#'5ر M? اV� qBc ا��$#�> ا�#/$�G أ�� �G وا�#1�,  وا��#�%�� ا��ا���B ا��>ا��� sFB ��ء M? وذ�m ا��/�د

  .�$#��ات �F,  G>أ  و�� اcو��,�ت ;/�,�

  

  

  

  

  
 

  

 

@M ��#�; ا����ة ���ن أداء و�#�%�� ;��1  آ��� ?M ز��Nا �� �	ا���7 ,� G� دور,� ��1ءات '�1 '�[ ��7م ?M �,ا�% 

�	 ��M  ?3درا J, V��� ء�J'أ P,<0داري ا�eي اq�0
 '�د ا�[ %�c�% �M��e!$�م ���دةا و�
G�1$ وا�#

G� بEFي ،و��1ءات ا�<Bدة أ��#�  J; ا����ن �1>ري V� P,<0داري ا�eا ، �����ة اqھ �M��e�% ]�1ءات ا�� 

�`�B V� بEFا� G�  لEB ��r0�	 "% �T!�
 وا;�bذ ا����!�ت M? وا�
@> ا��Nزه ;  �� '�[ وا��!�ف ���

 .�#�7���q ا�J>ور,� ا�5>اءات

M MرV <,<1; دارةe ���2زات  ا���Ne�%أ �� ;$��7 '�[ وا����<F, G� ت�!���. 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 الوحدة عمل خطة

  الوحدة أنشطة أداء متابعة آلية



١١ 

 ٢٠١٨/٢٠١٩د��� و��ة ���ن ا���دة                                                                     ����� ا��
��رة –	��� ا������ 

  

 

  

  

 

@M VQ#; ا���دة ���ن و��ة G� ����
  ا����2 '��� اeدار,� ا�

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  لجانها ومهام للوحدة التنظيمي الهيكل



١٢ 

 ٢٠١٨/٢٠١٩د��� و��ة ���ن ا���دة                                                                     ����� ا��
��رة –	��� ا������ 

  

 

@M ا��2�7 ,#2�ن ?��@
 وا�P,<0 دارياe ا�P,<0 ھ�� أG� G�1,<M G��3�3 ا���دة %�����2 ���ن ����ة ا�#

  .ا�#
q�0ي

@M  ��%�! ث� أ'�امEا������ ���ة ث &�tر G� ا�#�ر,& %�����2 %1>ار �Hء ھ��J'أ G�% G� ا����ة <,�� G��,
  ��#��,� و%#>G� u�8 ر�t& ���& اeدارة.

@M  ]��#,دارة وeا &��� &�tر G� ا�#�ر,& %�����2 %1>ار �Hء ھ��J'ا�$�دة أ G�% G� ة����� <,�� kt�N G��,
  ��N ا����& و�� ,G� "% v�2 ��,> ا����ة.أ�

  

  

  

  
  

  

  

  

  

  



١٣ 

 ٢٠١٨/٢٠١٩د��� و��ة ���ن ا���دة                                                                     ����� ا��
��رة –	��� ا������ 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  مهام مجلس ادارة الوحدة  -١
  

  إ2 ار ا
@���0ت ا
���	 وا
9:} ا
�& �)�X أھ�اف ا
�#�ة  �

� 	:9
  ا
@��5	 7I!:	 ا
�#�ة. ا����د ا


�#�ة. ��� C��
 ا
�W  .& ا
���ر5  ا
�ور5	 ا
�& ���م �H 0�  ا

� .	��9�

�#�ة ��%��اً -����دھ� �H ا
@�:	 ا�� 	b�9

�	 وا
�g�	 ا��
 � ا��	 ا
��اl{ اTدار5	 وا

� �@

��#�ة ��� ا
F ورة و ا����ده �H ا &g�ظ�
 :	 ا
��9�	.ا�2 اح ���C5 و�:�5  ا
%�CA ا
��W��& وا

� j
 .ا�2 اح ���C5 ھSه ا
(lB	 ���� �i�: ا�I  ذ
 

  مهام رئيس مجلس إدارة الوحدة   -٢
  

�  }lا��
 اDT اف ا
��م ��$ ا
�#�ة ��� X�(5 أھ�ا.%� .& +�ء ا
��ا7�H وا

  د��ة ا
�#�ة 
���7Bد. �


�)��X أo اض ا
�#�ة. � 	��+��
��	 ��g�S ا
@��0	 ا
���	 ا��� 

 ا
q�  أو �H ��5ب ��a��.m�C ا
�#�ة أ��م  �

� .m�� ا-�b���Uت ا-U ى ا
�& m+�g5 .�%� �(�^ إدارة ا
�#�ة أو �H ��5ب 
 

  مهام مدير الوحدة  -٣
  


�	 وا
��اl{ و2 ارات �(�^ إدارة ا
�#�ة ���
 �� u5 أ��ر ا
�#�ة وإدارة 7�GD%� ا
�g�	 واTدار5	 وا


��#�ة  � &���
  �@��  ا
��C ا

 (�^ إدارة ا
�#�ة و2 ارات �(�^ إدارة ا
� �N و�(�^ ا
(���	 .��� 95~ ا
�#�ة.�����	 و ��g�S 2 ارات � �

  إ��اد ا
9:	 ا
@��5	 7I!:	 ا
�#�ة. �


�#�ة وا
�������H ��%� ط/��ً 
���Wم ا
Sي �5 ه �(�^ إدارة ا
�#�ة . ��� H������
 ا�2 اح b ف ا
��A.�ت 

� �
 #�ة .إ��اد ا
���ر5  ا
�ور5	 وا
�� 5  ا
@��ي �H 7!�ط ا

  ا�#��2T  ا��ظ��0  ا35   م

  رl�^ �(�^ ا-دارة  ���� ا
�A�	   �Nھ� �/��د '�Q ا��O,O ا��
�N[   أد/  ١


!�Gن ا
�را�0ت ا
���� وا
/)�ث  أد/ �
�ل �/�� '��      ٢ 	��A
��Fا و��C ا  


!�Gن ا
����� وا
:Bب و��  أد/ رM ��/� �8#/? %>وة    ٣ 	��A
��Fا  C ا 


!�Gن ��U	 ا
�(��O و����	 ا
/�G	 أد/ ,�3> ا�QT>اوي  ا�$��   ٤ 	��A
��Fا و��C ا 

��Fا أ��0ذ ا
A����ء ا
�واl�	 ا
��g غ  اد/ �/��د  %2> ا����Tوي   ٥ 

��Fا أ��0ذ ا
A����ء ا
)��5	 ا
��g غ  اد/ ���وح �/�� ا�TT#�وى   ٦ 

٧  ]
��Fا ��5  و#�ة +��ن ا
(�دة  �Mروق �#��[ �/�� ا�
F�1[  د/ � 

٨   k$� دة  د/ �3�ان �/��د�)
��Fا  il�7 ��5  و#�ة +��ن ا 

��Fا  ��5  ��م ا
�A�	  ا�$�� / �/�� ا��� ا�����/[  ٩ 

  

  تشكيل مجلس ادارة الوحدة

  

  

  الوحدةمهام مجلس ادارة 



١٤ 

 ٢٠١٨/٢٠١٩د��� و��ة ���ن ا���دة                                                                     ����� ا��
��رة –	��� ا������ 

��$ ����	 �(�-ت ���5ة 
��!�ط ��� X�(5 أھ�اف ا
�#�ة. � C��
 ا

��$ �(�^ إدارة ا
�#�ة. � �%+ �
��#�ة و &
��
 � ا��	 ا
)@�ب ا
���9& وا
Sي ��5ھ�� ا
�@�Gل ا

����د. �B
��$ �(�^ اTدارة  ��%+ � ا�2 اح ���l- C5)	 ا
�#�ة وا
%�CA ا
��W��& و

��ة �(�^ إدارة ا
�#�ة 
����Bع.  ا
��@�O� X رl�^ �(�^ إدارة ��
 ا
�#�ة 

�   �q
 ��a�C ا
�#�ة أ��م ا

� .	��A
� ض ا
�را0	 ا
Sا��	 وا
�� 5  ا
@��ي أ��م �(�^ ا  


�Nام ���g�S 0���0ت وإ� اءات  �B
��	 �� ��5 .& ا2I@�م ا��Iد�5�	 واTدار5	 ��� &��و5) ص ��5  ا
�#�ة 

����� ا
(�دة و��:� &�Uا�

��ت ا�I�	:ا
��Wم اI�9�0ام ا�� /�ت ا-����د ا��Iد�5&  

���gھ�� ا
(�دة وا-����د �)� إD اف ��5  ا
�#�ة. • 	�����
 &��� �@2 CA�
�(�دة  X@�� H���� 

��� ا������ت دور5	 �O ��@�& ا2I@�م ا
����	 واTدار5	. • 

•   ^�)� m!2��5 دة�)
95~ ��+���ت ا ���. �@�
�H ا  5 �� X@�� C� ة -��9ذ ��5م�#�
إدارة ا
.	���� أm5 2 ارات ��)�)�	 أو ��

 

 

  

 

  

 
 

M  mو� Cأ�� $�� �%�����$ ا
�#�ة ��د �H ا
��H� H5 5 ا
@�دة أ��Fء ھ�G	 ا
��ر5^، ا
H5S ���2ا �>داء  $
و�2 ��ا
��$ ا-����د.   	��A
�)��ل ا ��W�
  +�U H:	 ا
�A�	 ا-�0 ا��(�	 وا
��g�5S	 C�� $�# �(%�دھ� ا

  

  

  ا
$  �H  ا-�0  م

  ٢٥/٣/٢٠٠٨  ٣/٥/٢٠٠٥  أد/ �)��د �A  ا
�!��وي  ١

  ١٤/١/٢٠٠٩  ٢٦/٣/٢٠٠٨  أد/ �:� الله .eاد أ#��  ٢

٣  &��/
�:� ا �:�  ١٤/٤/٢٠١٠  ١٥/١/٢٠٠٩  أد/ 0 ي 

٤  i�/# &��� !
  ٩/٧/٢٠١١  ١٥/٤/٢٠١٠  أد/ ا
@�� ا

٥  &��/
�:� ا �:�  ١١/٥/٢٠١٢  ١١/٩/٢٠١١  أد/ 0 ي 

  ٢٠١٥/ ٥/ ١١  ١٢/٥/٢٠١٢  را+& ا
/��اري أد/ إ��5ن  ٦

�/� ا
 #�H أ��ز�5  ٧ $��
  ٢٧/٩/٢٠١٧  ٢٠١٥/ ١٩/١٠  د/ 

  #�$ ا-ن  ١٢/١٠/٢٠١٨  .�روق ا
���:$د/ ��$   ٨

 

  مهام نائب مدير الوحدة    -٣
 


��C ا
�(�ن  � &��N
  و+O اTط�ر ا
��م وا
9:	 ا
��g�5S	 وا
/ ��7` ا

� :9�

j إD اف و�����	 ا
��g�S ط/��ً S
 } ا
��N�	 ا
�)�دة 

�  Xlث��
 �@%�C �%�م رؤ�0ء وأ��Fء ا
�(�ن .& ��O ا
/���7ت وا

�   5�:��
 C��

��را0	 ا
Sا��	 وا
�� 5  ا
@��ي وU:	 ا &l�%�
 اDT اف ��$ إ��اد ا
�� 5  ا
�/�l& وا

 

 : ينالإداري لوحدةا ومدير �

  

•  �5�� &��� !
 ٢٠١٥#�$  ٢٠٠٥ا
@�� / 0�5  ا
@�� ا

•  ��@
 ٢٠١٨#�$  ٢٠١٦/ ا#�� �)�� .�)& ا
)@��& ا

•  m��(D ��#ا $�� ��(� / ��@

��#�ة  -ا  �� A0٢٠١٧ 

  

  

  

  مديرو الوحدة منذ انشائها



١٥ 

 ٢٠١٨/٢٠١٩د��� و��ة ���ن ا���دة                                                                     ����� ا��
��رة –	��� ا������ 

  

  

  

  

  

  

  

  لجنة الخطة الاستراتيجية  - ١
  

 

�   :X5 ط H�  ��O ا
/���7ت وا
������ت 

 اT#��ءات ا
���. ة .& ا
�A�	 (��ارد �! 5	 ـ ��د5	) •

�Bت •���

�H ا
���ءات �O اIط اف ذوي ا
�2B	 وا�G@�

/�� ا 	��9!
  ا

  ا-�0/���7ت وا
�@{ ا
���ا7&  •

� �5�(�  .u�F
 ��7ط ا
��ة وا

� �5�(�  .(H5��g�@�
  ذوي ا
�2B	 (ا


����� ا
9:	 ا-�0 ا��(�	. � 	5S�g��
  و+O و�����	 ا
9:	 ا

� _5�(�  C� 	
�0 
 ��0ات.   ٥ا
 ؤ5	 وا
  

  لجنة الدراسة الذاتية والتقرير السنوي. -٤
  

� 	�� U:	 ا
��C ا
�& ��5 ا����دھ�.  ��g�S و���

�  	�)�
 ��زO5 ا-���0رات وا
���ذج ا
�& �� ا��ادھ� ��ا0:	 ا

 �(��O و�)��C ا
/���7ت. �


���ون �O و#�ة اT#��ء  ���
�را0	 ا
Sا��	 �� 	b�9
 إ��اد ا
�ث�Xl ا

� 	5S�g��
�H �9 ��ت ا
9:	 ا 	�l�/�
 إ��اد ا
���ر5  ا
  

   لجنة المراجعة الداخلية     - ٣

�  	��A�
  � ا��	 ���ر5  
(�	 ا
�را0	 ا
Sا��	 وا
�� 5  ا
@��ي 

 ����� ا
�De ات ا
�@���9	 .& ا
���5�  و�9 ���%�  �

��$ ���ا2��%� وا����دھ� � ���<�
 � ا��	 ا
�ث�Xl ا
����	 وا

� S�g��
��� ��H� m��F ��� #�ت وآ
��ت ا 	��/��@�
 � ا��	 U:	 ا
��C ا

 ا
Bز�	 
�� �� � ا���H� m ���ر5   ا
�>�� �H إ� اء ا
���B5ت �

� 	��9�
 ا
�>�� �H ا����د ���O ا
���ر5  ا
�& �� ھ� ا
�(�ن ا
 

  لجنة المناهج والبرامج الدراسية -٥
 

� 	��A

�ر�5س �O ر�0
	 و�5�oت ا�A/

:Bب ا 	������
 ��b�u ودرا0	 ��ا.X ا
/ ا�` ا

�  9� H� X�(�
�BU Hل ا-�0/���7ت وا
�5Sq	 ا
 ا��	 وl��7`  ا
�را0�	��ت ا
���� ا
�@�%�.	 �H ا
/ ا�` ا
 .ا-��)��7ت

� .	��� �

���5�  ا
���0�	 ا��  � ا��	 و�)�5_ ا
/ ا�` وا
�� رات ا
�را0�	 و���ر�%�7 

� ����

�/ ا�`. ا�2 اح أ��7ط ا
����� وا 	�lB�
  ا

� ����
   .ا
� ا��	 ا
�ور5	 -�0 ا��(�	 ا
����� وا

� B�
 	�lB�
  .ج �!��C ا
�����و+O ا
@���0ت ا

 �)�5_ أ�0
�i ����5 ا
:Bب. �
  

  

  

  

  

  

  

  

  لجان وحدة ضمان الجودة والمتخصصة بتحقيق 
  معايير الجودة



١٦ 

 ٢٠١٨/٢٠١٩د��� و��ة ���ن ا���دة                                                                     ����� ا��
��رة –	��� ا������ 

  

  

  لجنة برامج الدراسات العليا -٦
 

� 	��A

:Bب ا
�را�0ت ا
���� �O ر�0
	 و�5�oت ا 	������
  ��b�u و��ا.X ا
/ ا�` ا

� ا�` ا
�را�0ت ا
���� �BU Hل ا-�0/���7ت وا
�5Sq	 ا
 ا��	 و�7 � H� 	.�%�@�
�l` ا
�)�H� X �9 ��ت ا
���� ا
 ا-��)��7ت.

� .	��� �

���5�  ا
���0�	 ا��  � ا��	 و�)�5_ ا
/ ا�` وا
�� رات ا
�را0�	 و���ر�%�7 


�/ ا�`. � 	�lB�
  ا�2 اح أ��7ط ا
����� وا
���� ا

� ����
   .ا
� ا��	 ا
�ور5	 -�0 ا��(�	 ا
����� وا

� �����

�Bج �!��C ا 	�lB�
  .و+O ا
@���0ت ا

� B:
 ب.�)�5_ أ�0
�i ����5 ا

  لجنة تدريب وتأهيل الموارد البشرية    -٧
  

�  .	��A
�� H�����
  7!  ث��.	 ا
(�دة ��H أ��Fء ھ�G	 ا
��ر5^ وا

� .	��A
�����5 و�:�5  اIداء وأھ��	 +��ن ا
(�دة .& ا 	b�9
��� ا
���e ات وا
��وات وورش ا
��C ا 

��Fء ھ�G	 ا
��ر5^ و���و7�%� .& �(� �I 	��%�
� ا�` ا
����	 ا O+رات و ��
-ت ����5 ا
/ ��7` ا
�را0& وا
 ا
�را0�	 و�:�5  ا
���ھ` وأ�0
�i ا
��ر5^ وا-��)��7ت وإ� اء ا
�را0	 ا
Sا��	. 

�  &�Uا�
 إ��اد و��g�S و�����	 و����� U:} ا
��رi5 ا

 إ��اد و�:�5  ا
/ ا�` ا
��ر5/�	 ط/��ً 
B#�����ت  �

�  H������
  ��@�
� ا�` ا
��رi5 وا
�>ھ�C ا O+�9زن و�
��ة �Ca ا
��A/�ت وا�@�
.& ا2I@�م ا
������	 ا
 وا
@A ��ر5	

  لجنة الاستبيانات.   -٨
    

�  .C��

9:	 ا &��N
 �)��5 ا
/ ��7` ا

�  	���:�

���ا.O� X ا
���5�  ا 	�l����0-اد ا-���0رات ا�� إ

��اد  �I ً��/ط 	g��9�
 ا
�A�	 إ� اء اT#��ءات و�)��5 ا
����ت ا
�@���ة ��$ ا
���5�  ا


(�	 إ��اد ا
�� 5  ا
@��ي ا
Sا�& � O� ون���
�� 	�l����0-ا-���0رات ا `l��7 C��(�. 
  

  لجنة منسقي وحدة ضمان الجودة بالأقسام  -٩
  

� .	:!7Iه اSه ھ�)� �%
�>7!:	 ا
�#�ة و�(��O ردود أ.�� �@�

�#�ة وإ�Bم أ��Fء �(�^ ا��  ��@�
  ا-���ل ا

� 

�#�ة ��$ أ��Fء �(�^ ا
�@�.��زO5 و�(��O ا-�0/���7ت ا�� 	b�9 

  .ر.�AD Oوى أ��Fء �(�^ ا
�@� و���و7�%� وا
�g��H .��� 95~ و#�ة +��ن ا
(�دة إ
$ ��5  ا
�#�ة �

  لجنة متابعة اعمال الجودة -١٠
  

      : ]�' ��#T; ?#�7م وا'��ل ���ن ا���دة وا�� q�0
; ��%�#�% �
  -;7#  ھqه ا���
  


�A�	 ��  �#�O ا
�(�ن ا
�& ��9م  ��� و�!�رك .& ا���ل ا
(�دة 

� ��

BطBع ��$ 0�  !ر.O ���ر5  �@�� ة �H ا���ل ا
�(�ن ا 	��A

���� ا �%�. 
�ة ا
$ ��5  ا
�#�ة ��%��ا 
 ا
��C .�%� و�� ���Cb ا
�H� m درا�0ت و��b��ت 

� @� &�

�ث�Xl وا
������ت ا��
(�دة و�Nو�5ھ� �� 	b�9
��$ ا����ل ا
���gت ا ���<�
��ھ� .& درا0	 ا�
 	�)�
��%�م ا 	2B�
��ت ذات ا�+��
 ا

�  H� �%��
$ ھSه ا
�#�ة �����	 و�!�ر�	 ا
�#�ة .& ا
�(�ن ا
�ا�U�	 وا
�9ر��	 �H #�_ ا
)�Fر و�� 5��ر ���
  +�(� H� �%�. S9�5 ت و����b�� 

  

 

  



١٧ 

 ٢٠١٨/٢٠١٩د��� و��ة ���ن ا���دة                                                                     ����� ا��
��رة –	��� ا������ 

 تطبيق فى لطلابوالعاملين وا التدريس هيئة وأعضاء والادارية الاكاديمية القيادات ومهام دور

  الجودة ضمان نظم وتعزيز
 

 �V��� G ا��$G���H إ���م �G ا�#p	� k�, %�����2 ا5'#��د و���,�> ا���دة ���ن N@  و;��J� P�1/; P�QFن �

 ھ��H ا������ وأ'�Jء ا�����& ورؤ�3ء ا�$�دة ا��	Eء ا����2، '��� .د.أ(  %�����2 أc	�د,��� ا���1دات

 ���ل M? ا�#? ;V1 ا��$H����ت و��>�M %�ورھ  وا�EFب وا������G اeدار,� ماc!$� ورؤ�3ء ا�#�ر,&

 7;�`��#Bا ]#�  #, O�7�; ات�

� ا��ور,� ا�$
�,� وا�#�1ر,> ا��$#�J#وا�� �%��Fا�� v`و;��1  و 

V���� ?��/زه ;/1�1" ;  �� و;/�,� �����2 ا���Nوا G� sFbا����2 و��#�7 ا35#>ا;���� ا�#? ا� $/#��G� ?M 

v�#b� د ��#�1م ا����2 وا'�اد ا����5ت��#'E�. 

 :,�? BE� ���M#��`�ت و�1M وا��$H����ت ا5دوار ;#�PQ3 yb �� '�[ و%
�ءا �
  

  -الكلية: عميد /د.أ مهام� 

� ���
�A�	 ا
(�دة +��ن و#�ة إدارة 
�(�^ ا
!% ي ا-����ع �� إ
$ ا����ده ��� �H ا
�)�b  Fرة وار�0ل 

N� � دة +��ن�)

(���	 ا�� �g�(ة و��#�

�A�	 ا�� H� رة��� .ا
�)�+  ھSه 

� 	����� 	�����	 ا
�%�م إ7(�ز ��:�

�A�	 وا2I@�م اTدار5	 ا
��Bء وا
@�دة ا
����	 ا2I@�م �H ا�� j
��	 وذ���
�� 


���2ف ا
�#�ة ��O�  5 ا
�@�� ة $��
)�%� ا
�gر5	 اتا-� اء وا��9ذ ا
�#�ة ��ا�m ا
�& ا
�!BAت وا
��/�ت  

�/�)� $

����5 وا
���ر5  ا
�@���ات إ��اد ����	 �>U�  .& أي #�وث إ  5 ��
و��2&  ا
Sا��	 ا
@��ي وا
�را0	 ا
 .ا
�)�د ا
��2 .& وا
�@���ات ا
���ر5 

�0
	( وا
���ر5  ا
�@���ات ا����د � 
 ا
/ ا�`) ��b�u ا
� ا��	، ��� وا
 ؤ5	 ا

� u�b�� ، رات ��
 ا
�را0	 ا
Sا��	 ا
@��ي و ا
�� 5  ، وا
/ ا�` 
�� راتا ���ر5  ا

� X�@��

�A�	 ا
(�دة +��ن و#�ة �O ا�� O+�
 	:U 	�/5د ��ر��
 H� 	�/5ر��
 وا
���ءات وورش ا
��C ا
�ورات ا

$��
��>�� ا
�را0& ا
C�g ��ار  H� ح�F5و.%� إ O��)
 و7!  ا
������	 ا
�0e@	 .& ا
(�دة و�:/����%� 
��W ا

��a
��H ا
�#�ة وأھ�اف ا
(�دة .	 ، H�����
 /دا�U&( ا
�@�%�.	 ا
�Ggت و���O ا
��ر5^ ھ�G	 أ��Fء ا
:Bب ، ا

 .)�Uر�&

� 	�����

�2@�م ا
�@�� ة ا 	����

�:/�X ا
�A�	 وادارات ا {:U  5�:�
 ا
/ ا�` ����ر5  ا
�& وردت وا
�)@�H ا

 5 ��
 .���H ز��& 
(�ول و.�� .���� ��� وا7%� ا
@��ي وا

� C�%@� اء ز�5رة W�
���m ا
��Xg ا
�5Nرات 
(�ول و.�� 
��A�	 ا
� ا���H ا.  
  

  -:  والطلاب التعليم لشئون الكلية وكيل /د.أ مهام� 
 


(�اول ا
�#�ة إ��اد ���
(�ن - ��7ذج ا-��)��7ت  -ا
�را0�	   H��(���
  ا

��@���ات ا
�#�ة إ��اد � H� 	�
 وا
����Wت ا
:Bب إ
����0ت �O ا
����g C�	�� �ADوى ا
:Bب و �O ا
����C آ

	b�9

���l`  ا��  

� 	�/��

@��0	 ا�����ن  �5 A�
  ا
���H5 a ا
:Bب �@���ة و��g�	 ا
��2�g�H ا
:Bب 


�C ا
�#�ة إ��اد ��� i
�:
 .ا
���ل ا

��5	 ا
b�9	 ا
/���7ت ����5 � 
�� 	��B:

�A�	 ا�� 	:!7Iوا 	��B:
 :Bب،ا�)�د ا
 و
(�ن وا0I  ا

� 	��B:
  �� 5  ��0ي �H ا-7!:	 ا

� 	����� 	������H ا
@�دة إ��اد ����
����ذج ا
��ر5^ ھ�G	 أ��Fء �H ا u�b��   5 �� ء�g��0ر و ا ��
ا
 ا
�� رات 


������ ا
���#	 ا7�A�T��ت �5�g	 ��ى �H دوري �� 5  إ��اد  � ����
�2��ت �(%Nة ����C،( وا Cl�0�� 	������ .( 

  

 



١٨ 

 ٢٠١٨/٢٠١٩د��� و��ة ���ن ا���دة                                                                     ����� ا��
��رة –	��� ا������ 

  - :للدراسات العليا الكلية وكيل /د.أ مهام�
  


(�اول ا
�#�ة إ��اد ���
(�ن ��7ذج ا-��)��7ت و , ا
�را0�	 
�/ ا�` ا
�را0�	  H��(���
  ا

� 	����� 	������H ا
@�دة إ��اد ����
����ذج ا
��ر5^ ھ�G	 أ��Fء �H ا u�b�� H5S
���رm@5 ����5ن ا
�� ر ا 

	��A
�� ���F�� `l���

��ر5^ ا
���l ا
����ب 
���م ا
�� ر 
�/ ��7` 5)��%� ا
�& %�.	ا
�@� ا
������	 ا�� O+�� 

��ت�+��
��� ا
�@���9	 ا
����� ا
��ر5^ وط ق أ�0
�i و�)��5 ا {/� 5 X�(5و `l���
 ا
�@�%�.	 ا
������	 ا


j .ا
��2�O �@��.�ة ا
�A�	 Tدارة ا
�� ر ��b����� H� u	 �bرة و�@��� ا
/ ��7` ا
Sى #�ده 
��� رS� 	����� 

��H ا
@�دة إ��اد����
  .C دراC� �. &0 7%�5	 .& ا
�� ر 
�� 5  ا

� 	����

��� رات ��2I@�م ا 	5��@
��	 ا��A�0ل ا
���ر5  ا��� 

� 	����

�2@�م ا 	�a(/
��	 �)�5_ ا
9:	 ا��� 
 

  - :الكلية للخدمة ا]تمعية وكيل /د.أ مهام�
��Fء�����	 ا
�ورات ا
��ر5/	  �I  	G�ر5^ھ��
 ا

��	 ا
�ورات ا
��ر5/	  ����H�5دار�
 H���g
 وا


(�	 ا
!�Aوي و���2!	 ا
���ر5  � 	����� 

�& .& �(�ل ا
(�دة ��

(�	 ا
��2Bت ا
���	 و7!  ا 	����� 
 

  -  :العلمية الاقسام رؤساء مهام �
  

 ا
�� رات  ��b�u � ا��	 �

 ا
�را0& . ا
C�g 7%�5	 .& ا
�� رات ا
�� ر �� 5  إ��اد �

� ��
��#�ة إر�0
%� C/2 ا
�@� �(�^ .& ا
���ر��  5�O ��دا. 

�  �5�(� H��@�� H� �@�

�#�ة 
��!�ر�	 .& ا��A�0ل ا
/���7ت وا
���ر5  
���C ا�� 

�9:	 ا
�#�ة إ��اد �  5�:� H�@(رات و� ��
 ا

��	 ا��A�0ل ا
9:	 ا
@��5	 وا
�� 5  ا
@��ي 
�@�دة ا��Fء ھ�G	 ا
��ر5^ و���و7�%� ���� 
  

   -التدريس:  هيئة أعضاء مهام�
 


�#�ة ا
����د ا
�� ر ��u ا��A�0ل ���  

 .ر0& ا ا
� ا
C�g أول .& ا
:Bب �O ا
�� ر ��b�u و���2!	 � ض �


 l�^ و�@���m ا
�� ر �� 5  إ��اد ا��A�0ل � �@�
 ر0& ا ا
� ا
C�g 7%�5	 .& ا
���& ا

�)�ث #F ھ� ا
�& ا
��ر5/�	 وا
�ورات ��7I!:	 و���ن ا
Sا��	 ا
@� ة �)�5_ �Iرة وا�!��
  ا
����	 ا


(�دة ا
�����	 وا
���ءات ا
��C وورش ا
��ر5/�	 ا
�ورات  #�Fر ��� ا
(�دة +��ن ���W%� و#�ة ا
�& وا-����د 

	��A
�� N� دة +��ن و��)

(���	 ا��. 

 .وا
/ ��7` ا
�� ر �:�5  وU:} ��� #�ت ����5 .& ا
�!�ر�	 �


	 ا
�!�ر�	 ���g

�A�	 ا
(�دة +��ن و#�ة أ7!:	 .& ا��. 

 .& ا
)��ي ا
�� ر ودورھ� ����� ����	 .& دورھ� أھ��	 و��+�{ ا
:Bب إ
$ ا
(�دة ث��.	 C�7 .& ا
�!�ر�	 �

 5�:� �����
��� ا�0
�i ا X�(5 ت �0ق�/�:�� C��

��& ا
���& ا
���م و�5ا�i ا��A�
 .ا
�9�~ �(�ل .& وا
  

  

  

  

  

  



١٩ 

 ٢٠١٨/٢٠١٩د��� و��ة ���ن ا���دة                                                                     ����� ا��
��رة –	��� ا������ 

   -والعاملين :  الكلية أمين مهام �

  

��د �5+{ ���ن ����5 � H�gظ��
 .ا
�A�	 إدارات �H إدارة �C .& وا
���ل ا

 ا
�A�	 �5��0 ��ظF# &g ھ� ا
�& ا
��ر5/�	 ا
�ورات ��د �5+{ ���ن ����5 �

���ن ����5 � &. 	5�%7 C� م�� H� �(�ل .& #�Fرھ� Iھ���%� .& ا
�A�	 ��ظio 5 &g ا
�& ا
��ر5/�	 ا
�ورات 

~�9�   

��اد �5�g	 ��ى �5+{ � 5 �� ا
�#�ة إ��اد �Iدة ا����
 ذ
j ���0/	 ا
��ظg�H و��ى و�9���ت إدارة �CA ا


��:�/�ت C��
 .إداري 2@� �CA ا


�A�	 ا
(�دة +��ن و#�ة إ��اد ��� CA� �� m���(� H� �7ت��� ا
�@���ات HA�5 ا��A�0ل #�$ وا#��l��ت 


�� ا��	 �(%�Nھ� ا
�:��ب وا
���ر5  H� C/2 	G�%

��Fن ا
(�دة �	ا
��� ا  

�  �# H����
 &�
�%� إ��7Bت و+HA�5 O ا 	��
�A�	 وا��Iن اU H�I:	 و����� �/�$ �C .& و��+{ ا
��9رج 


��.�  ت ا
Bز�	ءاا-� ا وا��9ذ )ا
:�ارئ( Cl�0و H�Iن ا��Iوا 	��A
��. 
  

  :   بالكلية الطلاب ومسئولية مهام�
  

 ا
�#�ة إدارة 
�(�^ ا
!% 5	 ا-������ت )با
:B ا�)�د أ��H( ا
:Bب  ���F# Caر �


	 ا
�!�ر�	 ���g
��H ا
(�دة ث��.	 و7!  ا
�#�ة أ7!:	 .& 
�:Bب ا �%lBز�. 

� �%g
����	 .& ا
%�م 
�ورھ� ا
(�� ا �����  ��

��ر5^ ا
�را0�	 رتاا 	G�ء ھ�F������ت .& آراI �%lھ��	 و ا 

 5�:�
 .وا
�)@�H ا
  

  

  

  

  

� 

(���	. �/�� 2 ارات �(�^ إدارة ���/  و#�ة +��ن ا��
�A�	 �Nءا - N)�5أ �N� � H +��ن ا
(�دة ��(�دة 

(���	 BUل ث��7�	 أ�5م �H ��ر�b Q5ورھ� -����دھ�. ��� ����2 ��
�A�	 إ
$ � �N +��ن ا
(�دة ��ا
�#�ة 

.	/0���

%� ا
� ارات ا S9و�� 	��A
��ت ا
�& �9~ ا
(�دة ��(�^ ا�+��
  ا

� �A

�ورات ا
��ر5/�	 �) ص ا��
�Aادر ا
�eھ�	، ذوي ا
�%�رات ا
����Nة ود�� ا�D ا�%� ����$ د�� ا
�#�ة  	�
 .�����
���W ا
(�دة وا
����� ا
Sا�& و����� U:} ا
�:�5  .& +�ء ا
�5Sq	 ا
 ا��	 ا
�@���ة �l��7 H` ا 	b�9
ا



��#�ة  	�

(���	 �9���ت ���� .���ر0	 أ7!:�%� ا
�g��9	و��.  ا
�A�	 و� �N +��ن ا
(�دة 

�� �N +��ن ا
(�دة  � �%�2B�����	 ا
����رة �BU Hل ��W�� دورات وورش  –��� ��ط� ا
�#�ة 
 �� &�
��Ca� C ( دورة ا
�9:�} ا-�0 ا��(& ) وھ$ .& اط�ر دورات ا��اد ا
���دات ا-��د�5�	 وا

 H� ة �g

(�� ٨/١١/٢٠١٨-W��٧��%� .& ا���	 وا
�& #�+  .�%� أد/ ��5)	 �� �N +��ن ا
(�دة 

��Fن ��دة ا
����� وا-����د  	����
 واub ا
� ا�O ا
�9ر�& 
�ى ا
%�G	 ا

  

  

  

  

  

 :علاقة الوحدة بمركز الجودة بالجامعة



٢٠ 

 ٢٠١٨/٢٠١٩د��� و��ة ���ن ا���دة                                                                     ����� ا��
��رة –	��� ا������ 

  

 

  

  

  

  

  رl�^ ا
X5 g  ا
��رQ5  �7ع ا
�5Nرة م

�� ا
C/2 H� &�g إدارة ا
�! و��ت  ١�
��	 وا���
 / �u0�5 &7�%أد  ٢٤/٥/٢٠٠٩  ز�5رة ا

٢  ��A�
  / ���9ر �/ وكأد  ٦/٢٠٠٩/ ١ -٢٧/٥  	ز�5رة ا
� ا��	 ا
�9ر��	 

  ا
�g:�� H5$ م/ #@�م.د  ١٥/٩/٢٠٠٩ -١٣  ز�5رة U/ اء ا-N5و  ٣

٤  N� � C/2 H� اء W�
ز�5رة ���ا7�	 �H ا
� ا���H ا
  +��ن ا
(�دة

  / ���9ر �/ وكأد  ١٩/٧/٢٠٠٩ -١٥

�� ا
N� � C/2 H� &�g +��ن   ٥�
��	 وا���
ز�5رة ا
	���)
��  ا
(�دة 

  / �)�� )7�iأد  ٣٠/١٢/٢٠٠٩

ا-�D �0د5	 ��ا:0	 X5 . ا
� ا���H  ا
�5Nرة  ٦
H5�����
  ا

�Nه �)�� �N ا
� بأد  ٤/٢٠١٠/ ٢١ -١٨ /  

٧   C�ھ<�
ز�5رة إدارة � ��7` ا
�:�5  ا
�@��  وا
����دB
  

  / �u0�5 &7�%أد  ٢٥/٩/٢٠١٠

٨   �����

��Fن ��دة ا 	����
ز�5رة ا-����د �H ا
%�G	 ا
  وا-����د

���  ��5@	/ أد  ١٢/٢٠١٠/ ١٥ -١٢  

٩   	� D ز�5رةTUV وN5-د ا������	 ا���
  / #@�م ا
(�ر#& د  ١٤/١١/٢٠١١  

١٠  &�g
�� ا�
  / أ��0ء �/� ا
����أد  ٢٥/١١/٢٠١٢  . X5 ا
�5Nرة ا
�ور5	 وا

  / #@�م ا
�g:�� H5$ د  ١٧/٢/٢٠١٣  ز�5رة . D �5�)� X5%�دة ا-N5و  ١١

ود�� .�& �N� � C/2 H +��ن ز�5رة �����	 دور5	   ١٢
  ا
(�دة

  / 0%�م ��د ا
)Xأد  ٣٠/٤/٢٠١٣ -٢٨

�� ا
N� � C/2 H� &�g +��ن   ١٤�
��	 وا���
ز�5رة ا
	���)
��  ا
(�دة 

٣٠/٣/٢٠١٦  ubوا 	أد/ ��5)  


��Fن ��دة   ١٥ 	����
ز�5رة �(��5 ا����د �H ا
%�G	 ا
  ا
����� وا-����د

  � ا
�ز5 ا
@�/0�5 �)��أد  ١١/٢٠١٦/ ٣٠ -٢٨

  

  

  

  

  

  

  

  

  

الزيارات الميدانية والمتابعة والاعتماد التي 
  استقبلتها الكلية



٢١ 

 ٢٠١٨/٢٠١٩د��� و��ة ���ن ا���دة                                                                     ����� ا��
��رة –	��� ا������ 

  

  

  
  

 

 ا
�%�م ا-7!:	 ا
��g�5S	( ا-7(�زات )

•  	5S�g��

�9:	  ٢٠١٧/ ٢٠١٦ا��اد ا
�� 5  ا
@��ي �H �� �� ا7(�زه �H ا
9:	 ا
���د ا
9:	 ا
��g�5S	 ، و�� 
� g�� ��5�Sه  H�  ا7(�زه �� �� ) H�F�5 	�)�ا-�0 ا�

 5 ��
��$ �(�^ ادارة ا
�#�ة  و�/ رات ��م ا-7(�ز و� ض و���2!	 ا  

���د  • ��� S�g�� &.  �U<�

(	 ا���
�	 �H ا
��� #�ت ��)�� 	�b��
و���ءا ���m �� ا
 ا
9:	 ا-�0 ا��(�	 

•  	5S�g��
- ا-7!:	- 
�9:	 ا-�0 ا��(�	 وH�F�5 ( ا-ھ�اف  ٢٠١٧/٢٠١٨ا��اد ا
9:	 ا

��	 وا
���C5 وذ
�G@� H� jل ا
� –�@�Gل ا
��g�S   -ا
��ى ا
De� - $��N ات ا-داء ��
��$ �(�^ ادارة ا
�#�ة �%+ �    BUل ��� ا
��H� �5 ا-������ت و

١. 	��A�
  ا
9:	 ا-�0 ا��(�	 

•  &���)

���م ا 	��A�
وار�0
m ا
$  ٢٠١٦/٢٠١٧ا-�7%�ء �H ا��اد ا
�� 5  ا
@��ي ا
Sا�& 
 	���)
�� � �N +��ن ا
(�دة 


���م ا
(���& ( �(��O � .��ت ا
�� 5  ا
@��ي ا
Sا�&  • 	��A�
٢٠١٦/٢٠١٧ (   

٢. 	��A�
  ا
�را0	 ا
Sا��	 

•    ) 	g��9�

�2@�م ا
����	 ا 	5��@
 )  ٢٠١٦/٢٠١٧ا����د ا
���ر5  ا

•     ) 	����
 )   ٢٠١٨/  ٢٠١٧ا����د �� �� ا7(�زه ��2I@�م ا

•  ) 	����

�2@�م ا 	��/��@�
   ) ٢٠١٩/  ٢٠١٨ا����د ا
9:	 ا


�2@�م .٣ &�. ��
�)�gظ ��&  د
  �� X�(5 ���5�  ا
(�دة

•  �����

��Fن ��دة ا 	����
. X5 ا
�� 5  ا
@��ي ا
Sا�& ط/�� 
����5�  ا
(��5ة 
�%�G	 ا
 ��
 .   ٢٠١٥وا-����د وا
��درة .& �5

•  .  	����

(�	 ��@�& ا-2@�م ا 

• 	5 !/

(�	 ��رi5 �>ھ�C ا
��ارد ا 


(�	 ا-�0/���7ت. • 

��	 ا���ل ا •��� 	�)

(�دة  

• ����
� ا�` ا
�را�0ت ا 	��
(�	 � ا��	 و��� 


�ر�5س  •�A/

(�	 ا
���ھ`  وا
/ ا�` ا
�را0�	 
� #�	 ا 

• 	����

�2@�م ا 	��Uا�

(�	 ا
� ا��	 ا 


�2@�م ا-دار5	  • 	��Uا�

(�	 ا
� ا��	 ا 

• 	��A
��$ �(�^ ا �%+ �
� ض �!A�C ا
�(�ن ��$ �(�^ ادارة ا
�#�ة ��%��ا   

٤. C�A!�  H� 	�a/��
ا
�(�ن ا
و#�ة +��ن ا
(�دة 
���م 

 &���)
 ٢٠١٧/٢٠١٨ا

 	5��@
��C و#�ة +��ن ا
(�دة ا 	:U اد����$ �(�^ ادارة  ٢٠١٧/٢٠١٨ا �%+ �و
�%�!2���
  ا
�#�ة 

��C و#�ة +��ن  .٥ 	:U
  ا
(�دة

: Ca� �7ت��ا-�0/ H� ة �/� 	�  - ��g�C دور  ا-�0/���7ت �BU Hل ا� اء �(��

�ت  
����� أداء ا
���دات ا-دار5	 ( ���� ا
�A�	 وا
��Bء ورؤ�0ء ا-2@�م ا
����	 ا�0/��7 •
$���)
�H ا
��م ا 	��A
) و���ءا ��$ �)��C ا-�0/���7ت ھSه ٢٠١٧/٢٠١٨و��5  ��م ا

����l` ھSا ا
�)��C ا
$ 0��دة ���� ا
�A�	 -��9ذ ا-� اءات   5 �� O.�7ت �� ر��ا-�0/
  	 ان و��  ا
��)�)�	 ا
Bز�

•  H�5ادار ) H������
 &g�ظ�
���ل ) و�)���m وا��اد �� 5  ��.–  H��H  –ا�0/���7ت ا
 +� ا
 . 	��A
 l��7` ھSا ا-�0/��ن ور.�m ا
$ 0��دة ���� ا

  )   ٢٠١٦/٢٠١٧ا� اء و�)��C ا�0/���7ت  
����� ا
����	 ا
������	( .�C درا0& ث�7& (  •

• ����
 )  . �٢٠١٧/٢٠١٨ ا
����	 ا
������	( .�C درا0& أول  ) ا� اء و��(�C ا�0/���7ت  

 )   ٢٠١٧/٢٠١٨ا� اء و�)��C ا�0/���7ت  
����� ا
����	 ا
������	( .�C درا0& ث�7&(  •

����l` ا-�0/���7ت ا
$ ا
@�دة رؤ�0ء  •  5 �� O.�7ت �� ر��ه ا-�0/Sھ C��(� $��و ���ءاً 
��$ �(�^ ا
�A�	ا-2@�م -��9ذ   ا-� اءات  ا
��)�)�	 ا m+ �
Bز�	 و�H ث�  

  

  

٦.  C��(و� �����
و+�W7 Oم 
  و�:�5  اIداء

��ت  •�@

	 �W7م ا���

�ر�5س ا�A� `��7 �ا-�7%�ء ��)� H�b�� O��gت �� رات  ��b�u و�� 5  ا
/ ا�`  .٧

ما تم انجازه بوحدة ضمان الجودة بكلية ن تقرير ع
  ٢٠١٧/٢٠١٨عام الجامعي عن ال الصيدلة



٢٢ 

 ٢٠١٨/٢٠١٩د��� و��ة ���ن ا���دة                                                                     ����� ا��
��رة –	��� ا������ 

 &���)

���م ا &7�a
،  وو+�m ٢٠١٦/٢٠١٧ا
�����ة .& ا
C�g ا
�را0& ا-ول   وا
. ��)� CAD &. 

��ت ا
�����ة ا-�7%�ء ��)� H�O ���ر •�@

	 �W7م ا���

�ر�5س ا�A� `��7 �5  �� رات 
 &���)

���م ا &7�a
  .٢٠١٦/٢٠١٧.& ا
C�g ا
�را0& ا-ول   وا

•  C�. ة�����
��ت ا�@

	 �W7م ا���

�ر�5س ا�A���C � ا��	 
��b�u �� رات 
 &���)
��ا0:	 � ا�O داD � �� &�U�m(  ٢٠١٨/ ٢٠١٧درا0& اول وث�ن �H ا
��م ا

 ^�)� $�� mد���0 C/2 H� م���

�A�	 و� ض ا
�� 5  ا�� �@2 ^�)� C� لBU H�
�	 وا����ده��:�
 ا
�@� �T اء ا
���B5ت ا

•  C�. ة�����
��ت ا�@

	 �W7م ا���

�ر�5س ا�A���C � ا��	 
��b�u �� رات 
 &���)
��ا0:	 � ا��U Oر�& �� � D�m(  ٢٠١٧/٢٠١٨درا0& اول وث�ن �H ا
��م ا

U H� ^�)� $�� mد���0 C/2 H� م���

�A�	 و� ض ا
�� 5  ا�� �@2 ^�)� C� لB
�	 وا����ده��:�
 ا
�@� �T اء ا
���B5ت ا

•  &7�a
��	 ، � ا��	 و �(��b�� O��gت �� رات ا
��g�H ا-ول وا��� H� ا-�7%�ء
 &���)
��ت ا
�����ة �H ا
��م ا�@

	 �W7م ا���

�ر�5س ا�A� `��7 /
٢٠١٧/٢٠١٨ 

 ��� j
Sو�، H��9ر�
��� ا� اء ا
���B5ت ا
�اردة .& ���ر5  ا
� ا���H ا
�ا�U��H وا
��د (  O2ا�� j
) �U@	  ٦٥ا����د ھSه ا
��b��gت .& �(�
^ ا-2@�م ا
����	 وذ

��د (  Cbا H� u�b�� د  ٦٨و��0ن �� ر�� &
)  ث��7�	 و��0ن �� را  ھ� إ���
W7 	
���

�ر�5س ا�A� `��7 ���ت ا
�����ة �� رات �@
 �م ا

��	 ، � ا��	 و �(���W�� O ���ر5  ا
�� رات 
�C�g ا
�را0& ا-ول  •��� H� ا-�7%�ء
 &���)
��ت ا
�����ة �H ا
��م ا�@

	 �W7م ا���

�ر�5س ا�A� `��7 �وا
7�a& �� رات 

٢٠١٧/٢٠١٨  

• �
��ت ا�@
���Wم ا ����
��	 و� ا��	 و�(��O �� رات � ا�` ا
�را�0ت ا��� H�����ة 
 &���)
 ٢٠١٧/٢٠١٨ا
��م ا

��ت ا
�����ة �H ا
��م  •�@

	 �W7م ا���

�ر�5س ا�A�  `��7 /
��	 ا
�� 5  ا
@��ي ���
 &���)
 ٢٠١٧/٢٠١٨ا

��ت ا
�����ة �H ا
��م   •�@

	 ا-�����A�	 �W7م ا���
��	 ا
�� 5  ا
@��ي 
/ ��7`  ا���
 &���)
 ٢٠١٧/٢٠١٨ا

• /
��ت ا
�����ة �Pharm D( Hدى (  ��7` ا
�gرم�����	 ا
�� 5  ا
@��ي �@
�W7م ا
 &���)
  ٢٠١٧/٢٠١٨ا
��م ا

  وا
�� رات

•  	5 !/

(�	 ��رi5 �>ھ�C ا
��ارد ا 	����� 


�ورات ا
��ر5/�	 
����دات ا-��د�5�	 وا
�& �� #�Fرھ� .& ا
��م  •��� ا��	 وا����د ���ن 
 &���)
 .٢٠١٦/٢٠١٧ا

��Fء ھ�G	 ا
��ر5^ و���و7�%� وا
�& ��  � ا��	 •I C��

�ورات وورش ا��وا����د ���ن 
 g��٢٠١٦/٢٠١٧�Sھ� .& 


�A�	 وا
�& �� ��g�Sھ� .&  •�� H����
�� 	b�9

�ورات ا��� ا��	 وا����د �� 5  
٢٠١٦/٢٠١٧ 

���ت ا
���W	 �C/2 H 2:�ع  •�@�
� ا��	 وا����د �� 5  �H ا
��وات وورش ا
��C وا
	��U  &���)

���م ا 	G�/
 ٢٠١٦/٢٠١٧ا
�(��O  و����	 ا

•  	G�ء ھ�F���B:�0ع اراء ا
���دات ا-��د�5�	 وا 	b�9
��C و�)��C ا-�7�/�0ت ا 	�����
 &���)
 ٢٠١٧/٢٠١٨ا
��ر5^ وا-دار5�H .& ا-#�����ت ا
��ر5/�	 
���م ا


�2@�م ا • 	# ���
٢٠١٧/٢٠١٨
����	 � ا��	 وا����د �� ورد �H ا
9:	 ا
��ر5@�	 ا 

• : H� CA
 C��

���وات وا
�ورات وورش ا $��N
  -و+O ا-ط�ر ا

ا
(%�ز اTداري   -٣ا��Fء ھ�G	 ا
��ر5^ وا
%�G	 ا
���و7	      -٢ا
���دات ا-دار5	    -ا     •
وذ
j ط/�� 
�� ورد .& ا�7�/�0ت ا-#�����ت ا
��ر5/�	 و�� �m���F ا
9:	 ا
��ر5/�	  •

��A
�� 	�@�9
  ٢٠٢٠/٢٠٢١- ٢٠١٦/٢٠١٧	 ا

��9ط/	 ا-2@�م ا
����	 وا-دار5	 
� D�H� } 5 وH� �/0��� m7 ا��Fء ا
(%�ز اTداري  •

���م  	���)
٢٠١٧/٢٠١٨
)�Fر ا
�ورات ا
��ر5/�	 ا
���W	 �C/2 H ا 

•  	G�ء ھ�F�Iو 	�دة ا-��د�5����

9:} ��/�	 ا-#�����ت ا
��ر5/�	  	��A
��	 ��g�S ا���
��C دورات ��ر/5�	 �O  ا
��ر5^ X5 ط H�
����	 �2را�%�  j
S
وا-دار5�H و

 	���)
 ا
����9�H� H داCU او �Uرج ا
�A�	 وا

ا
��رi5 و�>ھ�C  ا
��ارد  .٨
 	5 !/
  ا



٢٣ 

 ٢٠١٨/٢٠١٩د��� و��ة ���ن ا���دة                                                                     ����� ا��
��رة –	��� ا������ 

��Fء ھ�G	 ا
��ر5^ وا
%�G	 ا
���و7	  •I C��

��وات وا
�ورات وورش ا�����ن  C��
 &���)

���م ا 	����

�2@�م ا 	����
���ه �BU Hل ا
���e ات ا �� �� ���F��

٢٠١٧/٢٠١٨  

•  	����

�2@�م ا 	��Uا�

(�	 ا
� ا��	 ا C�� 	����� 


�2@�م ا-دار5	  • 	��Uا�

(�	 ا
� ا��	 ا C�� 	����� 

•  $
وار�0ل �� 5  �l��7  H` ا
� ا��	 ا
$ ا-2@�م ا
����	 و�Sا ار�0ل l��7` ا
� ا��	 ا

�g�0Bدة ��% 	��A
��م ا  5�� ��@�
�����ت ا
�:�5  وا
�)@�H ا $. �  


�5Nرة ا
� ا��	  .٩ N�%)�
ا
	��A
��
�2@�م  	��Uا�
  ا

 وذ
BU H� jل   •

  أراء ا
:Bب .& ا-�0/��ن . •

 l��7` ا-��)��7ت. •

  ����� ا
�ر2	 ا-��)�7�	 ��م و���Fن  •

  ���ر5  ا
� ا���ت ا
�ا�U�	 وا
�9ر��	 
��� رات •

١٠.  	�(�(��
��	 ا-� اءات ا���

  ��� رات

•  	��A
� و�Dر ا C�� �!�ر�	 ا��Fء و#�ة +��ن ا
(�دة .& 

•  	��A
  �!�ر�	 ا��Fء و#�ة +��ن ا
(�دة .& ا��اد ا
�� 5  ا
@��ي �H 7!�ط ا
  ا���ل اU ى  .١١

  

  

  

  
  

  

 ^�5��� &. {����
����د وW7 ا Iن ��i7 {ا
����� واB

�0e@�ت ا
������	 و�>ھ��%� ��.& إط�ر +��ن ا
(�دة 

�)
دة وا-����د 5)��ى ���	 ھ��l	 �H اIوراق �H ��ا�gbت و���ر5  ا
/ ا�` ا
������	 وا
�� رات ا
�را0�	 ا

 	�%�
��Fء ھ�G	 ا
��ر5^ وا�0/���7ت و�W7 m.BUم ا
�gرا�& ��5م ��/@�} ھSه اI 	5��@
وا
���ر5  وا
9:} ا

  و+��ن ��د�%� و�:/��%� I#�ث ا
���5�  وا
��ا�gbت

��$ ا
��O2 اTء � ا7!��
Sا  ����

�W7م إ
�A و7& 
��Fن ��دة ا
����� وا 	���)�

�A و7&  H� m�� دة�g�0B

 X5 طC��
j ھSا ا
��Wم   }��5 .	��A
��  :ا��&ا�0 ا
�@��9م و���	 ا
� ور �H و#�ة +��ن ا
(�دة 

دون �g �5 ����ت ھ��l	  �� اد�Uل ��b��gت و���ر5  ا
�� رات وا
/ ا�` و��5 ا-#��gظ �%� و�%0
	 ا�0 ��%� .١


�g^ ا
�� ر وا
/ ��7` إر�0ل u�b��
ا
!�Aوى  �H ا-وراق �O ا�7�A�	 ا
)��ل ��$ ا�bارات �g��9	 �H ا

 �%���
 د ��
�A�	 و��5م ا
�@�Gل �� ٠وا
��� #�ت Iي �@�Gل 

٢. 9
��� �2م �7Y(�زه �H ا &��g
:	 واد�Uل ��5م ��F ھ�G	 ا
��ر5^ �Y+�.	 ا
9:	 ا
@��5	 وا
�� 5  ا

�	 ��	 وا�F5 ا-طBع ��$ �7�(	 رأي ا
:Bب .& أداml ا
��ر5@&��:�
 ا
��b��gت وا
���ر5  ا

٣. 	������

����	 ا�� 	b�9

j ا-�0/���7ت اSو� 	g��9�
��$ ا-�0/���7ت ا 	����

��Uل 
���Wم �� ��5م ا
:Bب 

٤. �D�9�  و� CA!�����7ت ��� ��5 ��5م ا
��Wم ��9�0 اج ا
���ر5  وا-#��l��ت  H� m
�Uاد �� ��
�C و�/@} 

��$ ا
��Wم H�����

HA�5 j 2��س اداء اSو� 	�7���  ا9�0 اج ھSه ا-#��l��ت .& �bرة ر���0ت 

٥. : &
��

��Fن ا
(�دة �BU Hل ا
���ان ا &�  HA�5 ا
��Uل ��$ �W7م ا
�gرا

  

tp://farabi.mans.edu.eg/eu/QA/QAlogin.pyht  

  

  

  نظام الفارابي لضمان جودة التعليم



٢٤ 

 ٢٠١٨/٢٠١٩د��� و��ة ���ن ا���دة                                                                     ����� ا��
��رة –	��� ا������ 

  : �
  ا;�� %

  

�  $�/�
��
_ ا
���ى �a

�ور ا��
	 ـ ����	   اTداريو#�ة +��ن ا
(�دة ���
��A�	 ا

 ا
����رة 


�A و7& 
�#�ة �T�5 ا /
 +��ن ا
(�دة: ا

Mo.mans.qau@gmail.com  

Pharqau@muqac.net  

  

 ��٢٢٤٧٤٩٦/٠٥٠��gن:  �

 ��٢٢٤٧٤٩٦/٠٥٠��gن و.��^ :  �

�  : &�Uا�
 ٢٥٠٥٢ـ    ٢٥٠٥٠ا
����gن ا
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