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ر
 2011تم اعتماد الكليه ف

ر
كما -هرهكليه صيدله على مستوى الجمهوريه بعد جامعة القاكثان

 
ر
نحن الان بصدد تجديد الاعتماد ونحتاج مشاركة 2017/ 5/ 29تم تجديد اعتماد الكليه ف

اتكم حضر



9أقسام:  العلميةالأقسام 

الكيمياء التحليلية الكيمياء العضوية الصيدلية

(الدوائيه)الكيمياء الطبية 
الميكروبيولوجي

(والمناعةاالميكروبيولوجي)

الفارماكولوجي والسموم الصيدلانيات

العقاقيــــــر الكيمياء الحيوية

الصيدلة الإكلينيكية والممارسة الصيدلة 
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 ي ومشاركة العاملين فالعمل الجماعي شكل تعاوني لأداء الأعمال يعتمد على
، (رد المتاحةوالاستخدام الأمثل للمواللعمليات المختلفة للمنشأة التحسين المستمر 

(documentation)التوثيق :وتعتمد على



التعليممفهوم ضمان جوده

Quality Assurance of education

لبيئةفرص التعلم والبحث العلمي والمشاركة المجتمعية وتنمية اجودةن مستوى أو

مات التي تعتبر ملائمة أو تفوق توقعات كافة أنواع المستفيدين النهائيين من الخد

.تقدمها المؤسسة التعليمية

دافوأهلرسالةالمتوافقةالاكاديميةالمعاييرانالتعليمجودةبضمانيقصد

المي،أوالعالقوميالمستوىعلىسواءلهاالمناظرةالمعاييرمعتوافقتالكلية



والاعتماد؟ ضمان الجودة أهميه ما 



؟ والاعتمادضمان الجودة ما أهميه 



ةجودلضمانالقوميةالهيئةتمنحهالذى""هو

أنثباتإمنتمكنتإذاالتعليميةللمؤسسةوالاعتمادالتعليم

للمعاييرفقا  والتعليميةالفاعليةتحققوالمؤسسيةالقدرةلديها

ةالأنظممنولديهاالهيئةمنوالمعلنهالمعتمدهالاكاديمية

.دةللجوالمستمروالتعزيزالتحسينيضمنماالمتطورة



الجهة المسئولة عن اعتماد المؤسسات التعليمية من هي 

؟(المدارس والمعاهد والكليات والجامعات)فى مصر 



 www.naqaae.org

 مض هي 
ر
(.  المدارس والمعاهد والكليات والجامعات)الجهة المسئولة عن اعتماد المؤسسات التعليمية ف

2006لسنة82رقمالشعبمجلسقانون

2007نوفمبر8الجمهوريةرئيسقرار

http://www.naqaae.org/


وما هى الشروط التى يجب توافرها فى المؤسسه 

تتقدم للاعتماد؟حتى التعليميه 

لأ



 ما ه مكونات ملف التقدم للاعتماد ؟



(معايت  الاعتماد)الدراسه الذاتيه 

اتيجيه والخطه التنفيذيه التابعه لها الخطه الاستر

ر الاولى والثانية ر الجامعيتي  اللوائح الداخلية للمرحلتي 

ر الاولى امج والمقررات الدراسية للمرحلتي   والثانيةتوصيف وتقارير التر

(NORMSوثيقة التقدير الكمى للموارد المادية )ملف الموارد المادية 

ر الأداء ونتائج تنفيذهاخطة تحسي 



مركز ضمان الجودة 
بالجامعة

وحدة ضمان الجودة 
بالكلية

من هى الجهة المسئولة عن تقديم ملفات الجامعة الى الهيئة؟
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 الكلية عن إدارة الجودة داخل هى الوحده المسئولة

 وتحليلها ومتابعة التنفيذ جمع الستبياناتعن والمسئولة

ويتوافر لديها كافة الوثائق والأدلة الخاصة بإدارة الجودة

 الدور مقر 
ى
المبنى الادارىمن الرابع الوحدة ف

نائب المديرمدير الوحده ، و : ولوحدة ضمان الجودة رئيس-

ة من أعضاء هيئة التدريس والمعيدين .ويعاونهما مجموعة كبت 

؟بالكلية الجودةما ه وحدة 



هالاستراتيجيالخطه

2016/2017- 2020/2021

إصدارات وحدة ضمان الجوده 



الهيئة القومية لضمان جودة التعليمما الذي سوف تتحقق منه

(NAQAAE)  ؟للاعتماد المؤسسىالجامعة / الكليةعند تقدم



الفاعلية التعليميه

للاهدافالمؤسسهتحقيق
والتعلمللتدريسالمخططه
الاساسىنشاطهايمثلوالذى
وتوفيرالعلمىالبحثوكذلك
معتتفقبمواصفاتخرجين
ثمومنالعملسوقمتطلبات
المجتمعخدمة

القدرة المؤسسيه

قدرة المؤسسه على الاداء 

الموارد خلال بكفاءه من 

لك وذالبشريه والماديه المتاحه 

لتحقيق رسالتها وغاياتها 

وأهدافها الاستراتيجيه

من تتحقق هيئة الإعتمادالمؤسسىفى الاعتماد 

: تحقيق معايير الاعتماد 

ةالزيارة الميدانيخلال 



 ؟(دالاعتما)فماهى معايير التقويم المؤسسى
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ماد  ر أعي  ي  اب  ال معات  كلي 

و  ولئ  الث  ـ ي  صدأر  الي  2015ألإ 
12عدد المعاير



اده  والحوكمة  ( 2) ي  الق  ي  ( 1) ج  ب 
ت 
رأ ط ألإسي  طن 

خ 
الب 

ة  ( 4) ة  المعاوت  ي  س والهي  درب  ة  الي  ي  اء هي  أ عض  ر ( 3) طوب 
وده  والن  دأره  الح  أ 

ة  ( 6) ة  والمادت  الموأرد المالي  دأرى  ( 5) هار  ألإ  الج 

لم ( 8)
ع الئ 

س و درب  الي  ل ( 7)
ع الئ 

رأمج   ة   والي  مي  ر ألإ كادي  ي  ة  المعات  مي  ي 

ة  (  10) لمي 
الع

طة   ش 
ب  مي  وألإ 

جث  العل الب  ون  ( 9) ح  الطلاب  والج ري 

ة  الي  ( 12) مي 
ي  ة  وت  معي 

ي  مج 
ال
اركة   ة  المش  ي  ي  ا (  11) الدرأشاب  العلي 

الدراسه الذاتيه للكلية 



ماد  ر أعي  ي  امعاب  معات  الج 

ا صدأر  الي  لـ ن يألإ  ري  2017أب 
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10عدد المعاير

الجزء الثانر 



اده  والحوكمة  ( 2) ي  ة  الق  ي  أت  دأره  الد  وألإ  ي  ( 1) ج  ب 
ت 
رأ ط ألإسي  طن 

خ 
الب 

ة  ( 4) ة  والمادت   الموأرد المالي 
ة  الئ  ي  ي  ة  والي  ي  ولوخ  كئ  دأرى  ( 3) هار  ألإ  الج 

ون  (6) ح  الطلاب  والج ري  ة  المع ( 5) ي  س والهي  درب  ة  الي  ي  اء هي  ة  أ عض  اوت 

ة  ( 8) لمي 
الع

طة   ش 
ب  مي  وألإ 

جث  العل الب  م( 7) لي 
ع الئ 

ر ( 10) طوب 
وده  والن  دأره  الح  أ  مي  (9)

ي  ة  والي  معي 
ي  مج 
ال
ة   ولي  مشئ 

ال
دأمة   ة  المشي 



ماد رأب  ألإعي  س  ر ومو  ي  وى معات  جئ 
م

ر س  مو 

ر س  مو 

ر س  مو 

ر س  مو 
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ب عباره تصف الحد الادنى من المعارف والاداءات المطلو 
ى ( الكليه)توافرها لدى المؤسسه  لغرض معي 

المعيار

ار معي 
طوق  ال

من 



زياره مراجعه
داخليه

=  ه زياره استطلاعي
زيارة محاكاه

قيه زياره تنسي
تمهيديه= 

مراجعه زيارة 
=  خارجيه 
هزياره ميداني

 المؤسسه التعليميانواع 
ر
ه الزيارات النر تتم ف

مجال نظم ضمان الجوده والتعليم؟

؟التقويمكيفية 



نة ما هى اليات جمع البيانات من قبل لج

الاعتماد؟



أدوات جمع البيانات من قبل فريق المراجعه الخارجيه

المقابلة

–معامل -قاعات التدريسيه-جولات فى المبنى التعليمىةالميدانيالزيارة خلال 

ول  ...   -قاعات الحاسب الالى –مكتبة –حمامات –كنتر

1 2

3
4

الدراسه الذاتيه 

محلميةالتعليالمؤسسةوالاعتمادالتعليمجودةلضمانالقوميةالهيئةتخطر•

انتهائها،منيوما  ستينخلالالتقويمعمليةبنتائجالتقويم



هل يمكننا تحقيقها ؟

التعليم 
البحث العلمى
خدمة المجتمع



 الحصول على الاعتماد؟كيف أساعد  
ر
ي والجامعة  ف

كلينر



المشاركة. 1 
ر
طةالخلعملاولىكخطوةالبين  التحليلاستبياناتف
اتيجية للكليةالجديدةالاستر

المشاركة. 2 
ر
التفاعلةوايجابيالعليا الدراساتوطلابالمعاونةالهيئةلقاءف

الاسئلةبعضمرفق.....الهيئةمع

حيث. منضالهيئةالىابريلشهر خلالللمعاملالمباش  البثسيتم3
للاعتمادللتأهيلالجامعةتقييمخطوات

ليالقاء الهيئة المعاونة وطلاب الدراسات الع



العلميةبالاقسامالمقرراتملفاتاستكمال.3

التوصيفاتعلىوالخارجر الداخلىالمراجعتعديلاتاجراء.4

ي نظامعلىالمقرراتتقارير استكمال.5 الفارانر

امجتوصيف)العلياالدراساتبرامجارسال.6 امجالتر تقارير –والمقرراتالتر
يةالتصحيحالاجراءاتعملثمللتقييموخارجر داخلىمراجعالى(والمقررات
الاقساممجالسمنواعتمادها 

بالوحدةالدراسةاعداد فريققبلمنالذاتيةالدراسةومرفقاتمعايت  استكمال.7

ليالقاء الهيئة المعاونة وطلاب الدراسات الع



الاسئلة التى توجة الى حضراتكم هى ما 

فى هذا اللقاء؟

..أساسيه فى الجودهمفاهيم 

ليالقاء الهيئة المعاونة وطلاب الدراسات الع



ات( 1) ي التخطيط الاستر يجر

ليالقاء الهيئة المعاونة وطلاب الدراسات الع

؟: س  وضع رؤية ورسالة الكلية والتحليل البين 
ر
من شارك ف

اتيجية؟:س  إعداد الخطة الستر
ر
من شارك ف

.إستبيان التحليل البينى ولجان وحدة الجودة: ج
، هل يتم ذلك بصف: س

ً
ة دورية؟هل تم استطلاع رأى طلاب الدراسات العليا مؤخرا

.بيانات ورقيةنعم، إستبيانات على نظام إبن الهيثم للدراسات العليا كما توجد إست: ج



؟ما الفرق بين الرؤيه والرسالة

visionالرؤيه   missionالرساله

ه الغرض من وجود الكلية وما تقوم
الكلية فعليا بأدائه

جاحكيف سيبدو الن: فهى اجابه عن سؤال
قهالرؤية هي ما تصبو الكلية الىي تحقي

لتحقيق الحلمالخطوات النر تتم الحلم



وتتوافق دائما رؤية ورساله الكليه مع رؤية ورسالة الجامعة





كممن خلال استبيانات التحليل البيئى ستوزع على حضرات



SWOT(الرباعىالتحليل(التعليميهللمؤسسهالبين  التحليل analysis

 عملية تحليل البيئه الداخليه والخارجيه للمؤسسه باستخدام اسلوب(SWOT )لتحديد نقاط.....

 المستخدمة الادوات
ي التحليل 

ر
ي ف

مثل )البين 
الاستبيانات او : 

جلسات العصف 
(الذهنر 

القوةنقاط(Strength)

الضعفنقاط(Weakness)

المتاحةالفرص(Opportunities)

الخارجيةالتهديدات(Threats)

مساعدةأضرار

البيئة

الداخلية
W

Weaknesses

ضعف

S

Strengths

قوة

T

Threats

تهديدات خارجية

O

Opportunities

فرص متاحة

البيئة

الخارجية



:والتعلمالتدريس

؟والتعلمالتعليميخصفيما المؤسسةبسياسةدرايةعلىمنكممن•
اتيجية ؟والتعلمالتعليمواستر

ونى الموقععلى:ج .الجودةوحدةإجتماعاتخلالومنللنائبالإلكتر

 التعلموسائلما :س
ر
 تطبقونها النر الذان

ر
مقرراتكم؟ف

الطلاب؟استبياناتعمليتمكيف:س

ونيا :ج ؟.وورقياإلكتر

بالقسم؟والتعلمالتعليملمصادر تقييمكما :س

 جيدة:ج
 
.جدا



امجالاكاديميهالمعايت   الهيئهتهااعدوالنر المختلفهالتعليميهللتر
اءبالاستعانه ى بختر ى متخصصي  .ستفيدينالمقطاعاتلمختلفوممثلي 

المطلوبوالمهاراتالمعارفمنالادنر الحد المعايت  هذهوتمثل
نامجخلالمنتحقيقها  الصيدلهبكالوريوسبرنامجمثلا )التعليمىالتر
مانلضالقوميهالهيئهمناعتمادهاجلمن(المعتمدهالساعاتبنظام
.والاعتمادالتعليمجودة

-القياسيه المعايير القوميه الاكاديميه 
National Academic Reference Standards (NARS)

Reference points designed by National Authority for Quality 

Assurance and Accreditation of Education (NAQAAE) to 

outline / describe the expected minimum knowledge and skills 

necessary to fulfill the requirements  of a program of study



NARS, 2009: …Pharmacy Undergraduate 

Program Core Curriculum : 

Sciences Subjects

Basic 

10-15% 

Physical, organic and analytical chemistry; biology; 

biophysics; computer sciences; mathematics.

Pharmaceutical 

35-40% 

Pharmacy orientation; medical terminology; physical 

pharmacy; pharmaceutics; industrial pharmacy; 

pharmaceutical technology; biopharmaceutics; 

pharmacokinetics; pharmaceutical chemistry ; 

pharmacognosy;  pharmaceutical microbiology; 

molecular biology and pharmaceutical biotechnology; 

quality assurance and quality control; instrumental 

analysis; biological drug assays.

Medical 

15-25% 

Anatomy; histology; physiology and pathology; 

biochemistry; parasitology; pharmacology;  clinical 

pharmacology; therapeutics; medical microbiology; 

immunology and virology.



Sciences Subjects

Pharmacy practice 

10-15 %
Pharmaceutical care and professional pharmacy 

(clinical, hospital, community... etc); complementary 

and alternative medicines; drug and poison 

information; pharmacy laws and regulations.

Health and 

environmental 

5-10 %

Public health;  Egyptian health system and its 

policies; biostatistics; healthy lifestyle; toxicology and 

forensic  medicine; first aid and emergency 

medicine.

Behavioral and social 

2-4%
Psychology; communication; social and administrative 

pharmacy; pharmacy ethics.

Pharmacy 

management

2-4%

Sales, marketing and drug promotion; pharmaceutical 

business administration;  pharmacoeconomics.

Electives

3-5%
Professional and non-professional sciences.



Summer training (not less than 100: pharm 
D bylaw; 300 hr. credit hour program) in 
pharmaceutical location and should be 

included in B. Pharm. Sci. program 

التدريب الميدانى–التدريب الصيفى 



  امج التعليميه المعايت تتبناها والنر الاكاديميه  القياسيه  للتر
ط ان يكون مستواها اعلى، المؤسسه وتعتمد من الهيئه من الحد بش 

 للمعايت  القوميه الاكاديميه القياسيه 
وللمؤسسه (NARS)الادنر

 تطبيق اى من المعايت  القومية الاكاديميه القياس
ر
(  NARS)يهالحق ف

، ويتم تقويم المؤسسه طبقا لهذه (ARS)او المعايت  المرجعيه
.المعايت  عند زيارة الاعتماد

المرجعيه المعتمدهالمعايير الاكاديميه 
Academic Reference Standards (ARS)

Reference points prescribed (defined) by an institution

comprising the collective knowledge and skills to be gained by

the graduates of a particular program.

The academic standards should surpass the NARS, and be

approved by NAQAAE.



لية الكوحديثا تبنت
ة المعايت  الاكاديمي

القومية المرجعية 
لقطاع الصيدلة 

ة الهيئالصادرة عن
القومية لضمان 
جودة التعليم و 

 NARSالاعتماد 
الثانر ابريل الاصدار 
والقائم على2017

. الجدارات

Comptency-based Education-NARS 2017

اقرت لجنة قطاع
الدراسات 
الصيدلية

الائحة الموحدة 
لة لكليات الصيد
ئحة وتم تطبيق لا 
ارا الفارم دى اعتب

2019من 



Competencies of the Pharmacy Graduates 

 Four Competency Domains are included in these competency-based 

National Academic Reference Standards for Pharmacy Education. 

 These domains are designed to cover all essentials for practicing 

pharmacy profession including both drug-oriented and patient-

oriented disciplines. 

 Each domain should be achieved through a number of Competencies 

ranging from 1 to 6, with a total of 12 competencies for all domains.

 These competencies are overall broad statements that cover various 

areas of the graduate performance. 

 A number of Key Elements ranging from 2 to 7 are included in each 

competency, with a total of 42 key elements for all competencies. 

 These key elements demonstrate how pharmacy graduate will reflect 

each competency in practice



These 

domains 

are 

designed 

to cover all 

essentials 

for 

practicing 

pharmacy 

profession 

including 

both drug-

oriented 

and 

patient-

oriented 

disciplines



المعاييرالاكاديميه
NARS

توصيف البرنامج

توصيف المقررات

توصيف المقررات



ةوالدارة الذاتيالقيادة والحوكمة( 2)

الأكاديمية؟القياداتمعتواصلكطبيعةما :س
ونيةشكاوىوالوكيل،العميد مكتب:ج العليا اتالدراسلنائبوورقيةإلكتر

.النائبمعشخصيةومقابلات



ادارة الجودة( 3)

 دوركما :س
ر
بالكلية؟القياداتأداءتقييمف

 المشاركة:ج
ى
.الإستبياناتف

 رأيكاستطلاعيتمهل:س
ر
أدائهم؟ف

 شاركتمهل:س
ر
 التقويمف

ر
ية؟الذاتالدراسةإعداد أو للكليةالذان

شةومناقالجودةلجانمنلجنةعضو أو رئيسمقابلات،إستبيانات،:ج
.التقويمنتائج



الهيئة المعاونة/ تنمية قدرات ومهارات أعضاء هيئة التدريس

.دوراتحضور /التدريبتقييم/التدريبيةللإحتياجاتتحديد -

ى تقدير شهادات/اللوملتوجيهأمثلة/بالنتيجةإعلام/أداءتقييم• .ينللمتمت 

؟الرضا قياس:س الوظيفر

.الإستبياناتطريقعن:ج

 الجامعةدور :س
ر
العلمى؟البحثتشجيعف

 الجامعةمساهمة:ج
ى
لالخمنالعلمىالبحثتشجيعالعلمية،الرسائلف

لأفضلاليةمجائزةوإبتكار بالجامعةالممولةالتنافسيةوالمشاري    عالنش  حوافز 
.علمىقسم



 بالنسبة لطلاب الدراسات ا: س• 
 
ونى للمؤسسة مفيدا لعليا؟هل ترى للموقع الإلكتر

ما المعلومات والخدمات المتوافرة بالموقع؟: س
ما مدى استفادتك من خدمات تكنولوجيا المعلومات بالمؤسسة؟: س
من منكم يستخدم معامل الكلية؟: س
يمية والبحثية؟هل فى رأيك أن الموارد المتوافرة بالمؤسسة تفى باحتياجات العملية التعل: س
.نعم: ج
هل تتوافر بالمكتبة احتياجات طالب الدراسات العليا؟: س
ونية: ج .نعم، إلى جانب خدمات المكتبة الإلكتر

الموارد المادية



 الأنشطة الطلابية وعملية دعم ورعاية الطلاب؟: س
ر
ما دورك ف

على أعضاء عها الأكاديمى والريادة العلمية والساعات المكتبية، وتوزيعملية الارشاد كيف تتم : س
؟هيئة التدريس

 مكاتب شئون الطلاب والتعليم وأيضا على أبواب أعضاء هي: ج
ر
ئةيتم العلان عنها ف

.التدريس بالأقسام العلمية

الطلاب



.خطة للبحث العلمى
.لجنة أخلاقيات البحث العلمى• 
.أمثلة لأبحاث رفضتها الأخلاقيات أو طلبت تعديلات عليها• 
.المشاركة فى المشاري    ع البحثية• 
.معامل بحثية• 
ية للبحث المنشور •  ى يحصل علىمكافأة مادية وتكريم معنوى لكل من/ جوائز تحفت 

ى  اف من عضو هيئة ت/ أفضل بحث / جائزة تمت  /دريس أفضل بحث طلانر ذو إش 
.أفضل بحث منشور دوليا تسهيلات لاستخدام الأجهزة والأدوات

.دورات تنمية المهارات البحثية• 
ونى وتكنولوجيا المعلومات•  .وحدة التعليم الإلكتر
 المؤتمرات العلمية • 

.الدعم المالى لحضور المؤتمرات/ المشاركة فى
.المجلة الطبية/ مشاركات فى جمعيات عالمية وجمعيات متخصصة • 
.للكليةالسنوىالعلمىالمؤتمر •

معيار البحث العلمى



:معيار الدراسات العليا

دليل الدراسات العليا؟: س

ونى : ج .ورفر وإلكتر

امج الدراسات العليا؟: س المعايت  الأكاديمية لتر

امج وأيضا : ج . logbookداخل توصيف التر
.علملنواتج التإستطلاع رأى فى طرق التدريس وملاءمتها / وسائل متعددة من طرق التدريس• 
ى •  .دعم طباعة الرسائل العلمية/ رسوم الفحوص المعملية : دعم الباحثي 
.رضاهم عن إمكانيات المعامل• 
.كراسة الأنشطة• 
.أوسكى/ الكروت الشفوية / تنوع وسائل التقويم • 
.تغذية راجعة للطالب عن الأداء • 
اف على الرسائل؟: س توزي    ع الش 
.إختيار مجلس القسم: ج
إختيار الموضوع؟: س
.يشارك طالب الدراسات فى الإختيار: ج



:المشاركة المجتمعية
كيف تتعرف الكلية على الحتياجات الفعلية للمجتمع؟: س
الرسمية عن طريق الإستبيانات، مقابلات الأطراف المجتمعية وعضوية المجالس: ج

.بالكليةوالجامعة
هل تقوم الكلية بالتوعية والعلان عن الأنشطة المخطط لها لخدمة : س

المستخدمة لذلك؟ه الوسائل المجتمع؟ وما 
 أنشطة لخدمة المجتمع؟: س

ر
هل يشارك أحد منكم ف



التقويم المؤسسىنتائج عملية 

 شهادة الاعتمادتمنح لمعايير الاعتماد فى حالة استيفاء المؤسسة

 مدة خمس سنوات تسرى صلاحية شهادة الاعتماد

يتم تجدديها بالاجراءات ذاتها

 عة لاجراءات المتابتخضع المؤسسة المعتمده خلال فترة صلاحية الشهاده

سسهالتى تقدمها المؤالتقارير الذاتية السنويهمن خلال والمراجعه الدوريه 



Wish to meet you in another message

to congratulate you

as your faculty has been 

accredited

due to your effort and willingness




