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خيس ئعطشجض١ؿ١س ٌى١ٍس ٌى١ٍس جٌؼٍَٛ ؾحِؼس جٌّٕقٛسز ضكطٜٛ  ئػذجدأ٘ذجف جٌٍؿٕس فٟ ضٕكقش 

ٚذؼذ ػذز  .ٚخيس جٌؼًّ جٌطٕف١ز٠سجلإعطشجض١ؿ١س  لأ٘ذجفجٌغح٠حش جٌؼ١ٍح ٚجػٍٝ جٌشؤ٠س ٚجٌشعحٌس ٚ

لألغحَ ٌٍّؾحسوس ػٍٝ ج ضُ ضٛص٠غ جٌّٙحَ ،ٚلأ١ّ٘س جٌّٛمٛع  و١ٍسقؿُ جيٌىرش  ٔظشججؾطّحػحش ٚ

جٌخيس جلإعطشجض١ؿ١س جٌخّغ١س  ئػذجدجٌخيو جلإعطشجض١ؿ١س ٌلألغحَ ٌخّظ عٕٛجش، ِٚٓ غُ  ئػذجدخ

ضّص . ٌّشجؾؼس ِغ جلألغحَ ٚأػنحء جٌٍؿٕسػذز أؽٙش ِٓ جٌطذجٚي ٚجٌطؾحٚس ٚج ػذجدجعطّش جلإ. ٌٍى١ٍس

ضُ ػشمٙح ػٍٝ ِشجؾؼس ِغٛدز جلإعطشجض١ؿ١س ذٛجعيس ِؿحٌظ جلألغحَ جٌّخطٍفس ٌٍّٕحلؾس ٚجٌطؿ٠ٛذ ٚ

  .ِؿٍظ جٌى١ٍس ٌلإلشجس

ٌٍطؼحًِ ِغ  قٍٛي ئ٠ؿحدِغحػذز جٌى١ٍس فٟ يجٌخيس جلإعطشجض١ؿ١س ٌٍى١ٍس ٟ٘ أدجز فحػٍس ٚضؼطرش

  .ِٚؿحذٙس جٌطكذ٠حش فٟ ِؿحي جٌّؼحسف جٌؼ١ٍّس جٌّطغحسػس عطمر١ٍسقح١ٌس ٚجٌُجٌّطغ١شجش جي

ئػذجد جٌخيس ِٕٙؿ١س 

جٌؿٛدز ذى١ٍس جٌؼٍَٛ ذاػذجد خيس جعطشجض١ؿ١س خّحع١س  ضم١١ُ جلأدجء ٚمّحْ لحِص ٚقذز 

: ضذسؼ ئػذجد جلاعطشجض١ؿ١س ذحٌّشجقً جٌطح١ٌس ٚلذ. ٌٍى١ٍس( 2009/2014)

ذذ جٌمحدس ِكّذ ػرذ جٌمحدس وخر١ش ِطخقـ فٟ جٌطخي١و ضُ جلاعطؼحٔس ذحلأعطحر جٌذوطٛس ع .1

 .جلاعطشجض١ؿٟ

ٚسػ ػًّ ٌٍطٛػ١س ذأ١ّ٘س جٌطخي١و جلاعطشجض١ؿٟ ٚىشق جٌطك١ًٍ ٌٍر١ثس جٌذجخ١ٍس  5ضُ ػمذ  .2

 .ٚجٌخحسؾ١س، ٚجٌط١ٙثس  ٌٙزج جٌطخي١و

جعطخذجَ ضُ ؾّغ جٌر١حٔحش جٌلاصِس ٌؾطٝ جٌميحػحش ذحٌى١ٍس ػٓ ىش٠ك جلاعطر١حٔحش ٚجٌّمحذلاش ٚ .3

جٌرش٠ذ جلاٌىطشٟٚٔ ٚجٌّلاقظس ٚفكـ جٌّغطٕذجش ٌطكذ٠ذ ٔمحه جٌمٛز ٚٔمحه جٌنؼف ٚجٌفشؿ 

  0جٌّطحقس ٚجٌطٙذ٠ذجش

 . جعطخذِص ؾٍغحش جٌؼقف جٌزٕٟ٘ ٌفش٠ك ئػذجد جٌخيس ٌق١حغس جٌطمش٠ش جٌٕٙحتٟ ٌٍطك١ًٍ جٌشذحػٟ .4

 .ف ضُ ػًّ جٌطك١ًٍ ٌطكذ٠ذ جٌفؿٛز ذ١ٓ جٌٛمغ جٌشج٘ٓ ٚجلأدجء جٌّغطٙذ .5

ذٕحءًج ػٍٝ جٌطك١ًٍ جٌشذحػٟ ٚضكذ٠ذ جٌفؿٛز ضُ ئػحدز ف١حغس جٌشعحٌس ٚجٌشؤ٠س ٌٍى١ٍس ٚجٌطٟ  .6

٘ح ػذد ِّىٓ ِٓ أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٚج١ٌٙثس جٌّؼحٚٔس فٟؽحسن .جعطغشلص ٚلطحً ى٠ٛلًا

ِػً ؽشوس جٌض٠ٛش جٌقحذْٛ ِٚشفك ج١ٌّحٖ )ٚجلإدجس١٠ٓ ٚجٌيلاخ ٚجلأىشجف جٌّؿطّؼ١س 

، فمذ ػّّص ػٍٝ ٘زٖ (ِٚقٕغ جٌغىش ذرٍمحط ِٚقٕغ جٌغّحد ذيٍخح ٚجٌقشف جٌقكٝ

جٌميحػحش ٚسل١حً ٚذحٌرش٠ذ جلإٌىطشٟٚٔ، ٚضُ جلاعطفحدز أ٠نحً ِٓ ِٕطذٜ و١ٍس ػٍَٛ جٌّٕقٛسز فٟ 
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جدجسز ِٕطذٜ ِٕحلؾس قٛي جٌشعحٌس ٚجٌشؤ٠س ق١ع جلطشقص ػذز ضؼذ٠لاش ِططحذؼس قطٝ ٚفٍص ئٌٝ 

 جٌق١غس جٌٕٙحت١س 

جٌغح٠حش جٌؼحِس ٚجلأ٘ذجف جلاعطشجض١ؿ١س جٌطٟ ٔٛلؾص ِغ جٌميحػحش جٌّخطٍفس فٟ ٔذٚز  ضُ جعطٕطحؼ .7

ػحِس، ٚػّّص ػٍٝ جلأىشجف جٌّؿطّؼ١س ِٓ خلاي لٕٛجش جلاضقحي جٌّفؼٍس ذ١ُٕٙ ٚذ١ٓ جٌى١ٍس 

ٌٍّٕحلؾس ٚجذذجء جٌشأٞ ٚرٌه ِٓ خلاي جلأٔؾيس جٌّمطشقس، ٌؼلاؼ ٔمحه جٌنؼف ٌٚطؼض٠ض ٔمحه 

 .ي جٌفشؿ جٌّطحقس ٌٚطؿٕد جٌطٙذ٠ذجش جٌّكطٍّسجٌمٛز ٚلاعطغلا

ػًّ جٌطؼذ٠لاش خ لحِص جٌٍؿٕسٚ ضُ ضكى١ُ جٌخيس ذٛجعيس غلاغس خرشجء فٟ جٌطخي١و جلاعطشجض١ؿٟ .8

 .جٌّمطشقس ٚجٌٛفٛي ذحٌخيس ٌٍق١غس جٌٕٙحت١س

ٔرزز ِٛؾضز ػٓ جٌى١ٍس   

ذطحس٠خ  653جٌٛصجسٞ سلُ و١ٍس جٌؼٍَٛ ذؿحِؼس جٌّٕقٛسز ىرمح ٌٍمشجس  ئٔؾحءضُ 

ذذأش جٌذسجعس ذى١ٍس . وػحٔٝ و١ٍس ذؿحِؼس جٌّٕقٛسزذافذجس لاتكس جٌى١ٍس جٌذجخ١ٍس،  22/12/1969

ِرٕٝ و١ٍس )ذّرٕٝ و١ٍس جٌؼٍَٛ جٌمذ٠ُ خحسؼ جٌكشَ جٌؿحِؼٝ  1969/1970جٌؼٍَٛ خلاي جٌؼحَ جٌؿحِؼٝ 

ٚضؾغً جٌى١ٍس ِغحقس . 1978ِرٕح٘ح جٌؿذ٠ذ دجخً جٌكشَ جٌؿحِؼٝ ػحَ  ئٌٝٚضُ ٔمٍٙح ( ج٢دجخ قح١ٌح

.    ضنُ جلألغحَ جٌؼ١ٍّس ٚجلإدجس٠س ٚجٌّذسؾحش ٚجٌّؼحًِ ٚجٌٛسػ 2َ 48000 ئٌٝقٛ

ٚجٌمٛج١ٔٓ جٌّىٍّس ٌٗ  1972ٌغٕس ( 49)٠طُ جٌؼًّ ذحٌى١ٍس ىرمحً ٌمحْٔٛ ضٕظ١ُ جٌؿحِؼحش سلُ 

ز ٌٍمحْٔٛ سلُ جٌطٕف١زٞ جٌلاتكسذافذجس  1975ٌغٕس  809ٚوزٌه لشجس جٌغ١ذ ست١ظ جٌؿّٙٛس٠س سلُ 

.  ٚضؼذ٠لاضٗ 1972ٌغٕس ( 49)

ٚضنُ جٌى١ٍس غلاغس ليحػحش ٟٚ٘ ليحع ؽثْٛ جٌطؼ١ٍُ ٚجٌيلاخ ، ٚليحع جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح 

جٌش٠حم١حش ) ٚضطىْٛ جٌى١ٍس ِٓ عطس ألغحَ ػ١ٍّسٚجٌركٛظ ، ٚليحع ؽثْٛ خذِس جٌّؿطّغ ٚض١ّٕس جٌر١ثس 

ضؼًّ ػٍٝ ضكم١ك سؤ٠س ٚسعحٌس جٌى١ٍس  (جٌؿ١ٌٛٛؾ١ح –جٌٕرحش  –ػٍُ جٌك١ٛجْ  -جٌى١ّ١حء -جٌف١ض٠حء –

 0ٚج٘ذجفٙح جلإعطشض١ؿ١س

 ٌٝٚ3614:   ػذد جٌيلاخ جٌّم١ذ٠ٓ فٟ جٌّشقٍس جٌؿحِؼ١س جلأ    

 1147    :  ػذد جٌيلاخ جٌّم١ذ٠ٓ فٟ ِشقٍس جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح 

 377ئؾّحٌٝ                     :  ػذد أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ 

 23          :                       ٠ٓ  ػذد جٌيلاخ جٌٛجفذ 

              12:  1ٔغرس أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٌيلاخ جٌى١ٍس 
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  25:  1(   ف١ذٌس+أعٕحْ +ضشذ١س + ػٍَٛ  (ٔغرس أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ لإؾّحٌٝ جٌيلاخ  

 525ئؾّحٌٝ : ػذد جٌؼح١ٍِٓ ذحٌؿٙحص جلإدجسٞ ٚفمحً ٌكحٌطُٙ جٌٛظ١ف١س   

  ٓ9:  1ذحٌؿٙحص جلإدجسٞ ٌيلاخ جٌى١ٍس             ٔغرس جٌؼح١ٍِ 

 

ذكع  ضُ ٔؾش٘ح ِٓ خلاي  6400قٛجٌٝٚلذ أٔؿضش جٌى١ٍس ذألغحِٙح جٌؼ١ٍّس جٌّخطٍفس 

ضُ   2008/2009جلأػٛجَ جٌغحذمس ٚخلاي جٌؼحَ  فٝ جٌّؿلاش جٌؼ١ٍّس جٌّكىّس ٚجٌذٚس٠حش ٚجٌك١ٌٛحش

. ٔٙحذكع ٚلحِص جٌؿحِؼس ذط٠ًّٛ ػذد  ور١ش َ 132ٔؾش 

ٚجٌّٕحفغس فٝ ِؿحي جٌطؼ١ٍُ ٚجقط١حؾحش ِٚطيٍرحش عٛق جٌؼًّ ٌٍطغ١شجش جٌؼح١ٌّس ٚٔظشج 

ضم١١ُ جلأدجء ٚمّحْ جٌؿٛدز ذى١ٍس جٌؼٍَٛ وأقذ  ٚقذز ئٔؾحءٚمشٚسز ئضرحع ِؼح١٠ش جٌؿٛدز، ضُ 

 2004ذى١ٍس جٌؼٍَٛ جٌزٞ ققٍص ػ١ٍٗ جٌى١ٍس فٟ عرطّرش ِخشؾحش ِؾشٚع ئسعحء ٔظحَ ؾٛدز دجخٍٟ

ضم١١ُ جلأدجء ٚمّحْ  ٚقذزجٌطحس٠خ ذذأش  ِٕٚز رٌه. جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟٚصجسز خٚقذز ئدجسز جٌّؾشٚػحش  ِٓ

١٘ثس جٌطذس٠ظ ٚج١ٌٙثس جٌّؼحٚٔس  جٌؿٛدز ذ١ٓ أػنحءٚغمحفس ذحٌطؼحْٚ ِغ ئدجسز جٌى١ٍس فٟ ٔؾش فىشجٌؿٛدز 

  .جٌٟ جٌؿٙحص جلإدجسٞ ذحٌى١ٍس ذحلإمحفس



 (2014-2009) ٌى١ٍس جٌؼٍَٛ ؾحِؼس جٌّٕقٛسزجٌخيس جلاعطشجض١ؿ١س 

 

 

 

و١ٍس  ًٌجلإِىح١ٔحش جٌرؾش٠س ٚجٌّحد٠س 

أٚلا جلإِىح١ٔحش جٌرؾش٠س  
ضط١ّض جٌى١ٍس ذٛؾٛد ػذد وحف ِٓ أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٌطكم١ك سعحٌس ٚسؤ٠س ٚجلأ٘ذجف 

: جلإعطشض١ؿ١س ٌٍى١ٍس ٚذ١حْ ضٛص٠غ جٌغحدز أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ػٍٝ جلألغحَ جٌؼ١ٍّس وّح ٠ٍٝ

جٌمغُ جٌؼٍّٝ 

 أػذجد أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ

 ئؾّحٌٝ
 ١٘ثس ِؼحٚٔسِذسط ػذ جعطحر ِغحجعطحر 

ِطفشؽ 
غ١ش 

ِطفشؽ 
ػحًِ ِطفشؽ ػحًِ ِطفشؽ ػحًِ 

ِذسط 

ِغحػذ 
ِؼ١ذ 

 67 14 9 11 2 7 4 10 0 10جٌف١ض٠حء 

 64 18 2 20 3 4 2 11 1 3جٌش٠حم١حش 

 50 8 9 5 0 5 0 15 3 5لغُ جٌٕرحش 

 55 9 5 10 0 8 0 10 2 11ػٍُ جٌك١ٛجْ 

 105 18 9 13 1 9 2 25 4 24جٌى١ّ١حء 

 36 6 3 5 0 7 0 7 2 6جٌؿ١ٌٛٛؾ١ح 

ئؾّحٌٝ أػنحء 

١٘ثس جٌطذس٠ظ 

ذحٌّإعغس 
59 12 78 8 40 6 64 37 63 377 

 

 

جٌطٛص٠غ جلإؾّحٌٝ ٌٍغحدز أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ذحٌى١ٍس 
 

جٌذسؾس 
جٌٕغرس جٌّث٠ٛس جٌؿٕظ 

% 100ٌلإٔحظ % ٌٍزوٛس % 
 133( ؾ١ّغ جٌفثحش)أعطحر 

35.3 %

16 

4.2 %
39.5 %

 35أعطحر ِغحػذ 

9.3% 

13 

3.5 %
12.8 %

 41ِذسط 

10.9 %

29 

7.7 %
18.6 %

 17ِذسط ِغحػذ 

4.5 %

20 

5.3 %
9.8 %

 39ِؼ١ذ 

10.3 %

34 

9  %
19.3 %
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 29ئؾّحٌٝ ػذد جٌّرؼٛغ١ٓ فٝ جٌخحسؼ 

 18: 1( جٌى١ٍٗ)ٔغرس أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٌٍيلاخ 

 25: 1( ىد أعٕحْ+ سذ١س ش+ػٍَٛ  (ٔغرس أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٌٍيلاخ 

 36:  1ٔغرس أػنحء ج١ٌٙثس جٌّؼحٚٔــس ٌٍيلاخ 

 4: 1ٔغرس جٌّؼحس٠ٓ لإؾّحٌٟ أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ 

 20: 1ٔغرس جلأؾحصجش جٌخحفس لإؾّحٌٟ أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ 

جٌٕغرس جٌّث٠ٛس جٌؼذد جٌؼح١ٍِٓ ذحٌؿٙحص جلإدجسٞ 

% 86.7 455دجتُ 

% 13.3 70ِإلص 

% 100 525ئؾّحٌٝ 

 
: ذ١حْ ذحٌؿٛتض جٌؼ١ٍّس جٌطٝ ققً ػ١ٍٙح جٌغحدز أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ذحلألغحَ جٌؼ١ٍّس ذحٌى١ٍس

 
  جٌؼذد  عُ جٌؿحتضزئ  َ

  1  ؾحتضز ِرحسن فٟ جٌؼٍَٛ جٌطىٌٕٛٛؾ١س  1

  1  ؾحتضز جٌذٌٚس جٌطمذ٠ش٠س  2

  3  ؾحتضز جٌذٌٚس ٌٍطفٛق جٌؼٍّٟ  3

  25  ؾحتضز جٌذٌٚس جٌطؾؿ١ؼ١س  4

  5  ؾحتض ػرذ جٌك١ّذ ؽِٛحْ  5

  1 ؾحتضز جٌؼحَ جٌػحٌع   6

  1  ؾحتضز دذٍَٛ جٌّؿٍظ جٌؼحٌّٝ ٌٍػمحفٗ فٝ جٌّىغ١ه  7

  24  ؾحتضز  جٌؿحِؼس جٌطمذ٠ش٠س فٟ جٌؼٍَٛ جلأعحع١س  8

  17  ٌطفٛق جٌؼٍّٟيؾحتضز جٌؿحِؼس   9

  18  ؾحتضز جٌؿحِؼس جٌطؾؿ١ؼ١س  10

 

  أعطحر  وأػنحء فٝ جٌٍؿحْ جٌذجتّس ٠ٚؼطرش ِٓ أػٍٝ  ٠13ؾحسن ػذد

جٌّؼذلاش فٝ ضّػ١ً و١ٍحش جٌؼٍَٛ ذحٌٍؿحْ جٌذجتّس 
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جلأِىح١ٔحش جٌركػ١س 

ضط١ّض جٌى١ٍس ذٛؾٛدز ِؿّٛػحش ذكػ١س ١ِّضز فٝ ِؼظُ جٌطخققحش ٚجٌؿذجٚي جٌطح١ٌس ضٛمف رٌه 

 

 ِؼذي ئٔؿحص جٌؼنٛ  ػذد جلأػنحء  ػذد جلأذكحظ  جٌمغُ

    ٠حءجٌى١ُ

    جٌف١ض٠حء

    جٌش٠حم١حش

    ػٍُ جٌك١ٛجْ

    جٌٕرحش

    جٌؿ١ٌٛؿ١ح

    ئؾّحٌٝ جٌى١ٍس

 17.8  377  6692 و١ٍس جٌؼٍَٛ 

  2009٘زٖ جلإققحت١س ضّص فٝ د٠غّرش 

جظ أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ذحٌى١ٍحش جٌّخطٍفس ٚألغحَ و١ٍس جٌؼٍَٛ ِٚؼذي جٌٕؾش جٌغٕٜٛ ففكحش ج٠ٌٛد جٌطح١ٌس لأذف

ذى١ٍس جٌؼٍَٛ ضؼىظ وفحءز جٌؼ١ٍّس جٌركػ١س ذحٌى١ٍس 
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غح١ٔح جلأِىح١ٔحش جٌّحد٠س 
: جٌّذسؾحش ٚجٌمحػحش

 2َ 2787ِذسؼ ٚلحػس ذّغحقس جؾّح١ٌس ( 25)٠ٛؾذ ذحٌى١ٍس ػذد

ؾٙحص 

جىفحء 

قش٠ك 

جٔزجس   ؾٙحص

قش٠ك 

ؾٙحص 

ػشك 

أؾٙضز 

فٛض١س 

جؾٙضز 

جٌطى١ف 

جٌغؼس جٌيلاذ١س 

 جٌفؼ١ٍس

جٌغؼس جٌيلاذ١س ىرمح ٌٍّؼح١٠ش 

جٌّغحقس جٌّخققس ٌىً ) 

َ 2ىحٌد
2

) 

جٌّغحقس 

ذحٌّطش 

 جٌّشذغ

 جٌّذسؼ

 1ِذسؼ  460.8 ىحٌد 230 ىحٌد 250 √ √ √ √ √

 2ِذسؼ  230.04 ىحٌد 115 ىحٌد 150 √ √ √ √ √

 3ِذسؼ  230.04 ىحٌد 115 ىحٌد 150 √ √ √ √ √

 4ِذسؼ  184.32 ىحٌد 92 ىحٌد 120 √ √ √ √ √

 5ِذسؼ  138.24 ىحٌد 70 ىحٌد 100 √ √ √ √ √

 6ِذسؼ  138.24 ىحٌد 70 ىحٌد 100 √ √ √ √ √

x x x x x 40 7ِذسؼ  46.08 ىحٌد 23 ىحٌد 

x x x x x 40 8ِذسؼ  46.08 ىحٌد 23 ىحٌد 

x x x x x 40 9ِذسؼ  46.08 ىحٌد 23 ىحٌد 

x x x x x 40 11ِذسؼ  46.08 ىحٌد 23 ىحٌد 

x x x x x 40 12ِذسؼ  46.08 ىحٌد 23 ىحٌد 

x x x x x 40 13ِذسؼ 46.08 ىحٌد 23 ىحٌد 

x x x x x 40 14ِذسؼ  46.08 ىحٌد 23 ىحٌد 

√ x √ √ √ 100 15ِذسؼ  138.24 ىحٌد 70 ىحٌد 

√ x √ √ √ 70 16ِذسؼ  92.16 ىحٌد 46 ىحٌد 

√ x √ √ √ 70 17ِذسؼ  92.16 ىحٌد 46 ىحٌد 

√ x √ √ √ 50 18ِذسؼ  46.08 ىحٌد 23 ىحٌد 

√ x √ √ √ 40 19ِذسؼ  46.08 ىحٌد 23 ىحٌد 

√ x √ √ √ 40 20ِذسؼ  46.08 ىحٌد 23 ىحٌد 

√ x √ √ √ 40 21ِذسؼ  46.08 ىحٌد 23 ىحٌد 

ىحٌد  100 √ √ √ √ √ ىحٌد   70  1ػس ع١ّٕحس لح 138.24

ىحٌد   100 √ √ √ √ √ ىحٌد   70  2لحػس ع١ّٕحس  138.24
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: ِٓ جٌؿذٚي ٠طنف أْ 

فٟ ِغحقس ( سجش ٚجٌّإضّشجشٌٛ أخز فٝ جلاػطرحس لحػحش جٌغ١ّ١ٕح)ىحٌد  2010جلاعط١ؼحخ جٌفؼٍٟ ٌٍمحػحش -

( 2َ2جٌّغحقس جٌّؼ١حس٠س ٌىً ىحٌد ) ٌىً ىحٌد  2َ 1,4ٚ٘ٛ ِح ٠ؼيٟ ِغحقس  2َ 2787

 :جٌّؼحًِ جٌيلاذ١س ٚجٌركػ١س 

جغٕحْ ٚخّغْٛ ِؼّلا ىلاذ١ح ِٛصػس ػٍٝ جلالغحَ جٌؼ١ٍّس ذحلامحفس جٌٝ ِؼؾرس ( 52)٠ٛؾذ ذحٌى١ٍس ػذد  

ِؼّلا  غلاغس ٚخّغْٛ( 53)وّح ٠ٛؾذ ػذد .  ضؼ١ّ١ٍس ذمغُ جٌؿ١ٌٛٛؾ١حخحفس ذمغُ جٌٕرحش ِٚؼًّ ٌٍٛعحتً جي

ذكػ١ح ذحلألغحَ جٌّخطٍفس ذحلامحفس جٌٝ ٚسؽس ليغ جٌقخٛس ٚجٌّؼحدْ ِٚطكف ؾ١ٌٛٛؾٟ خحؿ ذمغُ 

. جٌؿ١ٌٛٛؾ١ح

 :٠ٚٛمف جٌؿذٚي جٌطحٌٟ ضٛص٠غ جٌّؼحًِ ذحلالغحَ جٌّخطٍفس ذحٌى١ٍس

جٌمغُ 
غ١س جٌّؼحًِ جٌرفجٌّؼحًِ جٌيلاذ١س 

 18 14لغُ جٌى١ّ١حء 

 10 11لغُ جٌف١ض٠حء 

لغُ جٌؿ١ٌٛٛؾ١ح 
ِؼًّ ٚعحتً +  3

ضؼ١ّ١ٍس 

+ ٚسؽس ليغ جٌقخٛس + 9

ِطكف جٌؿ١ٌٛٛؾ١ح 

-  5لغُ جٌش٠حم١حش 

 8ِؼؾرس +  6لغُ جٌٕرحش 

 6 10لغُ ػٍُ جٌك١ٛجْ 

-  1ِؼًّ ػحَ 

. ٚعحتً جلاضقحلاش جٌكذ٠ػس ٚضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّؼٍِٛحش   

:  جٌى١ٍس ِٛلغ ػٍٝ ؽرىس جلأطشٔص ذحٌغس جٌؼشذ١س ٚذحٌٍغس جلأؿ١ٍض٠س ٠ٛؾذ خ 

http://www.mans.edu.eg/fascim/arabic 

http://www.mans.edu.eg/fascim/english 

 

ٌِٛحش جٌخحفس ذُٙعػذز ذ١حٔحش خحفس ذأػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٚضكطٜٛ ػٍٝ جٌُٚضٛؾذ لح     

  3لحػس ع١ّٕحس 69.12 ىحٌد  35 ىحٌد  50 √ √ √ √ √

ىحٌد   200 √ √ √ √ √ ىحٌد   115 لحػس جٌّإضّشجش  230.04

http://www.mans.edu.eg/fascim/arabic
http://www.mans.edu.eg/fascim/english
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ٔميس  ٔص لاعٍى١س  45ؾٙحص قحعد ِطقً ذحلأطشٔص  ٚػذد  458وّح ٠ٛؾذ ذحٌى١ٍس ػذد 

. ٌٍغ٠ٛطؼ 2223786-2242388ض١ٍفٛٔحش : ٠ٚطٛجفش ذحٌى١ٍس ٚعحتً جلاضقحي جٌكذ٠ػس جٌطح١ٌس  

 .ِىطد ػ١ّذ جٌى١ٍس  2246254

ِىطد ٚو١ً جٌى١ٍس  2246104

 ٚقذز ضم١١ُ جلأدجء ٚمّحْ جٌؿٛدز 2224132

sinfac@mans.edu.eg جٌرش٠ذ جٌىطشٟٚٔ ٌٍى١ٍس    

ٔغرس جٌكحعرحش ج١ٌ٢س لاؾّحٌٝ ػذد جٌيلاخ   

: ؾٙحص قحعد ِٛصػس ػٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ  ٠708ٛؾذ ذحٌى١ٍس ػذد 

 

 :٠طنف ِٓ جٌؿذٚي أْ

ِؼحًِ )ؾٙحص  164فٟ جٌكحعد ٘ٛ ( ىحٌد  4000)ػذد جٌكحعرحش جٌطٟ ضخذَ جٌيلاخ غ١ش جٌّطخقق١ٓ  -

ٟٚ٘ ِيحذمس ٌٍّؼح١٠ش جٌم١حع١س جٌم١ِٛس  25:1ٔغرس أٞ خ( 50ِؼًّ جٌيلاخ جٌؼحَ +  114جٌكحعد ٌٍيلاخ 

(1 :25 .)

. ِطحقس ٌٍيلاخ  ذذْٚ  ؾذجٚي دسجع١س( ؾٙحص 55)وّح جْ جؾٙضز جٌكحعد  ذحٌّىطرس 

 1.2:  1ذٕغرس   230ػذد جٌكحعرحش جٌّخققس ٢ػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ -

 12:  1قحعد  ذٕغرس  94ػذد جٌكحعرحش جٌّخققس ٌيلاخ جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح   -

 4:  1قحعد  ذٕغرس  124ػذد جٌكحعرحش جٌّخققس ٌٍؿٙحص جلإدجسٜ   -

 

 
لغُ 

جء جٌى١ّٟ

لغُ 

جٌف١ض٠حء 

لغُ 

جٌش٠حم١حش 

لغُ 

جٌؿ١ٌٛٛؾ١ح 

لغُ ػٍُ 

جٌٕرحش 

لغُ ػٍُ 

جٌك١ٛجْ 
جلاؾّحٌٟ 

 69 1--  25--  23 20 ِؼحًِ ذكػ١س

 جٌكحعدِؼحًِ 

ٌٍيلاخ 
 -- --114  -- -- --114 

 53 5 5 2--  26 15ِؼحًِ ىلاذ١س 

قؿشجش جػنحء ١٘ثس 

جٌطذس٠ظ 
50 21 20 17 18 19 205 

 50 50 ٌؼحَِؼًّ جٌيلاخ ج

 25 25 ِؼًّ أػنحء ٘ـ  ش

 55 55جٌّىطرس 

 13 13جٌّذسؾحش 

 124 124جدجسز جٌى١ٍس 

 708 جؾّحٌٟ
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ض١ؿ١س جػٕحفش جٌخيس جلإعطش
 

 أٚلا جٌشعحٌس ٚجٌشؤ٠س ٚجٌم١ُ ٌى١ٍس جٌؼٍَٛ

 

سعحٌس جٌى١ٍس 

و١ٍس جٌؼٍَٛ ؾحِؼس جٌّٕقٛسز ِإعغس ضؼ١ّ١ٍس قى١ِٛس ضمذَ ذشجِؽ دسجع١س ِطيٛسز فٟ ِؿحي  

ٜ ضض٠ٚذ جٌّؿطّغ ذىفحءجش ػ١ٍّس ِطخققس ِٚإٍ٘س ٌٍّٕحفغس فٟ جٌؼٍَٛ جلأعحع١س، لحدسز ػً

 .عٛق جٌؼًّ، ضغطي١غ ئؾشجء ذكٛظ ػ١ٍّس ِط١ّضز ٌخذِس جٌّؿطّغ 

 

سؤ٠س جٌى١ٍس 

ٔغؼٝ فٟ و١ٍس جٌؼٍَٛ ؾحِؼس جٌّٕقٛسز أْ ٔىْٛ ِٓ ذ١ٓ أفنً ػؾش و١ٍحش ٌٍؼٍَٛ جلأعحع١س فٟ 

. 2020أفش٠م١ح ػحَ 

 

 (Values)جٌم١ُ 

 جٌركع جٌؼٍّٟ ٚجٌطؼٍُ ٌٚكس ٌٍطؼ١ٍُ خٍك ذ١ثس فح 

  ُٚخذِس جٌّؿطّغ وّذخً ٌٍط١ّٕسٚجٌركع جٌؼٍّٝ ئػلاء ل١ّس جٌطؼ١ٍ.  

  ٌقحٌف ٚىٕٗ ٚجلإٔغح١ٔسجٌمحدس ػٍٝ جعطخذجَ جٌطم١ٕحش جٌكذ٠ػس ٚجعطخذجَ جٌؼٍُ ئٔطحؼ جٌخش٠ؽ.  

 ضؼض٠ض ج٠ٌٛٙس جٌٛى١ٕس فٟ ِٛجؾٙس جٌؼٌّٛس.  

  غمحفحضٗ جٌّخطٍفسٚجٌؼحٌُ جلا٘طّحَ ذحٌطٛجفً ِغ ِؿطّؼحش 

  ضي٠ٛش جٌزجشٚجلإخلاؿ ٚجلأِحٔس ٚجلإدجس٠س ذحٌػمس ٚجلأوحد١ّ٠س  ج١ٌٙثسض١ّض 

 ٚجٌركع       جلإ٘طّحَ ذ١ٙثحش ِٚإعغحش ٚأفشجد جٌّؿطّغ جٌّك١و ذحػطرحس٘ح ؽش٠ه فٟ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس

  .جٌؼٍّٟ

  ِٓخٚجٌطمذَ ٚأ١ّ٘طٗ فٟ جٔؿحص جلأػّحي ٚل١ّس جٌض ًٌ  ػٍِّٗكحعرس و
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. جٌغّحش ج١ٌّّضز ٌٍى١ٍس ٚخقحتقٙح ٚدٚس٘ح فٟ جٌّؿطّغ

ذّذ٠ٕس 1969و١ٍس جٌؼٍَٛ ذؿحِؼس جٌّٕقٛسز ِإعغس ضؼ١ّ١ٍس قى١ِٛس لا ضٙذف ٌٍشذف أٔؾثص ػحَ 

جٌّٕقٛسز خذِسً لإل١ٍُ جٌذل١ٍٙس ٚجٌّكحفظحش جٌّؿحٚسز ق١ع جٌىػحفس جٌغىح١ٔس جٌؼح١ٌس ٚجٌطٕٛع جٌضسجػٟ  

.  جٌقٕحػٟ

 

٠س جلاعطشجض١ؿٟ ٚمغ جٌىً

 

  ضٛؾذ و١ٍس جٌؼٍَٛ ؾحِؼس جٌّٕقٛسز ِٕفشدز ذّكحفظس جٌذل١ٍٙس ق١ع جٌىػحفس جٌغىح١ٔس جٌؼح١ٌس ٚجٌطٕٛع

 .جٌقٕحػٟٚ جٌضسجػٟ

 ٚؽشوحش جٌرطشٚي ِّح  ليحع جلأػّحيٚجٌؼذ٠ذ ِٓ جٌؾشوحش ٚجٌّقحٔغ جٌطحذؼس ٌٍميحع جٌخحؿ أ جٌى١ٍس٠ك١و خ

ذكػ١س ؽحس٠غ َٚ عطؾحسجشجٌخش٠ؿ١ٓ ٠ٚط١ف فشؿ ٌٍطذس٠د ٌٍيلاخ ٚجٌطؼ١١ٓ ي

 ؾٛدز ضؼ١ّ١ٍس ػح١ٌس ذطىٍفس ِٕخفنس  ئٌٝذ١ٕس أعحع١س ٚضم١ٕحش ضذس٠غ١س ِطمذِس ضإدٞ  جٌى١ٍس ضّطٍه

 ضط١ّض جٌى١ٍس ذطىحًِ ضخققحش جٌؼٍَٛ جلأعحع١س ذٙح .

 ٜٛٚؾٛد ِذجسط ذكػ١س ٚئدجسز ِط١ّضز لحدسز ػٍٝ ضمذ٠ُ خذِحش ِؿطّؼ١س ػح١ٌس جٌّغط. 

  ِطؼذدز ٌطكغ١ٓ ٚضي٠ٛش جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ٚجٌركػ١س ٔظشج لإٔخفحك ج١ٌّضج١ٔس ٜ ض٠ًّٛ رجش ِقحدسٚؾٛد

 ِمذِس ِٓ جٌؿحِؼسجي

  ٠ٛؾذ ذحٌى١ٍس ذ١ٕس ضكط١س ئٌىطش١ٔٚس ٚػٕحفش ذؾش٠س ضغّف ذحلإعطخذجَ جلأِػً ٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌّؼٍِٛحش

 .ٚجٌطؼ١ٍُ جلاٌىطشٚٔٝ ٚجلاضقحلاش جٌّطغحسػس  ٌطير١ك ٔظُ ضؼ١ٍُ ؾذ٠ذز ِػً جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ
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 ِقفٛفس جٌٛمغ جٌطٕحفغٟ ٌٍى١ٍس ِمحسٔسً ذحٌى١ٍحش جٌّٕحظشز

 

ػٕحفش جٌط١ّض 

جٌٙحِس 

جٌٛصْ 

جٌٕغرٟ 

و١ٍس ػٍَٛ 

جٌّٕقٛسز 
ػٍَٛ ىٕيح ػٍَٛ جٌضلحص٠ك ػٍَٛ د١ِحه 

جٌذسؾس 
جٌٛصْ 

جٌّشؾف 
جٌذسؾس 

جٌٛصْ 

جٌّشؾف 
جٌذسؾس 

جٌٛصْ 

جٌّشؾف 
جٌذسؾس 

جٌٛصْ 

جٌّشؾف 

 0.6 3 0.6 3 0.6 3 0.8 4 0.20جٌر١ٕس جٌطكط١س 

 0.5 2.5 0.5 2.5 0.6 3 0.8 4 0.20جٌّٛلغ جلإٌىطشٟٚٔ 

ػذد جٌركٛظ 

جٌّٕؾٛسز 
0.15 4 0.6 3 0.45 3 0.45 3 0.45 

ػذد جٌّؿلاش 

جٌؼ١ٍّس 
0.15 4 0.6 1 0.15 2 0.3 2 0.3 

ِقحدس جٌط٠ًّٛ 

 جٌزجضٝ
0.10 4 0.4 2.5 0.25 2.5 0.25 2.5 0.25 

 0.25 2.5 0.3 3 0.10 1 0.4 4 0.10ػذد جٌّإضّشجش 

ٔغد ١٘ثس جٌطذس٠ظ 

ٌٍيلاخ 

ٚضخققحضُٙ 

0.10 4 0.4 3 0.30 3 0.3 4 0.4 

 2.75 19.5 2.7 19 2.45 16.5 4.00 28 1.00جلإؾّحٌٟ 
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جٌطك١ًٍ جٌشذحػٟ غح١ٔح 

 SWOT Analysisضك١ًٍ جٌر١ثس جٌذجخ١ٍس ٚجٌخحسؾ١س ٌٍى١ٍس 

جٌى١ٍس جٌمحء ٔظشز فحققس  ئ١ٌٗق جٌطي٠ٛش جٌزٜ ضكطحؼ جس ِٓ أؾً ضكذ٠ذ ِنّْٛ ٚٔو٠طيٍد جلأَ

ؽحٍِس ػٍٝ وً ِٓ جٌظشٚف جٌخحسؾ١س جٌطٝ ضٛجؾٙٙح جٌى١ٍس ، ٚوزٌه جلأٚمحع جٌذجخ١ٍس جٌطٝ ضقف أقٛجي 

 ٚجٌنؼف  Strengthsِٚٓ جلأعح١ٌد جٌّؼشٚفس فٝ ٘زج جٌؾأْ أعٍٛخ ضؾخ١ـ ؾٛجٔد جٌمٛز . جٌى١ٍس 

Weaknesses   ، ٚضكذ٠ذ جٌفشؿ جٌطٝ ضطقف ذٙح جٌى١ٍسOpportunities   ٚجٌطٙذ٠ذجشThreats  ٝجٌط

ٚعٛف ٔرذأ .   SWOT Analysis جٌطك١ًٍ جٌشذحػٝ جٌّؼشٚف ذحعُٖٚٚضٛؾذ فٝ جٌر١ثس جٌخحسؾ١س جٌّك١يس ، 

ٔحفش رجش جلأ٠ٌٛٚس جٌطٝ أُ٘ جٌغ ضكذ٠ذذطك١ًٍ ػٕحفش جٌر١ثس جٌذجخ١ٍس، غُ ٔطرؼس ذطك١ًٍ جٌّٛلف جٌخحسؾٟ ذٙذف 

. ضكىُ جٌٛمغ جلاعطشجض١ؿٝ ٌٍى١ٍس

 

ضك١ًٍ جٌر١ثس جٌذجخ١ٍس 

أْ ٕ٘حن ِؿّٛػس ِٓ ٔمحه جٌمٛز جٌطٟ ضط١ّض ذٙح جٌى١ٍس  2009-2008 جٌزجضٟ ٌٍى١ٍس ضم١١ُأظٙشش جي 

جٌطم١١ُ جٌزجضٟ وّح أٚمكص ٔطحتؽ . جٌزٞ ٠كمك سعحٌس جٌى١ٍس ٚدجخ١ٍحً، ٚجٌطٟ ٠ّىٓ جعطػّحس٘ح ٚضفؼ١ٍٙح ػٍٝ جٌٕف

. ضٙحججٌى١ٍس فٟ ضكم١ك سعحٌطٙح ٚغحٞ فؼح١ٌس ٚؾٛد  ذؼل ٔمحه جٌنؼف جٌطٟ لذ ضإغش ػٍٝ وفحءز ٌٍٚى١ٍس 

 Strengthsٔمحه جٌمٛز   

ق١ع ضؼًّ جٌٛقذجش جلأوحد١ّ٠س ٚجلادجس٠س ٚفمح ٌٍٛجتف ٚجٌٕظُ ِٚلاتُ ٚؾٛد ١٘ىً ضٕظ١ّٟ ِطىحًِ  .1

 .عطٜٛ جلأدجء ذحٌى١ٍس ٚؾٛدز جٌطؼحًِ ذ١ٓ ؾ١ّغ جٌفثحش ذٙحجٌّؼطّذز ِٓ جٌؿحِؼس، ِّح ٠ٕؼىظ ػٍٝ َ

جعطخذجَ ٔظُ جلإدجسز جلإٌىطش١ٔٚس فٝ وػ١ش ِٓ جلادجسجش دجخً جٌى١ٍس ق١ع ضٛؾذ لٛجػذ ذ١حٔحش لأػنحء  .2

ٚؾٛد ذ١ٕس ضكط١س  ئٌٝ ذحلإمحفس. جٌذسجعحش جٌؼ١ٍحٚجٌيلاخ  ؽإْٚٚجٌؿٙحص جلإدجسٞ ١٘ٚثس جٌطذس٠ظ 

 .لاعٍى١س ذحٌى١ٍسٚؽرىحش ئٔطشٔص عٍى١س ٚأؾٙضز قحعد  ِٓ ِٕحعرسئٌىطش١ٔٚس 

ٚؾٛد ٚقذز ٌطم١١ُ جلأدجء ٚمّحْ جٌؿٛدز ذحٌى١ٍس ضغؼٝ ٌطكم١ك أ٘ذجف جٌطخي١و جلاعطشجض١ؿٟ ٌٍى١ٍس  .3

 .ٚجلاسضمحء ذمذسجضٙح جٌطٕحفغ١س

جء ٚأػلسفغ وفحءز أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٚج١ٌٙثحش جٌّؼحٚٔس  ئٌٝٚؾٛد ٔظحَ ٌٍطكغ١ٓ جٌّغطّش ٠ٙذف  .4

ِٓ خلاي ضٛف١ش ِؿّٛػس ِٓ جٌرشجِؽ جٌطذس٠ر١س ذؾىً ِٕطظُ ٚرٌه ٌلاسضمحء ذّغطٜٛ جٌؿٙحص جلإدجسٜ 

 .ؾٛدز جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس
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ِّح أعُٙ فٝ ضكغ١ٓ  CIQAPققٍص جٌى١ٍس ػٍٝ ِؾشٚع جٌطي٠ٛش جٌّغطّش ٚجٌطأً٘ ٌلاػطّحد  .5

 .ٚخذِس جٌّؿطّغ جلإِىحٔحش جٌّحد٠س ٚوزٌه ضكغ١ٓ وحفس جلأٔؾيس جٌطؼ١ّ١ٍس ٚجٌركػ١س

ضطّطغ جٌى١ٍس ذٛؾٛد ػذد وحفٝ  ِٕٚحعد ِٓ أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ فٝ ضخققحش ػذ٠ذز، ققً جٌؼذ٠ذ  .6

ُِٕٙ ػٍٝ ؽٙحدجضُٙ ِٓ أفنً جٌؿحِؼحش جٌؼح١ٌّس، ٠ؾحسن ػذد ور١ش ُِٕٙ ذحٌٍؿحْ جٌؼ١ٍّس جٌذجتّس ٌطشل١س 

س٠حش ػ١ٍّس ِؼ١حس٠س ػٍٝ جٌّغط٠ٛحش جلاعحضزز جٌّغحػذ٠ٓ، ٠طُ ٔؾش جٔطحؾُٙ جٌؼٍّٟ فٟ دٚٚجلاعحضزز 

جٌّك١ٍس ٚجلإل١ّ١ٍس ٚجٌؼح١ٌّس، ِّح ؾؼً جٌى١ٍس فٟ ِىحٔس ذكػ١س ِط١ّضز ٚققٛي ػذد ور١ش ُِٕٙ ػٍٝ 

ٚؾحتضز جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌؿٛجتض جٌّك١ٍس ٚجٌذ١ٌٚس ِػً ؾحتضز جٌذٌٚس جٌطمذ٠ش٠س ٚؾحتضز جٌذٌٚس جٌطؾؿ١ؼ١س 

ٚلذ قممص ٘زٖ . ِٓ جٌؿٛجتض ٌؿحِؼس جٌطؾؿ١ؼ١س ٚغ١ش٘حٚؾحتضز جٌؿحِؼس جٌطمذ٠ش٠س ٚؾحتضز جؽِٛحْ 

و١ٍحش جٌؼٍَٛ ػ١ٍّس جعطيحػص ِٓ خلاٌٙح أْ ضنغ جٌى١ٍس فٟ ِىحٔس ِشِٛلس ذ١ٓ  ئٔؿحصجشجٌٕخرس 

ٌطذس٠ظ ِمشسجش جٌرشجِؽ جٌذسجع١س ٌيٍرس جٌى١ٍس، ٠مَٛ أػنحء  ذحلإمحفسٚ. جٌّقش٠س ٚجٌؼشذ١سجلأعحع١س 

دس٠غٝ  ٌرؼل جٌى١ٍحش جلأخشٜ ذحٌؿحِؼس ِػً و١ٍس جٌطش١٠س ٚو١ٍس جٌص ء١٘ثس جٌطذس٠ظ ذطكًّ جٌؼد

جٌق١ذٌس ٚو١ٍس جٌيد جٌر١يشٜ ٚو١ٍس ىد جلأعٕحْ، وّح ٠ؾحسوْٛ ذخرشجضُٙ جٌؼ١ٍّس فٟ ض١ّٕس جٌّؿطّغ 

 . ٚقً ِؾحوٍٗ ِٓ خلاي ضمذ٠ُ جلاعطؾحسجش ٚجٌّؾحس٠غ جٌركػ١س

غلاظ لحػحش ِؿٙضز ذحلاقط١حؾحش جٌلاصِس ٌؼمذ  ٚؾٛد ذ١ٕس ضكط١س ؾ١ذز ٌٍؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس، فّػلا ٕ٘حن .7

ضض٠ٚذ ِؼظُ لحػحش جٌذسجعس ذحلأؾٙضز جٌغّؼ١س  ئٌٝ ذحلإمحفسجٌّإضّشجش ٚجٌٕذٚجش جٌؼ١ٍّس جٌّط١ّضز، 

 .ٚجٌرقش٠س

 .ٚؾٛد ٔظحَ ؾ١ذ ٌّّحسعس جلأٔؾيس جٌش٠حم١س ٚسػح٠س جٌيلاخ ئؾطّحػ١حً ٚفك١حً .8

ِّح ٠ط١ف جٌطفحػً ذ١ٓ  ضطٛجفك ِغ جٌّؼح١٠ش جٌؼح١ٌّس، و١ٍسأػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ فٝ جي ئٌٝجٌيلاخ  ٔغرس .9

 .أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٚجٌيلاخ

 .ىلاخ جٌىطشٟٚٔ ؾ١ذ ٠غًٙ ػ١ٍّحش جٌطغؿ١ً ٚجٌٕطحتؽ ٠ٚنّٓ جٌذلس فٟ جلأدجء ؽإْٚٚؾٛد ٔظحَ  .10

ِٓ )جٌى١ٍس ٟ٘ جلأٌٚٝ ذؿحِؼس جٌّٕقٛسز فٝ ضير١ك لاتكس جٌغحػحش جٌّؼطّذز ٌّشقٍس جٌرىحٌٛس٠ٛط  .11

ٚجٌطٟ ضكطٛٞ ػٍٝ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌرشجِؽ جٌذسجع١س جٌطٟ ٠كطحؾٙح عٛق ( 2008/2009جٌؼحَ جٌؿحِؼٝ 

 .جٌؼًّ، ٚرٌه وأقذ أٚؾٗ جٌطي٠ٛش عؼ١حً ٌٍكقٛي ػٍٝ جلاػطّحد

ٚؾٛد ٔظحَ فؼحي ٌلإسؽحد جلأوحد٠ّٟ ذحٌى١ٍس ٌّغحػذز جٌيلاخ ٚضٛف١ش جٌّؼٍِٛحش جٌلاصِس ٌٍّفحمٍس  .12

 .عحس جٌؼٍّٟ فٝ جٌرشجِؽ جٌّخطٍفسٚجلاخط١حس ٚجٌطمذَ فٟ جٌُ
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٠غطخذِٙح جٌؼذ٠ذ ِٓ ١٘ثس " ِٛدي"ػٍٝ ذشٔحِؽ ئدجسز جٌّمشسجش جلإٌىطش١ٔٚس  ئٌىطشِٚٔٝمشس  34ٚؾٛد  .13

 . ذؼل جٌّمشسجش ذحٚس ذ٠ٕٛص ػٍٝ ِٛلغ جٌى١ٍس ئٌٝ ذحلإمحفس جٌطذس٠ظ ٚجٌيلاخ

ق١ع ٠ٛؾذ ذحٌى١ٍس ِذجسط ذكػ١س ِٚغطّذز ِٓ جٌخيس جٌركػ١س ٌٍؿحِؼس ٌٍى١ٍس  ٚؾٛد خيس ذكػ١س ِؼطّذز .14

 .ِط١ّضز فٝ ِخطٍف ضخققحش جٌؼٍَٛ جلأعحع١س

ضّٕف جٌى١ٍس جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌذسؾحش جٌؼ١ٍّس جٌّخطٍفس ٌرشجِؽ ِشقٍطٝ جٌرىحٌٛس٠ٛط ٚجٌذسجعحش جٌؼ١ٍح  .15

 .دسؾس دوطٛسجز جٌؼٍَٛ ئٌٝ ذحلإمحفس( جٌذذٍِٛحش –جٌذوطٛسجز  –جٌّحؾغط١ش )

 .٠ٕؾو ػ١ٍّس جٌٕؾش جٌؼٍّٟ ١ٌٙثس جٌطذس٠ظ ٚجٌرحقػ١ٓٚؾٛد خّظ ِؿلاش ِفٙشعس، ِّح  .16

ضٕظُ جٌى١ٍس جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّإضّشجش جٌذ١ٌٚس ٚجٌٕذٚجش جٌؼ١ٍّس فنلًا ػٓ ضذػ١ُ أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ  .17

ٚجٌرحقػ١ٓ ِحد٠ح  فٟ قنٛس جٌّإضّشجش ٚجٌٕذٚجش جٌؼ١ٍّس جٌذجخ١ٍس ٚجٌخحسؾ١س، ِّح ٠ض٠ذ ِٓ جقطىحن 

عطٜٛ جٌؼحٌّٟ ف١شفغ ِٓ جٌّغطٜٛ جٌركػٟ ٠ٚؼيٟ فشفس ٌٍطؼحْٚ جٌذٌٟٚ فٟ جٌرحقػ١ٓ ذٕظشجتُٙ ػٍٝ جٌُ

 .جٌركع جٌؼٍّٟ

جٌيلاخ جٌٛجفذ٠ٓ ٚجٌطٟ  ئػذجدضضج٠ذ  ئٌٝضطّطغ جٌى١ٍس ذٛؾٛد ذشجِؽ دسجعحش ػ١ٍح ِطٕٛػس، ِّح أدٞ  .18

 .ضشوض ػ١ٍٙح جٌى١ٍس وأقذ ِقحدس جٌط٠ًّٛ جٌزجضٟ 

١٘ثس جٌطذس٠ظ ػٍٝ جٌّٛلغ جلإٌىطشٟٚٔ ٌٍى١ٍس، ِّح ٠ّٙذ  ٚؾٛد لحػذز ذ١حٔحش ذحٌٕؾحه جٌركػٟ لأػنحء .19

 . لإِىح١ٔس ل١حط وفحءز جٌؼ١ٍّس جٌركػ١س ذحٌى١ٍس

ضي٠ٛش ٚٚقذز ذكٛظ  –ٚقذز جٌطكح١ًٌ جٌذل١مس )ضطّطغ جٌى١ٍس ذٛؾٛد أسذغ ٚقذجش رجش ىحذغ خحؿ  .20

١ًٌ ٚقذز جٌطكح –ِشوض جٌذسجعحش ٚجلاعطؾحسجش جٌؼ١ٍّس  –جٌّيحه ٚفٕحػس جٌرلاعط١ه 

١٘ثحش جلإٔطحؼ ذحٌّؿطّغ ٚجٌطذس٠ر١س ٌّإعغحش ٚٚجٌطٟ  ضمذَ خذِحضٙح جٌطك١ٍ١ٍس ( ج١ٌّىشٚذ١ٌٛٛؾ١س

جٌقٕحػ١س ِٓ ٚجٌطؿحس٠س ٚوّح ضمذَ دٚسجش جٌكحعد ج٢ٌٟ خذِس ٌخش٠ؿٟ جٌّذجسط جٌػح٠ٛٔس . جٌّك١و

ٚلنح٠ح جٌط١ّٕس  ٟٚ٘ أ٠نح ِؼ١ٕس ذمنح٠ح جٌركع جٌؼٍّٟٚجلاعطؾحسجش جٌؼ١ٍّس ٚخلاي ِشوض جٌذسجعحش 

 .ٚجٌطٟ ِٓ ؽأٔٙح ضؼظ١ُ لذسجضٙح فٟ ضٛف١ش ِٛجسد رجض١س ٌٍى١ٍس

ػمذ ػذد ور١ش ِٓ ذشٚضٛوٛلاش جٌطؼحْٚ ِغ جٌؾشوحش ٚجٌّإعغحش جٌقٕحػ١س، ٌفحتذز جٌؼ١ٍّس  .21

 .جٌطؼ١ّ١ٍس ٚجٌركػ١س ذحٌى١ٍس ٚجعطفحدز ٘زٖ جٌّإعغحش ِٓ جِىحٔحش جٌى١ٍس

خرحسُ٘ ذحٌّغطؿذجش ئُ٘ ٚبلٕحز جضقحي ذحٌخش٠ؿ١ٓ ٌطؿ١ّغ آسج سجذيس ٌٍخش٠ؿ١ٓ ٌطىْٛ ذّػحذس ئٔؾحء .22

 .ٚذفشؿ جٌؼًّ ٚجٌطذس٠د جٌّطحقس
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 Weaknessesٔمحه جٌنؼف  

 .جٌطٛف١ف جٌٛظ١فٝ ٌرؼل أػنحء جٌؿٙحص جلإدجسٜ غ١ش ِطرغ .1

 .ٌٍّٛظف١ٓ ذحٌى١ٍس ٚجٌؼٍّٝ جلإدجسٜجٌّٕٙٝ ٚمؼف ِغطٜٛ جٌطأ١ً٘  .2

ػؿض فٟ ِّح ٠إدٜ جٌٝ ٚؾٛد ضخققحش جٌف١ٕس ٚجٌّكحعر١س فٝ جي مؼف ِؼذي جٌطٛظ١ف ٌخش٠ؿ١ٓ ؾذد .3

 .جٌؿٙحص جلإدجسٜ فٝ ذؼل جلإدجسجش

جٌخ ٠إغش ذحٌغٍد ػٍٝ ئؾشجء   …جٌغرحو١ٓ  –ِػً جٌىٙشذحت١١ٓ ٚؾٛد ػؿض فٝ ػذد جٌكشف١١ٓ ذحٌى١ٍس  .4

 . جٌق١حٔس جٌّيٍٛذس ٌٍّرحٔٝ ٚجٌّؼحًِ

جٌغحػحش جٌّؼطّذز ٚلإعط١ؼحخ جلإػذجد جٌّطضج٠ذز ٚؾٛد ٔمـ فٝ جٌمحػحش ٚجٌّؼحًِ جٌلاصِس ٌطٕف١ز ٔظحَ  .5

 .ع٠ٕٛحً ِٓ جٌيلاخ

ٌّٛجورس جٌطيٛسجش جٌكذ٠ػس ِٚطيٍرحش  ِشجؾؼس ٚضؼذ٠ًجٌٝ  قطحؼشذشجِؽ ٚ جٌّمشسجش جٌذسجع١س ذؼل جي .6

 .عٛق جٌؼًّ 

 .جٌطم١١ُ جٌّطرؼس ٌٍيلاخٚأدٚجش  أعح١ٌدِكذٚد٠س  .7

  ِقحدس جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُٚؾٛد ذؼل جٌمقٛس فٟ  .8

 .ؾزخ جٌيلاخ جٌٛجفذ٠ٓ ٌرشجِؽ جٌرىحٌش٠ٛطجٌكحٌٝ ي ٔظحَف جيمغ  .9

 .مؼف ِغطٜٛ جٌطذس٠د ٌٍف١١١ٕٓ ٚجٌؼّحي ذحٌّؼحًِ ٚلحػحش جٌذسجعس .10

 .ضط١ف جٌطؼٍُ جٌزجضٝ ٌٍيلاخ جٌّمشسجش جلإٌىطش١ٔٚس جٌطٟلٍس ػذد  .11

 .مؼف ج١ٌّضج١ٔس جٌّمذِس ٌلأذكحظ ِٓ جٌؿحِؼس ِّح ٠ؼٛق جٌركع جٌؼٍّٟ .12

 .غ١ش ِٛفف جش جٌذسجعحش جٌؼ١ٍحِٚمشسذؼل ذشجِؽ  .13

 .ٔمـ ئِىح١ٔحش جٌركع جٌؼٍّٟ ِٓ أدٚجش ٚآ٢ش .14

خطرحسجش ججلطقحس أعح١ٌد جٌطم١١ُ جٌّطرؼس ٌيلاخ جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح ػٍٝ جلاخطرحس جٌٕٙحتٟ فمو ٚلا ضٛؾذ  .15

 ٌٍطم١١ُ جٌّغطّش

 جٌّشٚٔس فٝ ضكذ٠ع جٌرشجِؽ ٚجٌّمشسجش ئٌٝلذ شضفٌؼ١ٍح لاتكس جٌذسجعحش ج .16

  .رٌه ٌطٛؾ١ٗ ع١حعحش جٌطؼ١ٍُز سذو جٌخش٠ؿ١ٓ ذحٌى١ٍس ٌّؼشفس ِغحسجش ضٛظفُٙ ٚآٌٟ مؼف .17

 .ٔظحَ ضم١١ُ جٌرشجِؽ جٌذسجع١س ِٓ ٚؾٙس ٔظش ؾٙحش جٌطٛظ١ف ٚأفكحخ جلأػّحي مؼف .18

 .ضي٠ٛش٘ح ٚجلاػلاَ ػٕٙح  ئٌٝمؼف جِىحٔحش ٚضؿ١ٙضجش ذؼل جٌٛقذجش رجش جٌيحذغ جٌخحؿ ٚجٌكحؾس  .19

 .جش رجش جٌيحذغ جٌخحؿ ِٓ جٌشٚض١ٕٓ٘حن جقط١حؼ ٌطكش٠ش جٌٛقذ .20
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: ضك١ًٍ جٌر١ثس جٌخحسؾ١س ٌٍى١ٍس 

ضطنّٓ جٌر١ثس جٌخحسؾ١س جٌمٜٛ ٚجٌطغ١شجش جٌطٝ ضكذظ فٝ جٌّك١و جٌخحسؾٝ ٌٍى١ٍس ػٍٝ وحفس ِغط٠ٛحضٗ 

ٚمكص فٟ ظً جٌّطغ١شجش جٌشجٕ٘س ِك١ٍحً ٚئل١ّ١ٍحً ٚػح١ٌّحً أٚ. جٌّرحؽشز ، ٚجٌؼحِس ، ِك١ٍح ، ٚجل١ّ١ٍح ، ٚػح١ٌّح 

ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جٌر١ثٟ أْ و١ٍس جٌؼٍَٛ ذؿحِؼس جٌّٕقٛسز أِحِٙح جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌفشؿ جٌّطحقس ٚجٌطٟ ٠ّىٓ جلاعطفحدز 

ِٕٙح فٟ ضذػ١ُ ِشوض٘ح جٌطٕحفغٟ ٚضكم١ك غح٠حضٙح ٚأ٘ذجفٙح جلاعطشجض١ؿ١س، وّح أْ ٕ٘حن ِؿّٛػس ِٓ جٌطٙذ٠ذجش 

. ٌطؼحًِ ِؼٙح فٟ عر١ً ضكم١مٙح ٌشعحٌطٙح ٚغح٠حضٙحجٌّكطٍّس ٚجٌطٟ ٠طكطُ ػٍٝ جٌى١ٍس أْ ضكذد و١ف١س ج

 Opportunitiesجٌفشؿ جٌّطحقس 

 .MISجعطىّحي ٔظحَ جلادجسز جلاٌىطش١ٔٚس ػٍٝ ٌى١ٍس جػذ جض١ّض ؾحِؼس جٌّٕقٛسز ئٌىطش١ٔٚحً ٠ظ .1

 .ػذَ ٚؾٛد و١ٍحش ػٍَٛ ِٕحفغس ذحٌؿحِؼحش جٌخحفس ذغرد جسضفحع ضىٍفس ىحٌد جٌؼٍَٛ جلأعحع١س .2

ش ٌٍطؼحْٚ ِغ ٚصجسز جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ ٚجلاضكحد جلأٚسٚذٟ ٌشفغ ؾٛدز جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ٚؾٛد ِؾشٚػح .3

 .ٚجٌركػ١س

ئِىح١ٔس ػًّ ذشجِؽ ِط١ّضز ذّقشٚفحش، ٠طيٍرٙح عٛق جٌؼًّ، لاغطٕحَ جٌفشفس ٌض٠حدز ِٛجسد جٌى١ٍس  .4

 .جٌكح١ٌس ػٓ ىش٠ك ؾزخ جٌيلاخ جٌمحدس٠ٓ ٚجٌٛجفذ٠ٓ

ِّح ٠ط١ف ٌٙح جلأذِحؼ أخزجً ٚػيحءً ِغ  صسجػٟ، فٕحػٟ ئل٠ُ١ٍذ ٚعو ضطّطغ جٌى١ٍس ذّٛلغ جعطشجض١ؿٝ ؼ .5

. ِقحٔغ جٌذل١ٍٙس ٚد١ِحه ٚجٌّٕحىك جٌقٕحػ١س جٌؿذ٠ذز ٚجٌّشجوض جٌير١س جٌطٟ ضط١ّض ذٙح ؾحِؼس جٌّٕقٛسز

ٔطحؾٙح، ئضغطف١ذ ٘زٖ ج١ٌٙثحش ِٓ خرشجش أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٚجِىح١ٔحش جٌى١ٍس فٟ قً ِؾحوٍٙح ٚضي٠ٛش 

ٌيلاخ جٌى١ٍس، ِّح ٠ن١ف ل١ّس ضير١م١س ٚػ١ٍّس  دجَٔٝٞجٌطذس٠د جيذشجِؽ  جٌّمحذً فأٙح ضؾحسن فٟ ٚفٟ

ٌٍرشجِؽ جٌطؼ١ّ١ٍس ذحٌى١ٍس ٠ٚكغٓ ِٙحسجش جٌيلاخ جٌؼ١ٍّس، وّح ٠ؿذ جٌيلاخ فشؿ ػًّ ػذ٠ذز ذٙزٖ 

 . جلأِحوٓ

. ػًّ ٌخش٠ؿٟ جٌى١ٍس فشؿِّح ٠ٛفشِذجسط خحفس ذحٌذل١ٍٙس ٚجٌّكحفظحش جٌّؿحٚسز  ٚٚؾٛد ؾحِؼحش  .6

 .ػشذ١حٚجٌؼًّ أفش٠م١ح  ٠سئِىحْ .7

ىلاخ جٌذسجعحش فٝ سفغ جٌّٙحسجش ي ٚجٌّّٙحش جٌؼ١ٍّسٚجٌّٕف جلأؾٕر١س  جِىح١ٔس جلاعطفحدز ِٓ جٌرؼػحش .8

 .جٌؼ١ٍح ٚأػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ
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 Threatsجٌطٙذ٠ذجش جٌّكطٍّس    

 .ٌطغ١١شؾّٛد جٌٍٛجتف ٚجٌمٛج١ٔٓ جٌزٞ ٠ؼ١ك ٠ٚروء جٌؼذ٠ذ ِٓ أٚؾٗ ج .1

جٌؿحِؼحش جٌخحفس ٚجٌؿحِؼحش جعطميحخ جٔخفحك ِشضرحش أػنحء ١٘ثحش جٌطذس٠ظ ِٚؼح١ُٔٚٙ ِّح ٠إدٜ  .2

 .ٌٍؼًّ ذٙحٌؼذد ِٓ أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ  جٌؼشذ١س

ضٛص٠غ ِىطد ىرمح ي لا٠ٛؾذ ٔظحَ ٠ط١ف ٌٍى١ٍس ئخط١حس ٔٛػ١س ِٚٙحسجش ىلاذٙح جٌمحدِْٛ ِٓ جٌػح٠ٛٔس جٌؼحِس .3

 . جٌطٕغ١ك

جٌيلاخ جٌٍّطكم١ٓ ذحٌى١ٍس، ٚجٌطٟ لا ٠محذٍٙح ص٠حدز فٟ جلاِىحٔحش  ئػذجدجٌّغطّشز ٚجٌّططح١ٌس فٟ جٌض٠حدز  .4

ٚجٌطؿ١ٙضجش، ِّح ٠ض٠ذ ِٓ جٌنغو ػٍٝ جلإِىحٔحش ٚجٌّٛجسد جٌّطحقس ٠ٚإغش عٍرحً ػٍٝ جٌخذِحش جٌّمذِس 

 .ٌٍيلاخ ٚػٍٝ ؾٛدز جٌخش٠ؽ

 .ضٍفس ٌغٛق جٌؼًّفؼٛذس ِؼشفس جلاقط١حؾحش جٌفؼ١ٍس ِٓ جٌطخققحش جٌّخ .5

 .ئقؿحَ أفكحخ جلأػّحي ػٓ ضذػ١ُ جٌطؼ١ٍُ ٚجٌركع جٌؼٍّٟ .6

 .جلأػّحيٚأفكحخ جٌى١ٍس ِكذٚد٠س جٌؼلالس ذ١ٓ  .7
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ٚجٌطؼٍُ  ضكذ٠ذ جعطشجض١ؿ١س جٌطؼ١ٍُ

 :ضك١ًٍ جٌر١ثس جٌذجخ١ٍسأٚلا 

 Strengthsٔمحه جٌمٛز   
جلأ١ّ٘س 

 جٌٕغر١س
 Weaknessesٔمحه جٌنؼف  

جلأ١ّ٘س 

 جٌٕغر١س

ضغ جٌى١ٍس ذٛؾٛد ػذد وحفٝ  ِٕٚحعد ضطُ -1

ِٓ أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ فٝ ضخققحش 

 .ػذ٠ذز
ػح١ٌس 

جٌى١ٍس ذكحؾس ٌٍطٛعغ فٟ  -1

جلإٔؾحءجش ٚجٌّرحٟٔ ٌطٕف١ز ٔظحَ 

جٌغحػحش جٌّؼطّذز ٚلاعط١ؼحخ 

 .جلإػذجد جٌّطضج٠ذز ع٠ٕٛحً

 ِطٛعيس

 .ٚؾٛد ذ١ٕس ضكط١س ؾ١ذز ٌٍؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس -2
ػح١ٌس 

ػس ٚضؼذ٠ً ٕ٘حن جقط١حؼ ٌّشجؼ -2

 .ذؼل جٌّٕح٘ؽ
 ِطٛعيس

ٔظحَ ؾ١ذ ٌّّحسعس جلأٔؾيس  ٚؾٛد -3

جٌش٠حم١س ٚسػح٠س جٌيلاخ ئؾطّحػ١حً 

 .ٚفك١حً

ِطٛعيس 

 ذشجِؽمؼف وفحءز جي -3

جٌذسجع١س فٟ ضٍر١س جلاقط١حؾحش 

 .جٌكم١م١س ٌغٛق جٌؼًّ

 ِطٛعيس

ِمشس ئٌىطشٚٔٝ ػٍٝ ذشٔحِؽ  34ٚؾٛد  -4

ئدجسز جٌّمشسجش جلإٌىطش١ٔٚس ذحلإمحفس 

 ٜ ذؼل جٌّمشسجش ػٍٝ ِٛلغ جٌى١ٍسئي

ِطٛعيس 

جلطقحس أعح١ٌد جٌطم١١ُ جٌّطرؼس  -4

ٌٍيلاخ ػٍٝ ػذد ِكذٚد ِٓ 

 .جلاخطرحسجش

 ػح١ٌس

 .ٚؾٛد ٔظحَ ؽإْٚ ىلاخ جٌىطشٟٚٔ -5
ػح١ٌس 

ٚؾٛد ذؼل جٌمقٛس فٟ  -5

 .ضٛف١ش جٌىطد جٌّشؾؼ١س
 ِٕخفنس

٠ط١ف ( جٌفحسجذٝ)ٚؾٛد ٔظحَ جٌىطشٚٔٝ  -6

وطش١ٔٚس ٌٍيلاخ ٚجلأعحضزز ففكحش جي

 خحفس ذُٙ ٌٍطؼحًِ ِغ ِطيٍرحش جٌؿٛدز

 ػح١ٌس

مؼف ِغطٜٛ جٌطذس٠د  -6

ٌٍف١١١ٕٓ ٚجٌؼّحي ذحٌّؼحًِ 

 .ٚلحػحش جٌذسجعس

 ِٕخفنس

 .ٚؾٛد ٔظحَ فؼحي ٌلإسؽحد جلأوحد٠ّٟ -7

 ِطٛعيس

ِحصجٌص جٌى١ٍس ذكحؾس لإٔطحؼ  -7

جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّمشسجش 

 .جلإٌىطش١ٔٚس

 ِطٛعيس

ز ؾ١ذز ٚؾٛد ذ١ٕس ضكط١س جٌىطش١ٔٚس ِٚىطد -8

 ضط١ف ٌٍيلاخ جٌطؼٍُ جٌزجضٝ
   ػح١ٌس
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: غح١ٔح ضك١ًٍ جٌر١ثس جٌخحسؾ١س
جٌفشؿ جٌّطحقس 

Opportunities 

جلأ١ّ٘س 

جٌٕغر١س 

جٌطٙذ٠ذجش جٌّكطٍّس 

Threats 

جلأ١ّ٘س 

جٌٕغر١س 

ضطّطغ جٌى١ٍس ذّٛلغ جعطشجض١ؿٝ ؾ١ذ  -1

ضٕٛع فٕحػٟ  ٚعو وػحفس عىح١ٔس ٚ

 .ور١ش ٚصسجػٟ

ػح١ٌس 

جٌؿحِؼحش جٌخحفس جعطميحخ  -1

ٌؼذد ور١ش ِٓ  ٚجٌؿحِؼحش جٌؼشذ١س

 ٌٍؼًّ ذٙحأػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ 

ِٕخفنس 

ئِىح١ٔس ىشـ ذشجِؽ ِط١ّضز  -2

 .ذّقشٚفحش، ٠طيٍرٙح عٛق جٌؼًّ
ػح١ٌس 

لا٠ٛؾذ ٔظحَ ٠ط١ف ٌٍى١ٍس ئخط١حس  -2

ٔٛػ١س ِٚٙحسجش ىلاذٙح جٌمحدِْٛ 

ِٓ جٌػح٠ٛٔس جٌؼحِس ىرمح ٌطٛص٠غ 

 ِىطد جٌطٕغ١ك

ِطٛعيس 

ٚؾٛد ِؾشٚػحش ٌٍطؼحْٚ ِغ ٚصجسز  -3

جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ ٚجلاضكحد جلأٚسٚذٟ ٌشفغ 

 ؾٛدز جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس
ػح١ٌس 

جٌض٠حدز جٌّغطّشز ٚجٌّططح١ٌس فٟ  -3

ئػذجد جٌيلاخ جٌٍّطكم١ٓ ذحٌى١ٍس، 

ٚجٌطٟ لا ٠محذٍٙح ص٠حدز فٟ 

 .جلاِىحٔحش ٚجٌطؿ١ٙضجش

ِطٛعيس 

ٚؾٛد ؾحِؼحش ِٚذجسط خحفس  -4

جٌّؼحًِ جٌير١س ِٚشجوض جٌركٛظ ٚ

ذحلإمحفس ئٌٝ  عٛق ػًّ ػشذ١س 

 .ٚأفش٠م١س ٌٍؼًّ 

ِطٛعيس 

فؼٛذس ِؼشفس جلاقط١حؾحش  -4

 . جٌّخطٍفس ٌغٛق جٌؼًّ
ِطٛعيس 

جٌمذسز ػٍٝ جٌطؼحْٚ ٚػمذ ذشٚضٛولاش  -5

ِغ ؽشوحء ٌطذس٠د جٌيلاخ  
ِطٛعيس 

   

 

ٌفشؿ جٌّطحقس  ضفٛق جِّٚح عرك ٠طنف أْ ٔمحه جٌمٛز فٟ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ضفٛق ٔمحه جٌنؼف 

 ٚفٟ جٌّشقٍس جٌمحدِس ٟ٘ جعطشجض١ؿ١س ُٔٚجٌطؼٍُ جٌطٙذ٠ذجش ٚػٍٝ رٌه ف١ّىٓ أْ ضىْٛ جعطشجض١ؿ١س جٌطؼ١ٍُ 

ٚضٛعغ ٌىٕٕح ٔفنً أْ ٔرذأ فٟ جٌخيس جلاعطشجض١ؿ١س جلأٌٚٝ ٌٍى١ٍس ذحعطشجض١ؿ١س ضي٠ٛش ٚضكغ١ٓ فٟ ِؿحي 

. ٚجٌطؼٍُ  جٌطؼ١ٍُ
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 ٌّٟضكذ٠ذ جعطشجض١ؿ١س جٌركع جٌغ

: أٚلا ضك١ًٍ جٌر١ثس جٌذجخ١ٍس

 Strengthsٔمحه جٌمٛز   
جلأ١ّ٘س 

جٌٕغر١س 
 Weaknessesٔمحه جٌنؼف  

جلأ١ّ٘س 

جٌٕغر١س 

 ِٚٛغمس ٚؾٛد خيس ذكػ١س ذحٌى١ٍس ِؼطّذز  .1
 ِطٛعيس

ٚؾٛد ذؼل ذشجِؽ ِٚمشسجش  

 .جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح غ١ش ِٛففس
ِطٛعيس 

ضطّطغ جٌى١ٍس ذٛؾٛد ػذد وحفٝ  ِٕٚحعد ِٓ  .2

جء ١٘ثس جٌطذس٠ظ فٝ ضخققحش أػل

 .ِٚذجسط ذكػ١س ػذ٠ذز
ػح١ٌس 

ضؿ١ٙضجش جٌّؼحًِ جٌركػ١س ضكطحؼ ئٌٝ  

 ػح١ٌس .ِض٠ذ ِٓ جٌذػُ 

ضٕظُ جٌى١ٍس جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّإضّشجش جٌذ١ٌٚس  .3

 ِطٛعيس .ٚجٌٕذٚجش جٌؼ١ٍّس

جلطقحس أعح١ٌد جٌطم١١ُ جٌّطرؼس ٌٍيلاخ  

ػٍٝ جلاخطرحس جٌٕٙحتٟ فمو ٚلا ضٛؾذ 

 . ضم١١ُ جٌّغطّشجخطرحسجش ًٌ

 ػح١ٌس

 ضّٕف جٌى١ٍس جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌذسؾحش جٌؼ١ٍّس .4

 ِطٛعيس

لاتكس جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح ضفطمذ ئٌٝ  

جٌّشٚٔس فٝ ضكذ٠ع جٌرشجِؽ 

ٚجٌّمشسجش  

 ِطٛعيس

ٚؾٛد خّظ ِؿلاش ِطخققس فٝ جٌٕؾش  .5

جٌؼٍّٝ ٚجٌركػٝ ِفٙشعس 
 ِطٛعيس
 

 

ذشجِؽ دسجعحش ػ١ٍح ِطٕٛػس أدش ئٌٝ ص٠حدز  .6

٠ٙح ِٓ خش٠ؿٝ جٌؿحِؼحش جلأخشٜ جلالرحي ػً

. ذحلإمحفس ئٌٝ جٌيلاخ جٌٛجفذ٠ٓ 
 ِطٛعيس

 

 

ٚؾٛد لحػذز ذ١حٔحش ذحٌٕؾحه جٌركػٟ لأػنحء  .7

 ١٘ثس جٌطذس٠ظ ػٍٝ جٌّٛلغ جلإٌىطشٟٚٔ ٌٍى١ٍس
 ِطٛعيس

 
 

ققٛي ػذد ور١ش ِٓ أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ  .8

ػٍٝ ؾٛجتض ػ١ٍّس  
 ِطٛعيس

 
 

دَ ٚؾٛد أسذغ ٚقذجش رجش ىحذغ خحؿ ضخ .9

. جٌؼ١ٍّس جٌركػ١س
ِطٛعيس 
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: غح١ٔح ضك١ًٍ جٌر١ثس جٌخحسؾ١س

 Opportunitiesجٌفشؿ جٌّطحقس 
جلأ١ّ٘س 

 جٌٕغر١س
 Threatsجٌطٙذ٠ذجش جٌّكطٍّس    

جلأ١ّ٘س 

 جٌٕغر١س

ٚؾٛد ِؾشٚػحش ٌٍطؼحْٚ ِغ ٚصجسز  -1

جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ ٚجلاضكحد جلأٚسٚذٟ ٌشفغ 

 .ؾٛدز جٌؼ١ٍّس جٌركػ١س

ج١ٌّضج١ٔس جٌّمذِس ٌلأذكحظ  مؼف -1ػح١ٌس 

 .ِٓ جٌؿحِؼس

ػح١ٌس 

ئِىح١ٔس ػًّ ذشجِؽ ِط١ّضز  -2

 .ذّقشٚفحش، ٠طيٍرٙح عٛق جٌؼًّ

ئقؿحَ أفكحخ جلأػّحي ػٓ  -2ػح١ٌس 

 .ضذػ١ُ جٌطؼ١ٍُ ٚجٌركع جٌؼٍّٟ

ِٕخفنس 

جٌرؼػحش جٌخحسؾ١س  ٚؾٛد ٔظحَ -3

جلإؽشجف جٌّؾطشن ٚجٌّّٙحش ٚ

 .جٌؼ١ٍّس

   ػح١ٌس 

 

لحه جٌمٛز فٟ جٌؼ١ٍّس جٌركػ١س ضفٛق ٔمحه جٌنؼف ٚجٌفشؿ جٌّطحقس ضفٛق ِّح عرك ٠طنف أْ ْ

 ٚجٌطٙذ٠ذجش ٚػٍٝ رٌه ف١ّىٓ أْ ضىْٛ جعطشجض١ؿ١س جٌركع جٌؼٍّٟ فٟ جٌّشقٍس جٌمحدِس ٟ٘ جعطشجض١ؿ١س ُٔ

ٌىٕٕح ٔفنً أْ ٔرذأ فٟ جٌخيس جلاعطشجض١ؿ١س جلأٌٚٝ ٌٍى١ٍس ذحعطشجض١ؿ١س ضي٠ٛش ٚضكغ١ٓ فٟ ِؿحي  ،ٚضٛعغ

. ذكع جٌؼٍّٟجي
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ضكذ٠ذ جعطشجض١ؿ١س خذِس جٌّؿطّغ 

: أٚلا ضك١ًٍ جٌر١ثس جٌذجخ١ٍس

 Strengthsٔمحه جٌمٛز   
جلأ١ّ٘س 

 جٌٕغر١س
 Weaknessesٔمحه جٌنؼف  

جلأ١ّ٘س 

 جٌٕغر١س

خيس ِؼطّذز ٌخذِس جٌّؿطّغ ٚض١ّٕس  -1

 .جٌر١ثس

آ١ٌس سذو جٌخش٠ؿ١ٓ مؼف  -1 ِطٛعيس

 .ذحٌى١ٍس ٌّؼشفس ِغحسُ٘ جٌٛظ١فٝ

 ِٕخفنس

ٚقذجش رجش ىحذغ  ٚؾٛد أسذغ -2

 .عحُ٘ فٝ خذِس جٌّؿطّغشخحؿ 

ٔظحَ ضم١١ُ جٌرشجِؽ  مؼف -2 ِطٛعيس

ذٛجعيس ؾٙحش جٌذسجع١س 

. جٌطٛظ١ف ٚأفكحخ جلأػّحي 

 ِطٛعيس

ضٛل١غ ػذد ِٓ ذشٚضٛوٛلاش جٌطؼحْٚ  -3

  .ِغ جٌؾشوحش ٚجٌّإعغحش جٌقٕحػ١س

مؼف جِىحٔحش ٚضؿ١ٙضجش ذؼل  -3 ِطٛعيس

جؿ جٌٛقذجش رجش جٌيحذغ جٌخ

. ٚجٌكحؾس ئٌٝ ضي٠ٛش٘ح

 ػح١ٌس

ئٔؾحء سجذيس جٌخش٠ؿ١ٓ ٌذػُ ذشجِؽ  -4

 .ٚٔؾحىحش جٌطٛجفً ِغ جٌخش٠ؿ١ٓ 

ٕ٘حن جقط١حؼ ٌطكش٠ش جٌٛقذجش  -4 ِطٛعيس

. رجش جٌيحذغ جٌخحؿ ِٓ جٌشٚض١ٓ

 ِطٛعيس

 

: ضك١ًٍ جٌر١ثس جٌخحسؾ١سغح١ٔح 

 Opportunitiesجٌفشؿ جٌّطحقس 
جلأ١ّ٘س 

 جٌٕغر١س
 Threats    جٌطٙذ٠ذجش جٌّكطٍّس

جلأ١ّ٘س 

 جٌٕغر١س

 ئل١ٍُضطّطغ جٌى١ٍس ذّٛلغ ؾ١ذ ٚعو  -1

٠ط١ف ٌٙح جلأذِحؼ أخزجً  فٕحػٟ،

ٚػيحءً ِغ ِقحٔغ جٌذل١ٍٙس ٚد١ِحه 

ٚجٌّٕحىك جٌقٕحػ١س جٌؿذ٠ذز 

 .ٚجٌّشجوض جٌير١س

 ػح١ٌس
ِكذٚد٠س جٌؼلالس ذ١ٓ جٌى١ٍس  -1

 ٚأفكحخ جلأػّحي
ِطٛعيس 

خذِس جٌّؿطّؼ١س ضفٛق ٔمحه جٌمٛز ٚجٌفشؿ جٌّطحقس ضفٛق جٌطٙذ٠ذجش ٚػٍٝ ِّح عرك ٠طنف أْ ٔمحه جٌنؼف فٟ جي

. رٌه فغٛف ضىْٛ جعطشجض١ؿ١س جٌخذِس جٌّؿطّؼ١س فٟ جٌّشقٍس جٌمحدِس ٟ٘ جعطشجض١ؿ١س ضي٠ٛش ٚضكغ١ٓ
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ٌى١ٍس ي جٌغح٠حش جٌٕٙحت١س ٚجلا٘ذجف جلاعطشجض١ؿ١س :غحٌػح

ِٓ جٌغح٠حش جٌٕٙحت١س جٌطٟ ضغيٟ ِؿحلاش جٌؿٛدز ضطغُ  جٌخيس جلإعطشجض١ؿ١س ٌى١ٍس جٌؼٍَٛ ذّؿّٛػس 

: جلأوحد١ّ٠س، ٚج١ٌٙىً جلإدجسٞ، ٚفؼح١ٌس جلإٔفحق جٌّحٌٟ ٟٚ٘

 

 .ضؼض٠ض ٚضي٠ٛش جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ (1

ضؼض٠ض ٚضي٠ٛش ذشجِؽ جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح ذحٌى١ٍس ٌغذ جقط١حؾحش جٌّؿطّغ ِٓ جٌطي٠ٛش جٌّٕٟٙ  (2

 .جٌّيٍٛخ

 . ػذ ػٍٝ جٌط١ّٕس جلالطقحد٠س ٌٍّؿطّغضؼض٠ض ٚضي٠ٛش جٌركع جٌؼٍّٟ ذّح ٠غح (3

. ضؼض٠ض ٚضي٠ٛش جٌخذِحش جٌّؿطّؼ١س (4

 .ضؼض٠ض جٌمذسجش جلإدجس٠س ٚجٌطٕظ١ّ١س ٚضي٠ٛش٘ح ذّح ٠كمك سؤ٠س ٚسعحٌس جٌى١ٍس (5

 .ض١ّٕس جٌّٛجسد جٌزجض١س ٌٍى١ٍس ٌطذػ١ُ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ٚجٌركػ١س (6

 .جٌكقٛي ػٍٝ جلإػطّحد جلأوحد٠ّٟ (7

 

٠ٚطكمك وً ٘ذف ِٓ . ٕ٘حن ػذد ِٓ جلأ٘ذجف جلاعطشجض١ؿ١س ٌطكم١مٙح ٌٚىً غح٠س ِٓ جٌغح٠حش

ع١حعحش ٚجٌطٟ ضٕفز ػٓ ٚجلأ٘ذجف جلاعطشجض١ؿ١س ذّؿّٛػس جلأ٘ذجف جٌطىط١ى١س ٚجٌطٟ ضغّٝ ٕ٘ح أٔؾيس أ

. جٌطٕف١ز٠س ضكذد ػٕذ جٌطٕف١زٚىش٠ك ِؿّٛػس ِٓ جلأ٘ذجف جٌطؾغ١ٍ١س أ
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جٌغح٠ــــــس جلأٌٚــــــٝ 

ٚضي٠ٛش جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ  ضؼض٠ض

 ضك١ًٍ جٌفؿٛز ذ١ٓ جٌٛمغ جٌشج٘ٓ ٚجٌطقٛس جٌّغطمرٍٟ

Gap Analysis 

د١ًٌ جٌٕؿحـ جٌّغطٙذف  جٌٛمغ جٌشج٘ٓ

 جٌذجخ١ٍس جٌلاتكسجلاسضرحه خ. 

 فؼٛذس جٌطؼذ٠ً ٚجٌطغ١١ش فٟ جٌّٕح٘ؽ. 

 ٞضؼذ٠لاش ِكذٚدز ػٍٝ جٌٕيحق جٌفشد .

  ٚمغ ٔظحَ ٌٍطكذ٠ع

ٚجٌطي٠ٛش جٌّغطّش فٟ 

. ذشجِؽ جٌطؼ١ّ١ٍسجي

 ضغّف  جٌلاتكسدخحي ضؼذ٠لاش ػٍٝ ئ

ذحٌطكذ٠ع ٚجٌطي٠ٛش جٌّغطّش فٟ 

 .جٌرشجِؽ جٌطؼ١ّ١ٍس

  ُٚؾٛد ٌؿٕس ٌٍّٕح٘ؽ ذىً لغ

. أوحد٠ّٟ

  ٌٍطؼٍُ جٌزجضٟفشد٠س ئؾطٙحدجش. 

  1291وطحخ ٚػذد  22633ػذد ِىطرس ؾ١ذز ذٙح 

 .سعحٌس دوطٛسجٖ 640سعحٌس ِحؾغط١شٚػذد 

  سِٟٚٔمشس ئٌىص 34ٚؾٛد. 

  لا ٠ٛؾذ جٌؼذد جٌىحفٟ ِٓ جٌّشجؾغ جٌذسجع١س

. جٌّشجؾغ ئٌٌٍٝطكٛي ِٓ جٌّزوشجش 

  ٍُضؼظ١ُ دٚس جٌطؼ

 .جٌزجضٟ

  ٟجعطخذجَ جٌّشجؾغ ف

 .جٌطذس٠ظ

  ٓسفغ وفحءز جٌؼح١ٍِ

 .ذحٌّىطرس

 

  ٚؾٛد ٔظحَ ٠ٍضَ ١٘ثس جٌطذس٠ظ

 .ػٍٝ ضير١ك أعح١ٌد جٌطؼٍُ جٌزجضٟ

 ئػذجدٚؾٛد جٌّشجؾغ جٌطذس٠غ١س خ 

 .زوحفٟ

  ٚؾٛد لحػحش قحعد ِطقٍس

ذحلإٔطشٔص  ٚلحػحش جعطزوحس ٘حدب 

  ِٓ ،ٚؾٛد ذ١ٕس ضكط١س ؾ١ذز ٌٍؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس

لحػحش ِؿٙضز ذحلأؾٙضز جٌغّؼ١س ٚجٌرقش٠س 

 .ِٚىطرس ِٚؼحًِ جفطشجم١س

  جعطخذجَ جٌؼذ٠ذ ِٓ ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٌٍطم١ٕحش

جٌكذ٠ػس فٟ جٌطذس٠ظ، ٚلا صجي جٌرؼل ٠غطخذَ 

. جٌيشق جٌرغ١يس

  ٓٚمغ ع١حعس ٌٍطكغ١

جٌّغطّش فٟ ىشق 

 .جٌطذس٠ظ

  ضذس٠د ١٘ثس جٌطذس٠ظ

ػٍٝ جعطخذجَ جٌطم١ٕحش 

. جٌكذ٠ػس فٟ جٌطذس٠ظ

  ٓسفغ ٔغرس ١٘ثس جٌطذس٠ظ جٌز٠

٠غطخذِْٛ جٌطم١ٕحش جٌكذ٠ػس فٟ 

. جٌطذس٠ظ

  ذؼل جٌيلاخ ٠طذسذْٛ ذحٌّقحٔغ ٚجٌؾشوحش

 .ٚجٌرؼل ج٢خش ٠طذسذْٛ ذحٌى١ٍس

  ُ٠مذَ جٌيحٌد ضمش٠شج ػٓ جٌطذس٠د ٚلا ٠ٛؾذ ضم١١

. ٌٍطذس٠د

  ُٚمغ ع١حعس ٌٍطؼ١ٍ

جلاعطؼحٔس )جٌطؼحٟٚٔ 

ذحٌّغطف١ذ٠ٓ فٟ 

(. جٌطؼ١ٍُ

  ٍٝؾٛد آ١ٌس ضٍضَ ؾ١ّغ جٌيلاخ ػ

جٌطذس٠د دجخً ٚخحسؼ جٌى١ٍس ػٍٝ 

 .جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّٙحسجش

 ٚؾٛد ٚعحتً ٌطم١١ُ جٌطذس٠د .

 ِٖحي جٌطم١١ُ جٌطشو١ض ػٍٝ جٌطم١١ُ جٌٕٙحتٟ ٚج

 .جٌّغطّش

  ٟٕذؼل ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٠غطخذِْٛ جٌطم١١ُ جٌطى٠ٛ

. ػٍٝ ٔيحق فشدٞ

  ُضؼذ٠ً أٔظّس ضم١١

. جٌيلاخ

  ًسفغ ٔغرس جلأػّحي جٌفق١ٍس ٚضفؼ١

. جٌطم١١ُ جٌّغطّش

  ١ِضج١ٔس ِكذٚدز ٌٍذػُ جٌيلاذٟ ٚجٌخذِحش جٌّمذِس

 .ٌٍيٍرس ٚضرشػحش ِٓ جٌمحدس٠ٓ

 ع١س ٌٍيلاخ ٠ؿؼٍُٙ جصدقحَ ج١ٌَٛ ذحلأػرحء جٌذسج

. ٠ؼشمْٛ ػٓ جلأٔؾيس جٌيلاذ١س

  ُضؼض٠ض ٚضي٠ٛش جٌذػ

جٌيلاذٟ ٚجٌخذِحش 

جٌّمذِس ٌٍيٍرس 

  دػُ ١ِضج١ٔس جٌخذِحش ٚجلأٔؾيس

 .جٌيلاذ١س

  ًضٕظ١ُ جٌؿذجٚي جٌذسجع١س ٚضم١ٍ

. جٌؼدء جٌذسجعٟ
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 :جٌٙذف جلأٚي

 ٚمغ ٔظحَ ٌٍطكذ٠ع ٚجٌطي٠ٛش جٌّغطّش فٟ جٌرشجِؽ جٌطؼ١ّ١ٍس. 

: ؽيسجلأْ

 .ٌؿٕس ٌّشجؾؼس جٌرشجِؽ جٌذسجع١س ذحلألغحَ ئٔؾحء .1

ٚمغ آ١ٌس ٌطكذ٠ع جٌّٕح٘ؽ ذٕحءً ػٍٝ ضمحس٠ش جٌّشجؾؼس ٚآسجء جٌيلاخ ٚجٌّغطف١ذ٠ٓ ٚجٌّطغ١شجش  .2

 .ٚجٌطيٛسجش ٚجقط١حؾحش عٛق جٌؼًّ

 .ٚمغ آ١ٌس ٌٍطأوذ ِٓ ضكم١ك جٌّخشؾحش جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّغطٙذفس ٌٍرشجِؽ .3

 .ٌرشجِؽ جٌّخطٍفس لاضخحر جلإؾشجءجش جٌطقك١ك١سِذٜ ضمذَ ج ٚمغ آ١ٌس ٌم١حط .4

: جٌٙذف جٌػحٟٔ

 ضؼظ١ُ دٚس جٌطؼٍُ جٌزجضٟ ٚجعطخذجَ جٌّشجؾغ فٟ جٌطذس٠ظ. 

: جلأٔؾيس

 .ٔؾش غمحفس جٌطؼٍُ جٌزجضٟ ٚجلاٌىطشٟٚٔ ذ١ٓ جٌيلاخ ١٘ٚثس جٌطذس٠ظ .1

. ضؾؿ١غ ١٘ثس جٌطذس٠ظ ػٍٝ ػًّ ِمشسجش ئٌىطش١ٔٚس  .2

 .ٌٝ جعطخذجَ جٌىطد جٌّشؾؼ١سضؾؿ١غ ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٚجٌيلاخ ع .3

 .ضٛف١ش ِقحدس جٌطؼٍُ جٌزجضٟ .4

: جٌٙذف جٌػحٌع

 ٚمغ ع١حعس ٌٍطكغ١ٓ جٌّغطّش فٟ ىشق جٌطذس٠ظ. 

: جلأٔؾيس

 .ىشق جٌطذس٠ظ جٌكح١ٌس فؼح١ٌس  ػًّ آ١ٌس ٌم١حط .1

 .١٘ثس جٌطذس٠ظ ػٍٝ ضير١ك ىشق ضذس٠ظ ؾذ٠ذز فؼحٌس ٚل١حط ٔؿحقٙح ٚضؼ١ّّٙح ػًّ آ١ٌس ٌطؾؿ١غ .2

: جذغجٌٙذف جٌش

  ٟٔٚ(.جلاعطؼحٔس ذحٌّغطف١ذ٠ٓ فٟ جٌطؼ١ٍُ)ٚمغ ع١حعس ٌٍطؼ١ٍُ جٌطؼح 
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: جلأٔؾيس

 .ضم١١ُ جٌطذس٠د جٌق١فٟ ذٛمؼٗ جٌكحٌٟ ٚجلطشجـ جٌطكغ١ٕحش .1

ػمذ ذشٚضٛوٛلاش ضؼحْٚ ِغ ؾٙحش جٌطٛظ١ف ٚجٌّقحٔغ ٚجٌّإعغحش رجش جٌقٍس ذحٌى١ٍس ضطنّٓ  .2

 .ضذس٠د ىلاخ جٌى١ٍس

 .جً ٌٍطغز٠س جٌشجؾؼسٚمغ خيس ٌٍطذس٠د جٌق١فٟ ىرك .3

: جٌٙذف جٌخحِظ

 ضؼذ٠ً أٔظّس ضم١١ُ جٌيلاخ. 

: جلأٔؾيس 

 .ضي٠ٛش أٔظّس جٌطم١١ُ جٌّغطّش ٌٍيلاخ .1

 ٚمغ ع١حعس ٌٍطكغ١ٓ جٌّغطّش فٟ ؾٛدز جٌٛسلس جلإِطكح١ٔس  .2

: جٌٙذف جٌغحدط

 ضؼض٠ض ٚضي٠ٛش جٌذػُ جٌيلاذٟ ٚجٌخذِحش جٌّمذِس ٌٍيٍرس 

: جلأٔؾيس

 .ضي٠ٛش خيس جٌذػُ جٌيلاذٟ .1

 .ضكغ١ٓ ِغطٛٞ جٌّشجفك ذحٌى١ٍس .2

 .ضفؼ١ً ٚضي٠ٛش جلأٔؾيس جٌلإِٙؿ١س .3

 .ٚمغ خيس ٌٍطم٠ُٛ جٌذٚسٞ ٌٍخذِحش جٌّمذِس ٌٍيلاخ .4

 .ٚمغ آ١ٌس لاوطؾحف ٚسػح٠س جٌيلاخ جٌّطؼػش٠ٓ .5

. ٚمغ ٔظحَ ٌطؾؿ١غ ٚسػح٠س جٌيلاخ جٌّطفٛل١ٓ ٚجٌّرذػ١ٓ .6

 

 

 

 

 



 (2014-2009) ٌى١ٍس جٌؼٍَٛ ؾحِؼس جٌّٕقٛسزجٌخيس جلاعطشجض١ؿ١س 

 

 

 

جٌغح٠ــــــس جٌػح١ٔس 

ش جٌؼ١ٍح ذحٌى١ٍس ٌغذ جقط١حؾحش جٌّؿطّغ ضؼض٠ض ٚضي٠ٛش ذشجِؽ جٌذسجعح

 .ِٓ جٌطي٠ٛش جٌّٕٟٙ جٌّيٍٛخ

 ضك١ًٍ جٌفؿٛز ذ١ٓ جٌٛمغ جٌشج٘ٓ ٚجٌطقٛس جٌّغطمرٍٟ

Gap Analysis 
د١ًٌ جٌٕؿحـ جٌّغطٙذف  جٌٛمغ جٌشج٘ٓ

 جٌذجخ١ٍس جٌلاتكسجلاسضرحه خ. 

 فؼٛذس جٌطؼذ٠ً ٚجٌطغ١١ش فٟ جٌّٕح٘ؽ. 

 ٞضؼذ٠لاش ِكذٚدز ػٍٝ جٌٕيحق جٌفشد .

  ٚمغ ٔظحَ ٌٍطكذ٠ع

ٚجٌطي٠ٛش جٌّغطّش 

ٌرشجِؽ جٌذسجعحش 

. جٌؼ١ٍح

  ٍٝضغّف  جٌلاتكسجدخحي ضؼذ٠لاش ػ

ذحٌطكذ٠ع ٚجٌطي٠ٛش جٌّغطّش فٟ 

 .جٌرشجِؽ جٌطؼ١ّ١ٍس

  ُٚؾٛد ٌؿٕس ٌٍّٕح٘ؽ ذىً لغ

. أوحد٠ّٟ

  ،ٚؾٛد ذ١ٕس ضكط١س ؾ١ذز ٌٍؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس

ِٓ لحػحش ِؿٙضز ذحلأؾٙضز جٌغّؼ١س 

 .ِٚىطرس ِٚؼحًِ جفطشجم١سٚجٌرقش٠س 

  جعطخذجَ جٌؼذ٠ذ ِٓ ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٌٍطم١ٕحش

جٌكذ٠ػس فٟ جٌطذس٠ظ، ٚلا صجي جٌرؼل 

. ٠غطخذَ جٌيشق جٌرغ١يس

  ُجٌطشو١ض ػٍٝ جٌطم١١ُ جٌٕٙحتٟ ٚجّ٘حي جٌطم١١

 .جٌّغطّش

  ُذؼل ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٠غطخذِْٛ جٌطم١١

. جٌطى٠ٕٟٛ ػٍٝ ٔيحق فشدٞ

  ٚمغ ع١حعس

ٌٍطكغ١ٓ جٌّغطّش 

 .فٟ ىشق جٌطذس٠ظ

  ضذس٠د ١٘ثس

جٌطذس٠ظ ػٍٝ 

جعطخذجَ جٌطم١ٕحش 

جٌكذ٠ػس فٟ 

. جٌطذس٠ظ

  ُضؼذ٠ً أٔظّس ضم١١

. جٌيلاخ

  ٓسفغ ٔغرس ١٘ثس جٌطذس٠ظ جٌز٠

٠غطخذِْٛ جٌطم١ٕحش جٌكذ٠ػس فٟ 

. جٌطذس٠ظ

  ًسفغ ٔغرس جلأػّحي جٌفق١ٍس ٚضفؼ١

. جٌطم١١ُ جٌّغطّش

: جٌٙذف جلأٚي

 جٌّغطّش ٌرشجِؽ جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح ٚمغ ٔظحَ ٌٍطكذ٠ع ٚجٌطي٠ٛش 

 :جلأٔؾيس

 .ٌؿٕس ٌّشجؾؼس ذشجِؽ جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح ذحلألغحَ ئٔؾحء .1

ٚمغ آ١ٌس ٌطكذ٠ع جٌّٕح٘ؽ ذٕحءً ػٍٝ ضمحس٠ش جٌّشجؾؼس ٚآسجء جٌيلاخ ٚجٌّطغ١شجش ٚجٌطيٛسجش  .2

 .ٚجقط١حؾحش عٛق جٌؼًّ

 .ٚمغ ذشجِؽ ِكذغس ٌٍذسجعحش جٌؼ١ٍح ذٕظحَ جٌغحػحش جٌّؼطّذز .3

 .آ١ٌس ٌٍطأوذ ِٓ ضكم١ك جٌّخشؾحش جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّغطٙذفس ٌٍرشجِؽ ٚمغ .4

. ل١حط ِذٜ ضمذَ جٌرشجِؽ جٌّخطٍفس لاضخحر جلإؾشجءجش جٌطقك١ك١س .5
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: جٌٙذف جٌػحٟٔ

 ُٚمغ ٔظحَ ٌٍطكذ٠ع ٚجٌطي٠ٛش جٌّغطّش فٟ ىشق جٌطذس٠ظ ٚجٌطم١١. 

: جلأٔؾيس

 .ىشق جٌطذس٠ظ جٌكح١ٌس فؼح١ٌس ل١حط  .1

 .ٜ ضير١ك ىشق ضذس٠ظ ؾذ٠ذز فؼحٌس ٚل١حط ٔؿحقٙح ٌطؼ١ّّٙحضؾؿ١غ ١٘ثس جٌطذس٠ظ ػً .2

 .ضي٠ٛش أٔظّس جٌطم١١ُ جٌّغطّش ٌٍيلاخ .3

 

جٌغح٠س جٌػحٌػس 

ضؼض٠ض ٚضي٠ٛش جٌركع جٌؼٍّٟ فٟ جٌى١ٍس ذّح ٠غحػذ ػٍٝ جٌط١ّٕس 

 .جلالطقحد٠س ٌٍّؿطّغ

 ضك١ًٍ جٌفؿٛز ذ١ٓ جٌٛمغ جٌشج٘ٓ ٚجٌطقٛس جٌّغطمرٍٟ

Gap Analysis 
د١ًٌ جٌٕؿحـ جٌّغطٙذف  جٌٛمغ جٌشج٘ٓ

  جٔخفحك ج١ٌّضج١ٔس جٌّمذِس ِٓ جٌؿحِؼس

 .ٌٍركع جٌؼٍّٟ

  ٍٝضؾؿ١غ ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٌٍكقٛي ػ

ِؾحس٠غ ِٓ جٌؿٙحش جٌٌّّٛس ٌٍركع جٌؼٍّٟ 

 .غ١ش وحفٟ

  لا ضٛؾذ آ١ٌس ٚجمكس ِؼٍٕس ٌطٛص٠غ ١ِضج١ٔس

. ٚخذِحش جٌركع جٌؼٍّٟ

  ٚمغ آ١ٌس ٌط١ّٕس

ِقحدس جٌط٠ًّٛ 

جٌزجضٟ ٌٍركع 

ٌؼٍّٟ ٚمّحْ ج

. جٌطٛص٠غ جٌؼحدي ٌٙح

  جسضفحع ل١ّس ج١ٌّضج١ٔس جٌّخققس

 .ٌٍركع جٌؼٍّٟ

  ٚؾٛد آ١ٌس ٚجمكس ِٚؼٍٕس ٌطٛص٠غ

. ١ِضج١ٔس ٚخذِحش جٌركع جٌؼٍّٟ

  ٟٚؾٛد ػذد ور١ش ِٓ جلأذكحظ جٌّٕؾٛسز ف

 .ِؿلاش ِطخققس

 جٔخفحك ػذد ذشجءجش جلإخطشجع .

  ػذَ ٚؾٛد آ١ٌس ٌم١حط وفحءز جٌؼ١ٍّس

. جٌركػ١س

  ٚمغ آ١ٌس ٌم١حط

وفحءز جٌؼ١ٍّس 

 .جٌركػ١س

 

  ٚؾٛد آ١ٌس ٌم١حط وفحءز جٌؼ١ٍّس

. جٌركػ١س
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: جٌٙذف جلأٚي

 ٚمغ آ١ٌس ٌط١ّٕس ِقحدس جٌط٠ًّٛ جٌزجضٟ ٌٍركع جٌؼٍّٟ ٚمّحْ جٌطٛص٠غ جٌؼحدي ٌٙح. 

: جلأٔؾيس

 .ٚمغ آ١ٌس ٌطؾؿ١غ جٌرحقػ١ٓ ػٍٝ جٌكقٛي ػٍٝ ِؾحس٠غ ذكػ١س ِٓ ؾٙحش ِك١ٍس ٚػح١ٌّس .1

 .ٚمغ آ١ٌس ٌلإعطفحدز جٌمقٜٛ ِٓ جلأؾٙضز ٚجلإِىح١ٔحش جٌركػ١س ذحٌى١ٍس .2

 .جٌركٛظ جٌطير١م١س ٚذشجءجش جلإخطشجع ئٌٝضؾؿ١غ جٌرحقػ١ٓ ػٍٝ جٌطكٛي  .3

 .ٚمغ ٔظحَ ٌطؾؿ١غ جٌٕؾش جٌؼٍّٟ ٚضغ٠ٛك جٌركٛظ جٌطير١م١س .4

. ١٘ثس جٌطذس٠ظٚٚمغ ِم١حط ٌّذٜ جٌٕؾحه جٌركػٟ ٌؼل .5

. ١٘ثس جٌطذس٠ظ ذٕق١رٗ ِٓ ١ِضج١ٔس ٚجِىح١ٔحش جٌركٛظٚجه جٌركػٟ ٌؼلٚمغ ٔظحَ ٌشذو ِذٜ جٌٕؼ .6

: جٌٙذف جٌػحٟٔ

 ٚمغ آ١ٌس ٌم١حط وفحءز جٌؼ١ٍّس جٌركػ١س. 

: جلأٔؾيس

 .ضكذ٠ذ ِمح١٠ظ ٌم١حط وفحءز جٌؼ١ٍّس جٌركػ١س .1

 .ف١حغس ٔظحَ ٌم١حط وفحءز جٌؼ١ٍّس جٌركػ١س .2

 .ضؾؿ١غ ١٘ثس جٌطذس٠ظ ػٍٝ سفغ وفحءز جٌؼ١ٍّس جٌركػ١س .3
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جٌغح٠س جٌشجذؼس 

. ضؼض٠ض ٚضي٠ٛش جٌخذِحش جٌّؿطّؼ١س

 ق١ًٍ جٌفؿٛز ذ١ٓ جٌٛمغ جٌشج٘ٓ ٚجٌطقٛس جٌّغطمرٍٟش

Gap Analysis 
د١ًٌ جٌٕؿحـ جٌّغطٙذف  جٌٛمغ جٌشج٘ٓ

  ٓٚؾٛد أسذغ ٚقذجش رجش ىحذغ خحؿ، ٌى

 .جٔطحؾٙح ٚفؼح١ٌطٙح ١ٌغص ذحٌمذس جٌىحفٟ

 لاق جٌٕظحَ جلإدجسٞ جٌشٚض١ٕٟ ٠ؼ١ك ِٓ جٔو

 .خذِحش ٘زٖ جٌٛقذجش

 ذؼل جٌٛقذجش لا ضكمك ػحتذ ِحدٞ ؾ١ذ .

  ٜٛجلاسضمحء ذّغط

جٌٛقذجش رجش 

. جٌيحذغ جٌخحؿ

  جسضفحع ل١ّس ػٛجتذ جٌٛقذجش رجش

 .جٌيحذغ جٌخحؿ جٌّح١ٌس

  ضكش٠ش جٌٛقذجش رجش جٌيحذغ

 .جٌخحؿ ِٓ جٌشٚض١ٓ

  ٞٚؾٛد لشجسجش ضف٠ٛل ٌّذ٠ش

جٌٛقذجش رجش جٌيحذغ جٌخحؿ لإدجسز 

. ٘حؽثْٛ

  ٞٚؾٛد ػذد فغ١ش ِٓ ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٠إد

جعطؾحسجش ٌّإعغحش جٌّؿطّغ جٌّك١و، 

ٚلا٠ٛؾذ ضؾؿ١غ ِٓ جٌى١ٍس ٌط١ّٕس ػذد 

 .جٌّغطؾحس٠ٓ

  ٚؾٛد ػذد ِٓ جٌطغؿ١لاش ٌذسؾحش ػ١ٍّس

 .ِغ جٌّؿطّغ جٌقٕحػٟ جٌّك١و

  ػذَ ٚؾٛد آ١ٌس ٌٍطؼحًِ ِغ ِؾحوً جٌّؿطّغ

 .جٌقٕحػٟ جٌّك١و ٚضي٠ٛش جلإٔطحؼ

  غمس جٌّؿطّغ جٌقٕحػٟ جٌّك١و مؼف

. ذحٌى١ٍس فٟ قً ِؾحوٍٗ

  ضفؼ١ً دٚس جٌى١ٍس

فٟ ضي٠ٛش جلأطحؼ 

ٚقً ِؾحوً 

جٌّؿطّغ جٌقٕحػٟ 

. جٌّك١و

  ًٚؾٛد آ١ٌس ٌٍطؼحًِ ِغ ِؾحو

جٌّؿطّغ جٌقٕحػٟ جٌّك١و ٚضي٠ٛش 

 .جلإٔطحؼ

  ٚؾٛد آ١ٌس ٌم١حط وفحءز ػ١ٍّس

 .خذِس جٌّؿطّغ

  ٟجسضفحع غمس جٌّؿطّغ جٌقٕحػ

. ٠و ذحٌى١ٍس فٟ قً ِؾحوٍٗجٌّف

: جٌٙذف جلأٚي

 جلاسضمحء ذّغطٜٛ جٌٛقذجش رجش جٌيحذغ جٌخحؿ. 

: جلأٔؾيس

 .ٚمغ آ١ٌس ٌطكش٠ش جٌٛقذجش رجش جٌيحذغ جٌخحؿ ِٓ جٌشٚض١ٓ .1

 .ٚمغ ٔظحَ ٌخٍك ضٕحفظ ذ١ٓ جٌٛقذجش ِٚىحفأز جٌؼح١ٍِٓ ذحٌٛقذجش جٌّط١ّضز .2

: جٌٙذف جٌػحٟٔ

 جؼ ٚقً ِؾحوً جٌّؿطّغ جٌقٕحػٟ جٌّك١وضفؼ١ً دٚس جٌى١ٍس فٟ ضي٠ٛش جلأص. 
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: جلأٔؾيس

ضى٠ٛٓ فش٠ك ضيٛػٟ ِٓ ١٘ثس جٌطذس٠ظ فٟ جٌطخققحش جٌّخطٍفس، وّغطؾحس٠ٓ ػ١١ٍّٓ لحدس٠ٓ ػٍٝ  .1

 .ضي٠ٛش جلأطحؼ ٚقً ِؾحوً جٌقٕحػحش جٌّك١يس ذحٌى١ٍس

 .جًِ ٠طُ جػلأٙحز ػٓ جٌطؼحًِ ِغ جٌّؿطّغ جٌخحسؾٟ ٚجٌّغطف١ذ٠ٓ، ٚوزج و١ف١س ٌٍطغِغإٚيضكذ٠ذ ؾٙس  .2

 .جٌؼًّ ػٍٝ وغد غمس جٌّغطف١ذ٠ٓ ٚسمحُ٘ .3

 

جٌغح٠س جٌخحِغس 

ضؼض٠ض جٌمذسجش جلإدجس٠س ٚجٌطٕظ١ّ١س ٚضي٠ٛش٘ح ذّح ٠كمك سؤ٠س ٚسعحٌس 

 .جٌى١ٍس

 ضك١ًٍ جٌفؿٛز ذ١ٓ جٌٛمغ جٌشج٘ٓ ٚجٌطقٛس جٌّغطمرٍٟ

Gap Analysis 
د١ًٌ جٌٕؿحـ جٌّغطٙذف  جٌٛمغ جٌشج٘ٓ

  جٌؼ١ّذ ٌٍٛولاء وً ٚؾٛد لشجسجش ضف٠ٛل ِٓ

 .فٟ ِح ٠خقٗ

  ٞػذَ ٚؾٛد لشجسجش ضف٠ٛل فٟ جٌىحدس جلإدجس

 .ٌط١غ١ش جٌؼًّ ػٕذ غ١حخ أقذ جٌم١حدجش جلإدجس٠س

  جٌر١شٚلشجى١س ٚجٌشٚض١ٓ ٠ؼ١ك ضكم١ك جٌىفحءز

. ٚجلإٔطحؾ١س ذحٌذسؾس جٌّيٍٛذس

  ٗضذػ١ُ جٌطٛؾ

جٌلاِشوضٞ 

لإدجسز جٌى١ٍس ذّح 

٠كمك جٌىفحءز 

. ٚجلإٔطحؾ١س

 ٚد لشجسجش ضف٠ٛل ِٓ جٌؼ١ّذ ٚؼ

 .ٌٍم١حدجش جلأوحد١ّ٠س جٌّخطٍفس

  ٓٚؾٛد لشجسجش ضف٠ٛل ِٓ أ١ِ

جٌى١ٍس ٌرذجتً جٌم١حدجش جلإدجس٠س 

. جٌكح١ٌس

  ٚؾٛد ػذد ور١ش ِٓ ذشجِؽ جٌطذس٠د، ٌىٕٙح لا

 .ئٔؿحص أ٘ذجفٙح ذؾىً ق١ذ ئٌٝضإدٞ 

  ذشجِؽ جٌطذس٠د جٌكح١ٌس لا ضٕرغ ِٓ خيس ضذس٠ر١س

ػٍٝ ل١حط جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س  ِطىحٍِس ِر١ٕس

. جٌطٟ ضخذَ جٌط١ّٕس جٌّشؾٛز

 ػذَ ٚؾٛد آ١ٌس ٌم١حط وفحءز جٌؼ١ٍّس جٌطذس٠ر١س. 

 ١٘ثس جٌطذس٠ظٚػذَ ٚؾٛد آ١ٌس ٌطم١١ُ أدجء ػل. 

  ٜٛمؼف ٔظحَ سذو جٌكٛجفض ٚجٌؿضجءجش ذّغط

. جلأدجء

  ضأ١ً٘ ٚضي٠ٛش

جٌّٛجسد جٌرؾش٠س 

. ذحٌى١ٍس

 ٠ظ سفغ وفحءز أػنحء ١٘ثس جٌطذس

ٚج١ٌٙثس جٌّؼحٚٔس ٚجلإدجس١٠ٓ 

 .ٚجٌؼّحي

  ٚؾٛد آ١ٌس ٌم١حط وفحءز جٌؼ١ٍّس

 .جٌطذس٠ر١س

 ١٘ثس ٚٚؾٛد آ١ٌس ٌطم١١ُ أدجء ػل

 .جٌطذس٠ظ

  ٚؾٛد ٔظحَ ٌشذو جٌكٛجفض

. ٚجٌؿضجءجش ذّغطٜٛ جلأدجء
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: جٌٙذف جلأٚي

 ضذػ١ُ جٌطٛؾٗ جٌلاِشوضٞ لإدجسز جٌى١ٍس ذّح ٠كمك جٌىفحءز ٚجلإٔطحؾ١س .

: زجلأٔؾو

 .ضي٠ٛش ج١ٌٙىً جٌطٕظ١ّٟ ذحٌى١ٍس ذّح ٠كمك جٌّشٚٔس فٟ جضخحر جٌمشجسجش جلإدجس٠س .1

 .ضؼض٠ض جلأدجء جلإدجسٞ ِٓ خلاي ِؾحسوس جٌؼح١ٍِٓ فٟ فٕغ جٌمشجسجش .2

 .٠حش ذحٌقلاق١حش ٚجٌطف٠ٛنحشِغإٚيسذو جي .3

: جٌٙذف جٌػحٟٔ

 ضأ١ً٘ ٚضي٠ٛش جٌّٛجسد جٌرؾش٠س ذحٌى١ٍس .

: جلأٔؾيس

 . دس جٌٛظ١فٟ جلإدجسٞ ِٓ خلاي ػ١ٍّس جٌطذس٠دضأ١ً٘ ٚضي٠ٛش جٌىح .1

 .ضي٠ٛش آ١ٌس ضم١١ُ أدجء جٌّٛظف١ٓ جلإدجس١٠ٓ ذك١ع ضؼطّذ ػٍٝ جلإٔؿحص ٚجٌغٍٛن .2

 .١٘ثس جٌطذس٠ظ ذك١ع ضؼطّذ ػٍٝ جلإٔؿحص ٚجٌغٍٛنٚضي٠ٛش آ١ٌس ضم١١ُ أدجء ػل .3

 .ٚمغ ٔظحَ ٌشذو جٌكٛجفض ٚجٌؿضجءجش ذّغطٜٛ جلأدجء .4

 

جٌغح٠س جٌغحدعس 

 .ٌّٛجسد جٌزجض١س ٌٍى١ٍس ٌطذػ١ُ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ٚجٌركػ١س ٚخذِس جٌّؿطّغض١ّٕس ج

 ضك١ًٍ جٌفؿٛز ذ١ٓ جٌٛمغ جٌشج٘ٓ ٚجٌطقٛس جٌّغطمرٍٟ

Gap Analysis 
د١ًٌ جٌٕؿحـ جٌّغطٙذف  جٌٛمغ جٌشج٘ٓ

  ٚؾٛد أسذغ ٚقذجش رجش ىحذغ خحؿ

جٌطي٠ٛش ٚسفغ  ئٌٝذحٌى١ٍس، ٌىٕٙح ضكطحؼ 

 .جٌىفحءز

 ػٍٝ ج١ٌّضج١ٔس جٌّمذِس ِٓ  جػطّحد جٌى١ٍس

جٌكىِٛس ذذسؾس ػح١ٌس ٚجٔخفحك ٔغرس 

 .جٌذػُ جٌزجضٟ

 لا ضٛؾذ ذشجِؽ ِط١ّضز ذّقشٚفحش ذحٌى١ٍس .

  ض١ّٕس جٌمذسجش

ٚجلإِىح١ٔحش 

ٌطٛف١ش جٌط٠ًّٛ 

. جٌزجضٟ ٌٍى١ٍس

  ُجعطكذجظ ِقحدس ل٠ٛس ٌٍذػ

 .جٌزجضٟ ٌٍى١ٍس

  ٟئٌٝجسضفحع ٔغرس جٌذػُ جٌزجض 

. جٌذػُ جٌكىِٟٛ
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: ٘ذف جلأٚيجي

 ض١ّٕس جٌمذسجش ٚجلإِىح١ٔحش ٌطٛف١ش جٌط٠ًّٛ جٌزجضٟ ٌٍى١ٍس .

: جلأٔؾيس

  -جعطؾحسجش –دٚسجش ضذس٠ر١س  –جعطكذجظ ِقحدس فؼحٌس ٌٍط٠ًّٛ جٌزجضٟ ِػً جٌرشجِؽ جٌطؼ١ّ١ٍس ج١ٌّّضز  .1

 .ِإعغحشجيِؾحس٠غ ئٔطحؾ١س ِؾطشوس ِغ ذؼل 

 .مرو جٌٕفمحش جٌّح١ٌس .2

جٌغح٠ــــــس جٌغحذؼس 

 .ي ػٍٝ جلإػطّحد جلأوحد٠ّٟجٌكقٛ

 ضك١ًٍ جٌفؿٛز ذ١ٓ جٌٛمغ جٌشج٘ٓ ٚجٌطقٛس جٌّغطمرٍٟ

Gap Analysis 

د١ًٌ جٌٕؿحـ جٌّغطٙذف  جٌٛمغ جٌشج٘ٓ

  ْٚؾٛد ٚقذز ٚأٔظّس ٌطم١١ُ جلأدجء ٚمّح

. جٌؿٛدز ذحٌى١ٍس

  ِٓ جٌطمذَ ٌلإػطّحد

ج١ٌٙثس جٌم١ِٛس 

ٌنّحْ ؾٛدز 

. جٌطؼ١ٍُ ٚجلإػطّحد

 ُجد ِٓ ج١ٌٙثس جٌكقٛي ػٍٝ جلإػط

جٌم١ِٛس ٌنّحْ ؾٛدز جٌطؼ١ٍُ 

. ٚجلإػطّحد

: جٌٙذف جلأٚي

 جٌكقٛي ػٍٝ جلإػطّحد ِٓ ج١ٌٙثس جٌم١ِٛس ٌنّحْ ؾٛدز جٌطؼ١ٍُ ٚجلإػطّحد .

: جلأٔؾيس

 .ػًّ ضمش٠ش جٌطم١١ُ جٌزجضٟ جٌغٕٛٞ ٍِٚة جعطّحسجش جٌطمذَ ٌلإػطّحد ٚىٍد جلإػطّحد ِٓ ج١ٌٙثس .1
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ػ١ذ جٌيّٛقحش ػٍٝ جٌّذٜ جٌد

: ضيّف و١ٍس جٌؼٍَٛ ذؿحِؼس جٌّٕقٛسز ػٍٝ جٌّذٜ جٌرؼ١ذ

 ٜٛأْ ضّطٍه أؾٙضز ضكح١ًٌ ػ١ٍّس ِطمذِس لإغشجء جٌؼ١ٍّس جٌركػ١س ٚلإؾشجء خذِس ِؿطّؼ١س ػح١ٌس جٌّغط. 

 أْ ٠ىْٛ جٌؼًّ ذٙح، فٟ وً جٌّغط٠ٛحش، ىرمحً لأٔظّس ؽفحفس ِٚمح١٠ظ ِٛمٛػ١س. 

 ٍٛ2020َ جلأعحع١س فٟ أفش٠م١ح ذكٍٛي ػحَ أْ ضقرف ِٓ مّٓ أػٍٝ ػؾش و١ٍحش ٌٍؼ. 

 

 جلاعطشجض١ؿ١س آ١ٌس ٌنّحْ جٌطير١ك ٚجٌّطحذؼس ٚجٌطكذ٠ع ٌٍخيس

 

 ضخطـ ٚقذز ضم١١ُ جلأدجء ٚمّحْ جٌؿٛدز ذّطحذؼس ضٕف١ز جٌخيس جلاعطشجض١ؿ١س  -1

 .٠شفغ ضمش٠ش ؽٙشٞ ٌٍؼ١ّذ ػٓ أٔؾيس جٌؾٙش جٌّمرً ٌطٛؾ١ٙٙح ٌٍّخطق١ٓ ذطٕف١ز جٌٕؾحه -2

ضمش٠ش ؽٙشٞ ِٓ ؾٙحش جٌطٕف١ز جٌّخطٍفس ذّؼذلاش ئٔؿحص جلأٔؾيس ِٚؼٛلحش جٌطٕف١ز  ٠شعً ٌٍؼ١ّذ -3

 .ِٚمطشقحش جٌطكذ٠ع

ضٛؾٗ ضمحس٠ش ئٔؿحص جلأٔؾيس جٌٝ ٚقذز ضم١١ُ جلأدجء ٚمّحْ جٌؿٛدز لإلطشجـ جٌطكذ٠ع جٌّيٍٛخ ذحٌخيس  -4

 .ٚسفؼٗ ٌٍؼ١ّذ

جٌّطغ١شجش فٟ جٌر١ثس جٌذجخ١ٍس ٌّٕحلؾس ( ؽٙش٠ح)ضؿطّغ ٌؿٕس جٌخيس جلإعطشجض١ؿ١س ذقفس دٚس٠س  -5

 .ٚجٌخحسؾ١س ٚجلطشجـ جٌطكذ٠ع جٌّيٍٛخ ذحٌخيس ٚسفؼٗ ٌٍؼ١ّذ

٠شفغ ضمش٠ش عٕٜٛ ٌٍؼ١ّذ ِٓ ٚقذز ضم١١ُ جلأدجء ٚمّحْ جٌؿٛدز ػٓ ِذٜ جٌطمذَ فٟ جٌخيس ٚجٌّؼٛلحش  -6

 .ٚجٌّغطؿذجش ِٚمطشـ ضكذ٠ع جٌخيس

 جٌّٕقٛسز  ؾحِؼس –ِمِٛحش ٔؿحـ جٌخيس جلاعطشجض١ؿ١س ٌى١ٍس جٌؼٍَٛ 

 0ٚؾٛدز ئدجسز فحػٍس ضإِٓ ذفىش جٌؿٛدز ٚجٌطكغ١ٓ جٌّغطّش ٚضؼًّ ػٍٝ ضير١ك ِؼح١٠ش جٌؿٛدز فٝ جلأدجء -1

 ٚؾٛد ِقحدس ِطؼذدز ٌط١ّٕس جٌّٛجسد جٌزجض١س   -2

 ص٠حدز جٌٛػٝ ٌذٜ أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٚجٌؿٙحص جلإدجسٜ ذأٔظّس ٚأ١ٌحش جٌؿٛدز  -3

جٌطكذ٠ع ٌٍخيس جلاعطشجض١ؿ١س ٚؾٛد آ١ٌس ٌنّحْ جٌطير١ك ٚجٌّطحذؼس ٚ  -4
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 جلاعطشجض١ؿ١س ِقحدس جٌط٠ًّٛ جٌلاصَ ٌطٕف١ز جٌخيس

ضغطف١ذ جٌى١ٍس ِٓ ِؾشٚع جٌطي٠ٛش جٌّغطّش ٚجٌطأ١ً٘ ٌلإػطّحد فٟ جٌط٠ًّٛ جٌّحٌٟ ٌطٕف١ز أٔؾيس جٌخيس، 

خحفس أْ ٔغرس ٚذؼذ جٔطٙحء جٌّؾشٚع ضؼطّذ جٌى١ٍس ػٍٝ ِٛجسد٘ح جٌّح١ٌس فٟ جٌقشف ػٍٝ ضٕف١ز أٔؾيس جٌخيس ٚ

. جٌّح١ٌس جٌذػُ جٌزجضٟ عطىْٛ لذ جسضفؼص ذحٌمذس جٌزٞ ٠غحػذ ػٍٝ جلإعطّشجس٠س

 

ع١حعحش جٌى١ٍس ٌٍطؼ١ٍُ ٚجٌركع جٌؼٍّٟ ٚخذِس جٌّؿطّغ 

ع١حعحش جٌى١ٍس ٌٍطؼ١ٍُ ٚجٌركع جٌؼٍّٟ ٚخذِس جٌّؿطّغ ِؼٍٕس ػٍٝ ِٛلغ جٌى١ٍس جلإٌىطشٟٚٔ ٚذذ١ًٌ 

ٚضكذ٠ػٙح ذقفس ِغطّشز، ٌزٌه ضُ ئػطّحد جٌخيو جٌطح١ٌس ٌٍّشجؾؼس ٚجٌطكذ٠ع  ٚضٙطُ جٌى١ٍس ذّشجؾؼطٙح. جٌيحٌد

. جٌّغطّش ٌٙزٖ جٌغ١حعحش

خيس جٌى١ٍس ٌّشجؾؼس ٚضكذ٠ع ع١حعحش جٌطؼ١ٍُ 

٠طُ ضك١ًٍ جعطر١حٔحش جٌيلاخ ١٘ٚثس جٌطذس٠ظ جٌطٝ ضم١ظ ؾٛدز جٌّمشسجش ٚجٌرشجِؽ جٌذسجع١س ذٕٙح٠س جٌؼحَ  -

 ع١ٓ جٌّيٍٛذس جٌذسجعٝ ٚجعطٕطحؼ أٚؾٗ جٌطف

 ٠طُ دسجعس ضمحس٠ش جٌّمشسجش ٚجٌرشجِؽ جٌذسجع١س ذٕٙح٠س جٌؼحَ جٌذسجعٝ ٚجعطٕطحؼ أٚؾٗ  جٌطكغ١ٓ جٌّيٍٛذس -

٠طُ دسجعس ضمحس٠ش جٌّم١١ّ١ٓ جٌخحسؾ١١ٓ ٌٍرشجِؽ ٚجٌّمشسجش جٌذسجع١س ذٕٙح٠س جٌؼحَ جٌذسجعٝ ٚجعطٕطحؼ أٚؾٗ  -

 جٌطكغ١ٓ جٌّيٍٛذس 

ذحٌى١ٍس ٚخيس جٌطكغ١ٓ ٌٍؼحَ جٌّحمٝ ٚجعطخلاؿ ِح ٌُ ٠طُ ِٕٙح لادسجؾٗ فٝ  ٠طُ دسجعسخيس جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ -

 .جٌخيس جٌؿذ٠ذز 

٠طُ ف١حغس خيس جٌطكغ١ٓ جٌغ٠ٕٛس فٝ ع١حعحش جٌطؼ١ٍُ ٚضؼشك ػٍٝ ٌؿٕس ؽثْٛ جٌيلاخ ٚجٌطؼ١ٍُ ٌّٕحلؾطٙح  -

 ٚجٌؼشك ػٍٝ ِؿٍظ جٌى١ٍس لالشجس جػطّحد٘ح 

قع جٌؼٍّٝ  خيس جٌى١ٍس ٌّشجؾؼس ٚضكذ٠ع ع١حعحش جٌد

٠طُ ضك١ًٍ جعطر١حٔحش ىلاخ جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح ١٘ٚثس جٌطذس٠ظ جٌطٝ ضم١ظ ؾٛدز جٌؼ١ٍّس جٌركػ١س ٚجٌذسجعحش  -

 جٌؼ١ٍح ذٕٙح٠س جٌؼحَ جٌذسجعٝ ٚجعطٕطحؼ أٚؾٗ  جٌطكغ١ٓ جٌّيٍٛذس

ؼ أٚؾٗ  ٠طُ دسجعس ضمحس٠ش جٌّمشسجش ٚجٌرشجِؽ جٌذسجع١س ذحٌذسجعحش جٌؼ١ٍح ذٕٙح٠س جٌؼحَ جٌذسجعٝ ٚجعطٕطح -

 جٌطكغ١ٓ جٌّيٍٛذس

٠طُ دسجعس ضمحس٠ش جٌّم١١ّ١ٓ جٌخحسؾ١١ٓ ٌٍرشجِؽ ٚجٌّمشسجش ذحٌذسجعحش جٌؼ١ٍح ذٕٙح٠س جٌؼحَ جٌذسجعٝ ٚجعطٕطحؼ  -

 .أٚؾٗ  جٌطكغ١ٓ جٌّيٍٛذس

٠طُ دسجعس جٌخيس جٌركػ١س ٌٍى١ٍس ٚخيس جٌطكغ١ٓ ٌٍؼحَ جٌّحمٝ ٚجعطخلاؿ ِح ٌُ ٠طُ ِٕٙح لادسجؾٗ فٝ  -

  جٌخيس جٌؿذ٠ذز



 (2014-2009) ٌى١ٍس جٌؼٍَٛ ؾحِؼس جٌّٕقٛسزجٌخيس جلاعطشجض١ؿ١س 

 

 

 

٠طُ ف١حغس خيس جٌطكغ١ٓ جٌغ٠ٕٛس فٝ ع١حعحش جٌركع جٌؼٍّٝ ٚضؼشك ػٍٝ ٌؿٕس جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح ٚجٌركع  -

 .جٌؼٍّٝ ٌّٕحلؾطٙح ٚجٌؼشك ػٍٝ ِؿٍظ جٌى١ٍس لالشجس٘ح ٚجػطّحد٘ح 

خيس جٌى١ٍس ٌّشجؾؼس ٚضكذ٠ع ع١حعحش خذِس جٌّؿطّغ  

 أٚؾٗ جٌطكغ١ٓ جٌّيٍٛذس  ٠طُ ضك١ًٍ جعطر١حٔحش جلأىشجف جٌّؿطّؼ١س جٌّخطٍفس لاعطخلاؿ -

٠طُ دسجعس خيس خذِس جٌّؿطّغ ٚض١ّٕس جٌر١ثس ٌٍى١ٍس ٚخيس جٌطكغ١ٓ ٌٍؼحَ جٌّحمٝ ٚجعطخلاؿ ِح ٌُ  -

 ٠طُ ِٕٙح لادسجؾٗ فٝ جٌخيس جٌؿذ٠ذز 

٠طُ ف١حغس خيس جٌطكغ١ٓ جٌغ٠ٕٛس فٝ ع١حعحش خذِس جٌّؿطّغ ٚضؼشك ػٍٝ ٌؿٕس خذِس جٌّؿطّغ  -

 .جٌى١ٍس لالشجس٘ح ٚجػطّحد٘ح ٌّٕحلؾطٙح ٚجٌؼشك ػٍٝ ِٕؿٍظ 

٠طُ ضم١١ُ ِذٜ ضفؼ١ً ذشٚضٛوٛلاش جٌطؼحْٚ جٌّرشِس فٝ جٌؼحَ جٌّحمٝ ِغ جٌؿٙحش جٌّغطف١ذز ٚجعطٕطحؼ  -

أٚؾٗ جٌطكغ١ٓ جٌّيٍٛذس  
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 2014  –2009جٌخيس جٌطٕف١ز٠س ٌطير١ك جعطشجض١ؿ١س جٌى١ٍس 

 .ضؼض٠ض ٚضي٠ٛش جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ : جٌغح٠س جلأٌٚٝ

ِإؽشجش جٌٕؿحـ ِغإ١ٌٚس جٌطٕف١ز جٌطٛل١ص جلأٔؾيس سجض١ؿ١س جلأ٘ذجف جلاعص
 ج١ٌّضج١ٔس

 ذحٌؿ١ٕٗ جٌّيٍٛذس

جٌّخحىش 

جٌّطٛلؼس 

جدجسز 

جٌّخحىش 

: جٌٙذف جلأٚي

ٚمغ ٔظحَ ٌٍطكذ٠ع 

ٚجٌطي٠ٛش جٌّغطّش 

 .ٌٍرشجِؽ جٌطؼ١ّ١ٍس

ئٔؾحء ٌؿٕس ٌّشجؾؼس جٌرشجِؽ  -1

. جٌذسجع١س ذحلألغحَ

Q3    ٚو١ً ؽإْٚ جٌيلاخ

 عحَ  سؤعحء جلأق

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

  ِٕغمٟ جٌرشجِؽ .

  خيس ِؼطّذز ٌطي٠ٛش

جٌرشجِؽ جٌطؼ١ّ١ٍس 

  ِٓ آ١ٌس ِؼطّذز ٌٍطأوذ

ضكم١ك جٌّخشؾحش 

جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّغطٙذفس 

. ٌٍرشجِؽ

  َآ١ٌس ٌم١حط ِذٜ ضمذ

. جٌرشجِؽ جٌّخطٍفس

  آ١ٌس لاضخحر ئؾشجءجش

ضقك١ك١س ذٕحء ػٍٝ 

 .ِذٜ ضمذَ جٌرشجِؽ

2
,0

0
0

 

جٌروء فٟ 

جؾشجءجش 

ضكذ٠ع 

جٌّٕح٘ؽ 

ٌٍّمشسجش 

ٚجٌرشجِؽ 

 

ِيحٌرس 

جٌٛصجسز 

ذحٌّغحػذز 

فٟ جٌّٛجفمس 

ػٍٝ 

جٌطكذ٠ع 

ٚمغ آ١ٌس ٌطكذ٠ع جٌّٕح٘ؽ ذٕحءً ػٍٝ  -2

ضمحس٠ش جٌّشجؾؼس ٚآسجء جٌيلاخ 

ٚجٌّغطف١ذ٠ٓ ٚجٌّطغ١شجش ٚجٌطيٛسجش 

. ٚجقط١حؾحش عٛق جٌؼًّ

Q4-Q5    ٚو١ً ؽإْٚ جٌيلاخ

   َسؤعحء جلألغح

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

 ِٕغمٟ جٌرشجِؽ 

ٚمغ آ١ٌس ٌٍطأوذ ِٓ ضكم١ك  -3

جٌّخشؾحش جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّغطٙذفس 

. ٌٍرشجِؽ

Q5    ٚو١ً ؽإْٚ جٌيلاخ

   َؤعحء جلألغح

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

 ِٕغمٟ جٌرشجِؽ 

ل١حط ِذٜ ضمذَ جٌرشجِؽ يٚمغ آ١ٌس  -4

جٌّخطٍفس لاضخحر جلإؾشجءجش 

. جٌطقك١ك١س

Q6    ٚو١ً ؽإْٚ جٌيلاخ 

 جٌؿٛدز  ِذ٠ش ٚقذز

 ٌؿٕس جلإققحء 

: جٌٙذف جٌػحٟٔ

ضؼظ١ُ دٚس جٌطؼٍُ 

جٌزجضٟ ٚجعطخذجَ 

جٌّشجؾغ فٟ 

 .جٌطذس٠ظ

ٔؾش غمحفس جٌطؼٍُ جٌزجضٟ ٚجلاٌىطشٟٚٔ  .1

. ذ١ٓ جٌيلاخ ١٘ٚثس جٌطذس٠ظ

Q5– Q3  ٚو١ً ؽإْٚ جٌيلاخ 

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

  ُِذ٠ش ٚقذز جٌطؼ١ٍ

جلإٌىطشٚضٝ 

  ص٠حدز جٌٛػٟ ذػمحفس

ٞ جٌطؼٍُ جٌزجش

ٚجلاٌىطشٟٚٔ ذ١ٓ 

جٌيلاخ ١٘ٚثس 

. جٌطذس٠ظ

  ٝص٠حدز ِنيشدز ف

ػذد جٌّمشسجش 

جلاٌىطش١ٔٚس ػٍٝ ِٛلغ 

. جٌى١ٍس وً ػحَ

5
0

,0
0

0
 

جٌروء فٟ 

جعطؿحذس 

ذؼل أػنحء 

١٘ثس 

دس٠ظ فٟ جٌص

جٔطحؼ 

ٚجعطخذجَ 

جٌّمشسجش 

جلإٌىطش١ٔٚس 

ٚجلإٌطضجَ  

جٌطٛػ١س 

ٚجٌطذس٠د 

ٚجٌطكف١ض 

ذيشق 

ػذ٠ذز 

ضؾؿ١غ ١٘ثس جٌطذس٠ظ ػٍٝ ػًّ  .2

. ِمشسجش ئٌىطش١ٔٚس

Q20 – Q6   ٚو١ً ؽإْٚ جٌيلاخ

  ُِذ٠ش ٚقذز جٌطؼ١ٍ

جلإٌىطشٚضٝ 

ٜ ضؾؿ١غ ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٚجٌيلاخ ػً .3

. جعطخذجَ جٌىطد جٌّشؾؼ١س

Q4-  Q3   ٚو١ً جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح

  َسؤعحء جلألغح

 جٌؼ١ّذ Q20-  Q3 ضٛف١ش ِقحدس جٌطؼٍُ جٌزجضٟ  .4
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  ٚو١ً جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح  جٔخفحك ػذد

جٌّزوشجش ٚجسضفحع ػذد 

جٌّشجؾغ جٌّغطخذِس 

 .فٟ جٌطذس٠ظ

  ٍُص٠حدز  ِقحدس جٌطؼ

جٌزجضٟ ٚفؼح١ٌس 

 .جعطخذجِٙح

 

ذحٌىطد 

جٌّشؾؼ١س فٟ 

جٌطذس٠ظ 

: جٌٙذف جٌػحٌع

ٚمغ ع١حعس 

ٌٍطكغ١ٓ جٌّغطّش 

 .فٟ ىشق جٌطذس٠ظ

ز ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛد Q5-  Q4 ػًّ آ١ٌس ٌم١حط فؼح١ٌس ىشق جٌطذس٠ظ  .1

 َسؤعحء جلألغح 

  ٌؿٕس جلإققحء

  ٚؾٛد ىشق ضذس٠ظ

. ؾذ٠ذز فؼحٌس

1
0

,0
0
0

 

ػًّ آ١ٌس ٌطؾؿ١غ ١٘ثس جٌطذس٠ظ ػٍٝ  .2

ضير١ك ىشق ضذس٠ظ ؾذ٠ذز فؼحٌس 

. ٚل١حط ٔؿحقٙح ٚضؼ١ّّٙح

Q6 – Q5   ْٚٚو١ً جٌى١ٍس ٌؾإ

جٌيلاخ 

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز
: جٌٙذف جٌشجذغ

ٚمغ ع١حعس 

ٌٍطؼ١ٍُ جٌطؼحٟٚٔ 

ٔس جلاعطؼح)

ذحٌّغطف١ذ٠ٓ فٟ 

(. جٌطؼ١ٍُ

ضم١١ُ جٌطذس٠د جٌق١فٟ ذٛمؼٗ جٌكحٌٟ  -1

. ٚجلطشجـ جٌطكغ١ٕحش

Q7 – Q6   ْٚٚو١ً جٌى١ٍس ٌؾإ

جٌيلاخ 

  ْٚذشٚضٛوٛلاش جٌطؼح

ِغ ؾٙحش جٌطٛظ١ف 

ٚجٌّقحٔغ 

ٚجٌّإعغحش رجش 

جٌقٍس ذحٌى١ٍس 

   خيس ِؼطّذز

ٌٍطذس٠د جٌق١فٟ  

ٚجٌض٠حسجش ٚجٌشقلاش 

. جٌؼ١ٍّس

5
0

,0
0
0

 

 سفل ذؼل

جٌؾشوحش 

جٌّؾحسوس فٟ 

جٌطذس٠د 

جٌق١فٟ 

ٌٍيلاخ 

جٌركع ػٓ 

ِض٠ذ ِٓ 

جٌؾشوحش 

ٌٍّغحّ٘س 

فٟ  جٌطذس٠د 

جٌق١فٟ 

ٌٍيلاخ 

ػمذ ذشٚضٛوٛلاش ضؼحْٚ ِغ ؾٙحش  -2

جٌطٛظ١ف ٚجٌّقحٔغ ٚجٌّإعغحش رجش 

جٌقٍس ذحٌى١ٍس ضطنّٓ ضذس٠د ىلاخ 

. جٌى١ٍس

Q4 – Q1   ٚو١ً جٌى١ٍس ٌخذِس

جٌّؿطّغ  

دس٠د جٌق١فٟ ٚمغ خيس ٌٍص -3

. ٚجٌض٠حسجش ٚجٌشقلاش جٌؼ١ٍّس

Q4   ٚو١ً ؽإْٚ جٌيلاخ 

  ٚو١ً جٌى١ٍس ٌخذِس

جٌّؿطّغ  

: جٌٙذف جٌخحِظ

ضؼذ٠ً أٔظّس ضم١١ُ 

 .جٌيلاخ

ضي٠ٛش أٔظّس جٌطم١١ُ جٌّغطّش  .1

. ٌٍيلاخ

Q4- Q2   ْٚٚو١ً جٌى١ٍس ٌؾإ

جٌيلاخ 

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

  ُأٔظّس ِؼطّذز ٌٍطم١١

. جٌّغطّش ٌٍيلاخ

 ٠حعس ِؼطّذز ط

ٌٍطكغ١ٓ جٌّغطّش فٟ 

ؾٛدز جٌٛسلس 

جلإِطكح١ٔس 

6
0

,0
0

0
 

مؼف 

جعطؿحذس 

ذؼل أػنحء 

١٘ثس 

جٌطذس٠ظ 

جٌطذس٠د 

ٚجٌطٛػ١س 

ٚمغ ع١حعس ٌٍطكغ١ٓ جٌّغطّش فٟ  .2

ؾٛدز جٌٛسلس جلإِطكح١ٔس  

Q6- Q5  ٚو١ً ؽإْٚ جٌيلاخ 

   ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

  َسؤعحء جلألغح

3خيس جٌذػُ جٌيلاذٟ   ٚو١ً ؽإْٚ جٌيلاخ Q10 –Q7 . ضي٠ٛش خيس جٌذػُ جٌيلاذٟ -1: جٌٙذف جٌغحدط 0 0 , 0 0 فطف ِقحدس مؼف جٌذػُ  0
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ضؼض٠ض ٚضي٠ٛش 

جٌذػُ جٌيلاذٟ 

ٚجٌخذِحش جٌّمذِس 

. ٌٍيٍرس

  ِؼطّذز ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

  ٞٛضكغٓ  ِغط

جٌّشجفك ذحٌى١ٍس 

  ضضج٠ذ جلأٔؾيس جٌيلاذ١س

  ُخيس ِؼطّذز ٌٍطم٠ٛ

جٌذٚسٞ ٌٍخذِحش 

جٌّمذِس ٌٍيلاخ 

  آ١ٌس ِؼطّذز لاوطؾحف

ز جٌيلاخ ٚسػحٞ

جٌّطؼػش٠ٓ 

ٚ جٌّطفٛل١ٓ 

 ٚجٌّرذػ١ٓ

جٌّخقـ 

ِٓ جٌؿحِؼس 

ٌٍذػُ 

جٌيلاذٟ 

ؾذ٠ذز ٌٍذػُ 

جٌيلاذٟ ِػً 

جٌطرشػحش 
ٚو١ً جٌى١ٍس ٌخذِس  Q20 – Q3 . ضكغ١ٓ ِغطٛٞ جٌّشجفك ذحٌى١ٍس -2

جٌّؿطّغ 

جٌيلاخ ٚو١ً ؽإْٚ  Q16 - Q4 . جٌيلاذ١سضفؼ١ً ٚضي٠ٛش جلأٔؾيس  -3

ٚمغ خيس ٌٍطم٠ُٛ جٌذٚسٞ ٌٍخذِحش  -4

. جٌّمذِس ٌٍيلاخ

Q8 – Q6  ٚو١ً ؽإْٚ جٌيلاخ 

ٚمغ آ١ٌس لاوطؾحف ٚسػح٠س جٌيلاخ  -5

. جٌّطؼػش٠ٓ

Q5-   Q4  ٚو١ً ؽإْٚ جٌيلاخ 

ٚمغ ٔظحَ ٌطؾؿ١غ ٚسػح٠س جٌيلاخ  -6

. جٌّطفٛل١ٓ ٚجٌّرذػ١ٓ

Q5-   Q4 ٚو١ً ؽإْٚ جٌيلاخ 

  

 

. ضؼض٠ض ٚضي٠ٛش ذشجِؽ جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح ذحٌى١ٍس ٌغذ جقط١حؾحش جٌّؿطّغ ِٓ جٌطي٠ٛش جٌّٕٟٙ جٌّيٍٛخ: جٌػح١ٔس جٌغح٠س
 

ِإؽشجش جٌٕؿحـ ِغإ١ٌٚس جٌطٕف١ز جٌطٛل١ص جلأٔؾيس جلأ٘ذجف جلاعطشجض١ؿ١س 
ج١ٌّضج١ٔس 

 جٌّيٍٛذس ذحٌؿ١ٕٗ

جٌّخحىش 

جٌّطٛلؼس 
جدجسز جٌّخحىش 

: جٌٙذف جلأٚي

٠ع ٚمغ ٔظحَ ٌٍطكذ

ٚجٌطي٠ٛش جٌّغطّش 

ٌرشجِؽ جٌذسجعحش 

. جٌؼ١ٍح

ئٔؾحء ٌؿٕس ٌّشجؾؼس ذشجِؽ جٌذسجعحش  .1

. جٌؼ١ٍح ذحلألغحَ

Q4 –Q3   ٚو١ً جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح

  َسؤعحء جلألغح

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

  ٚؾٛد ٌؿحْ ٌّشجؾؼس

ٚضكذ٠ع ذشجِؽ 

جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح 

. ذحلألغحَ

  ٚؾٛد ذشجِؽ

ٌٍذسجعحش جٌؼ١ٍح ذٕظحَ 

ضّذز جٌغحػحش جٌّغ

  ٚؾٛد آ١ٌس ِؼطّذز

ٌٍطأوذ ِٓ ضكم١ك 

جٌّخشؾحش جٌطؼ١ّ١ٍس 

2
,0

0
0

 

ذوء 

ػ١ٍّحش 

جٌطكذ٠ع 

فٟ جٌرشجِؽ 

أٚػذَ 

ؾذ٠طٙح 

سذو ػ١ٍّحش 

جٌطكذ٠ع 

ذحٌطؾؿ١غ 

جٌّؼٕٛٞ 

ٚجٌؼ١ٕٟ 

ٌٍّؾحسو١ٓ 

٠س ٌطكذ٠ع جٌّٕح٘ؽ ذٕحءً ػٍٝ ٚمغ آي .2

ضمحس٠ش جٌّشجؾؼس ٚآسجء جٌيلاخ 

ٚجٌّطغ١شجش ٚجٌطيٛسجش ٚجقط١حؾحش 

. عٛق جٌؼًّ

Q6 – Q4   ٚو١ً جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح

  َسؤعحء جلألغح

 ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز 

ٚمغ ذشجِؽ ِكذغس ٌٍذسجعحش جٌؼ١ٍح  .3

. ذٕظحَ جٌغحػحش جٌّؼطّذز

Q9 –Q7   ٚو١ً جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح

 لألغحَ سؤعحء ج

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

ٚمغ آ١ٌس ٌٍطأوذ ِٓ ضكم١ك جٌّخشؾحش  .4

. جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّغطٙذفس ٌٍرشجِؽ

Q5   ٚو١ً جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح

  َسؤعحء جلألغح
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 جٌّغطٙذفس ٌٍرشجِؽ  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

  ٚؾٛد آ١ٌس  ٌم١حط

ِذٜ ضمذَ جٌرشجِؽ 

جٌّخطٍفس لاضخحر 

جلإؾشجءجش جٌطقك١ك١س 

ل١حط ِذٜ ضمذَ جٌرشجِؽ جٌّخطٍفس  .5

. لاضخحر جلإؾشجءجش جٌطقك١ك١س

Q8 – Q6   ٚو١ً جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح

  ٌؿٕس جلإققحء

: جٌٙذف جٌػحٟٔ

ٚمغ ٔظحَ ٌٍطكذ٠ع 

ٚجٌطي٠ٛش جٌّغطّش 

فٟ ىشق جٌطذس٠ظ 

. ٚجٌطم١١ُ

ٚو١ً جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح   Q5 – Q4 . ل١حط فؼح١ٌس  ىشق جٌطذس٠ظ جٌكح١ٌس .1

ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز 

ِٕغمٟ جٌرشجِؽ  .1

  ٚؾٛد آ١ٌس  ٌطؾؿ١غ

١٘ثس جٌطذس٠ظ ػٍٝ 

ضير١ك ىشق ضذس٠ظ 

. ؾذ٠ذز فؼحٌس

  ٚؾٛد ىشق ضذس٠ظ

. فؼحٌس ؾذ٠ذز

  ٚؾٛد  أٔظّس ِؼطّذز

جٌطم١١ُ جٌّغطّش 

ٌٍيلاخ 

5
,0

0
0

 

جٌروء فٟ 

جعطؿحذس 

ذؼل 

أػنحء 

١٘ثس 

جٌطذس٠ظ 

ٌطير١ك 

ىشق 

جٌطذس٠ظ 

ٚجٌطم١١ُ 

جٌكذ٠ػس  

 

جٌطٛػ١س 

ٚجٌطذس٠د 

ٚجٌطكف١ض ذيشق 

ػذ٠ذز 

ضؾؿ١غ ١٘ثس جٌطذس٠ظ ػٍٝ ضير١ك  .2

ىشق ضذس٠ظ ؾذ٠ذز فؼحٌس ٚل١حط 

. ٔؿحقٙح ٌطؼ١ّّٙح

Q7 – Q5  ٚ و١ً جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح

ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز 

  ِٕٚغمٟ جٌرشجِؽ

ٚو١ً جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح  Q16 – Q4 . ضي٠ٛش أٔظّس جٌطم١١ُ جٌّغطّش ٌٍيلاخ .3

ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز 

  ِٕٚغمٟ جٌرشجِؽ

 
. ضؼض٠ض ٚضي٠ٛش جٌركع جٌؼٍّٟ فٟ جٌى١ٍس ذّح ٠غحػذ ػٍٝ جٌط١ّٕس جلالطقحد٠س ٌٍّؿطّغ: جٌغح٠س جٌػحٌػس

ِإؽشجش جٌٕؿحـ ِغإ١ٌٚس جٌطٕف١ز جٌطٛل١ص جلأٔؾيس جلأ٘ذجف جلاعطشجض١ؿ١س 
ج١ٌّضج١ٔس 

 جٌّيٍٛذس ذحٌؿ١ٕٗ

جٌّخحىش 

جٌّطٛلؼس 
جدجسز جٌّخحىش 

: جٌٙذف جلأٚي

ٚمغ آ١ٌس ٌط١ّٕس 

ِقحدس جٌط٠ًّٛ 

جٌزجضٟ ٌٍركع 

جٌؼٍّٟ ٚمّحْ 

 .جٌطٛص٠غ جٌؼحدي ٌٙح

ٚمغ آ١ٌس ٌطؾؿ١غ جٌرحقػ١ٓ ػٍٝ  -1

ِؾحس٠غ ذكػ١س ِٓ جٌكقٛي ػٍٝ 

. ؾٙحش ِك١ٍس ٚػح١ٌّس

Q20 – Q3   ٚو١ً جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

  ٚؾٛد آ١ٌس ِؼطّذز

ٌطؾؿ١غ جٌرحقػ١ٓ ػٍٝ 

جٌكقٛي ػٍٝ ِؾحس٠غ 

ذكػ١س ِٓ ؾٙحش 

ِك١ٍس ٚػح١ٌّس 

  ٚؾٛد أ١ٌس ِؼطّذز

ٌلإعطفحدز جٌمقٜٛ ِٓ 

جلأؾٙضز ٚجلإِىح١ٔحش 

جٌركػ١س ذحٌى١ٍس 

2
0

,0
0

0
 

مؼف  

جعطؿحذس 

ذؼل 

أػنحء 

١٘ثس 

جٌطذس٠ظ 

جٌطٛػ١س 

ٚجٌطذس٠د 

ٚجٌطكف١ض ذيشق 

ػذ٠ذز 

أ١ٌس ٌلإعطفحدز جٌمقٜٛ ِٓ  ٚمغ -2

. جلأؾٙضز ٚجلإِىح١ٔحش جٌركػ١س ذحٌى١ٍس

Q4 – Q2   ٚو١ً جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح

  َسؤعحء جلألغح

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

ضؾؿ١غ جٌرحقػ١ٓ ػٍٝ جٌطكٛي ئٌٝ  -3

جٌركٛظ جٌطير١م١س ٚذشجءجش جلإخطشجع 

. جٌطٟ ضٍرٟ جقط١حؾحش جٌّؿطّغ

Q20 – Q10  ٚو١ً جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح 

 ٚقذز جٌؿٛدز  ِذ٠ش

ٚو١ً جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح  Q20 – Q1 ٚمغ ٔظحَ ٌطؾؿ١غ جٌٕؾش جٌؼٍّٟ  -4



 (2014-2009) ٌى١ٍس جٌؼٍَٛ ؾحِؼس جٌّٕقٛسزجٌخيس جلاعطشجض١ؿ١س 

 

 

 

 ٚؾٛد أ١ٌس ِؼطّذز  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز  . ٚضغ٠ٛك جٌركٛظ جٌطير١م١س

ٌطؾؿ١غ جٌرحقػ١ٓ ػٍٝ 

جٌطكٛي ئٌٝ جٌركٛظ 

جٌطير١م١س ٚذشجءجش 

جلإخطشجع ٚضغ٠ٛك 

جٌركٛظ جٌطير١م١س 

  ٚؾٛد ٔظحَ ِؼطّذ

ٌشذو ِذٜ جٌٕؾحه 

جٌركػٟ ٌؼن١٘ٛثس 

جٌطذس٠ظ ذٕق١رٗ ِٓ 

١ِضج١ٔس جٌركٛظ 

ٚمغ ِم١حط ٌّذٜ جٌٕؾحه جٌركػٟ  -5

. ٌؼن١٘ٛثس جٌطذس٠ظ

Q4 – Q3   ٚو١ً جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

 ٚمغ ٔظحَ ٌشذو ِذٜ جٌٕؾحه جٌركػٟ -6

ٌؼن١٘ٛثس جٌطذس٠ظ ذٕق١رٗ ِٓ 

. ١ِضج١ٔس ٚجِىح١ٔحش جٌركٛظ

Q4   ٚو١ً جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

: جٌٙذف جٌػحٟٔ

ٚمغ آ١ٌس ٌم١حط 

وفحءز جٌؼ١ٍّس 

 .جٌركػ١س

ضكذ٠ذ ِمح١٠ظ ٌم١حط وفحءز جٌؼ١ٍّس  -1

. جٌركػ١س

Q4   ٚو١ً جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح

   ٌؿٕس جلإققحء

  ٚؾٛد ِمح١٠ظ ٌم١حط

جٌؼ١ٍّس جٌركػ١س وفحءز 

  ٚؾٛد ٔظحَ ِؼطّذ

ٌم١حط وفحءز جٌؼ١ٍّس 

جٌركػ١س 

  ٚؾٛد ٔظحَ ِؼطّذ

ٌطؾؿ١غ ١٘ثس جٌطذس٠ظ 

ػٍٝ سفغ وفحءز 

جٌؼ١ٍّس جٌركػ١س 

2
,0

0
0

 

مؼف 

١ِضج١ٔس 

جلأذكحظ 

 

ضكف١ض ١٘ثس 

جٌطذس٠ظ 

ٌٍكقٛي ػٍٝ 

جٌّؾحس٠غ 

جٌركػ١س 

ف١حغس ٔظحَ ٌم١حط وفحءز جٌؼ١ٍّس  -2

. جٌركػ١س

Q5 – Q4  ٌذسجعحش جٌؼ١ٍحٚو١ً ج 

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

  ٌؿٕس جلإققحء
ضؾؿ١غ ١٘ثس جٌطذس٠ظ ػٍٝ سفغ وفحءز  -3

. جٌؼ١ٍّس جٌركػ١س

Q20 – Q6   ٚو١ً جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح

    ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

 
. ضؼض٠ض ٚضي٠ٛش جٌخذِحش جٌّؿطّؼ١س: جٌغح٠س جٌشجذؼس

ِإؽشجش جٌٕؿحـ ر ِغإ١ٌٚس جٌطٕفٟجٌطٛل١ص جلأٔؾيس جلأ٘ذجف جلاعطشجض١ؿ١س 
ج١ٌّضج١ٔس 

 جٌّيٍٛذس ذحٌؿ١ٕٗ

جٌّخحىش 

جٌّطٛلؼس 
جدجسز جٌّخحىش 

: جٌٙذف جلأٚي

جلاسضمحء ذّغطٜٛ 

جٌٛقذجش رجش 

. جٌيحذغ جٌخحؿ

ضكش٠ش جٌٛقذجش رجش جٌيحذغ ٚمغ آ١ٌس ي .1

. جٌخحؿ ِٓ جٌشٚض١ٓ

Q4 – Q3   ٚو١ً جٌى١ٍس ٌخذِس

جٌّؿطّغ  

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

  ٚؾٛد لشجس ضف٠ٛل

جٌٛقذز فٟ جضخحر  ٌّذ٠ش

جٌمشجسجش جٌّطؼٍمس 

ذادجسز جٌٛقذز 

  ٚؾٛد ٔظحَ ِؼطّذ

2
,0

0
0

 

جضخحر 

لشجسجش 

ذؾىً 

ِطغشع فٟ 

غ١ش 

جٌّقٍكس 

ص٠حدز 

جٌّكحعر١س  ٚمغ ٔظحَ ٌخٍك ضٕحفظ ذ١ٓ جٌٛقذجش  .2

. ِٚىحفأز جٌؼح١ٍِٓ ذحٌٛقذجش جٌّط١ّضز

Q5   ٚو١ً جٌى١ٍس ٌخذِس

جٌّؿطّغ  

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز
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ٌخٍك ضٕحفظ ذ١ٓ 

جٌٛقذجش ِٚىحفأز 

جٌؼح١ٍِٓ ذحٌٛقذجش 

جٌّط١ّضز 

: جٌٙذف جٌػحٟٔ

ضفؼ١ً دٚس جٌى١ٍس 

فٟ ضي٠ٛش جلأطحؼ 

ٚقً ِؾحوً 

جٌّؿطّغ جٌقٕحػٟ 

 .جٌّك١و

ضى٠ٛٓ فش٠ك ضيٛػٟ ِٓ ١٘ثس  -1

جٌطذس٠ظ فٟ جٌطخققحش جٌّخطٍفس، 

وّغطؾحس٠ٓ ػ١١ٍّٓ لحدس٠ٓ ػٍٝ 

ضي٠ٛش جلأطحؼ ٚقً ِؾحوً جٌقٕحػحش 

. ذحٌى١ٍسجٌّك١يس 

Q7 – Q6   ٚو١ً جٌى١ٍس ٌخذِس

جٌّؿطّغ  

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

  ٟٚؾٛد فش٠ك ضيٛػ

ِٓ ١٘ثس جٌطذس٠ظ فٟ 

جٌطخققحش جٌّخطٍفس، 

وّغطؾحس٠ٓ ػ١١ٍّٓ 

لحدس٠ٓ ػٍٝ ضي٠ٛش 

جلأطحؼ ٚقً ِؾحوً 

جٌقٕحػحش 

  ٚؾٛد ؾٙس ِغإٌٚس

ػٓ جٌطؼحًِ ِغ 

جٌّؿطّغ جٌخحسؾٟ 

ٚجٌّغطف١ذ٠ٓ 

  ىش٠مس جٌطؼحًِ ِغ

ف١ذ٠ٓ ِؼٍٕس جٌّغص

  جسضفحع سمح

جٌّغطف١ذ٠ٓ 

5
,0

0
0

 

فؼٛذس 

جدجسز 

جٌفش٠ك 

ٌخذِس 

جٌّؿطّغ 

ذحٌؾىً 

جٌّشمٟ 

 

جٌطكف١ض 

ذّىحفثحش 

ِؿض٠س 

ضكذ٠ذ ؾٙس ِغإٌٚس ػٓ جٌطؼحًِ ِغ  -2

جٌّؿطّغ جٌخحسؾٟ ٚجٌّغطف١ذ٠ٓ، ٚوزج 

. و١ف١س ٌٍطؼحًِ ٠طُ جػلأٙح

Q5 – Q4   ٚو١ً جٌى١ٍس ٌخذِس

جٌّؿطّغ  

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

جٌؼًّ ػٍٝ وغد غمس جٌّغطف١ذ٠ٓ  -3

. ٚسمحُ٘

Q7 – Q6   ٚو١ً جٌى١ٍس ٌخذِس

جٌّؿطّغ  

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز
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 .ضؼض٠ض جٌمذسجش جلإدجس٠س ٚجٌطٕظ١ّ١س ٚضي٠ٛش٘ح ذّح ٠كمك سؤ٠س ٚسعحٌس جٌى١ٍس: جٌغح٠س جٌخحِغس

ِإؽشجش جٌٕؿحـ ر ِغإ١ٌٚس جٌطٕفٟجٌطٛل١ص جلأٔؾيس جلأ٘ذجف جلاعطشجض١ؿ١س 
ج١ٌّضج١ٔس 

 جٌّيٍٛذس ذحٌؿ١ٕٗ

جٌّخحىش 

جٌّطٛلؼس 
جدجسز جٌّخحىش 

: جٌٙذف جلأٚي

ضذػ١ُ جٌطٛؾٗ 

جٌلاِشوضٞ لإدجسز 

جٌى١ٍس ذّح ٠كمك 

. جٌىفحءز ٚجلإٔطحؾ١س

ضي٠ٛش ج١ٌٙىً جٌطٕظ١ّٟ ذحٌى١ٍس ذّح  -1

٠كمك جٌّشٚٔس فٟ جضخحر جٌمشجسجش 

. جلإدجس٠س

Q3 – Q1    جٌؼ١ّذ

 ٌؿٛدز ِذ٠ش ٚقذز ج

  ٚؾٛد لشجسجش

ضف٠ٛل ٌنّحْ عٌٙٛس 

ِٚشٚٔس جضخحر جٌمشجسجش 

  ّٓٚؾٛد ٔظحَ ٠ن

ِؾحسوس جٌؼح١ٍِٓ فٟ 

فٕغ جٌمشجس 

  لشجسجش جٌقلاق١حش

ٚجٌطف٠ٛنحش 

2
,0

0
0

 

لٍس 

أٚٔمـ 

فحػ١ٍس 

ِقحدس 

جٌط٠ًّٛ 

جٌزجضٟ 

 

جٌطكف١ض 

ذّىحفثحش 

ِؿض٠س 

ضؼض٠ض جلأدجء جلإدجسٞ ِٓ خلاي ِؾحسوس  -2

. سجسجشجٌؼح١ٍِٓ فٟ فٕغ جٌك

Q5 – Q2  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز 

  ِذ٠ش ػحَ جٌى١ٍس

سذو جٌّغإ١ٌٚحش ذحٌقلاق١حش  -3

. ٚجٌطف٠ٛنحش

Q3 – Q2    جٌؼ١ّذ

    ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

  ِذ٠ش ػحَ جٌى١ٍس

: جٌٙذف جٌػحٟٔ

ضأ١ً٘ ٚضي٠ٛش 

جٌّٛجسد جٌرؾش٠س 

. ذحٌى١ٍس

ضأ١ً٘ ٚضي٠ٛش جٌىحدس جٌٛظ١فٟ جلإدجسٞ  -1

.  خِٓ خلاي ػ١ٍّس جٌطذسٞ

Q20 – Q2    جٌؼ١ّذ

    ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

  ٚؾٛد خيس ع٠ٕٛس

جلادجس١٠ٓ    ٌطذس٠د

  ُٚؾٛد آ١ٌس ٌٍطم١١

جٌّغطّش لأدجء جٌؿٙحص 

جلإدجسٞ 

  ٚؾٛد آ١ٌس ٌطم١١ُ أدجء

ػن١٘ٛثس جٌطذس٠ظ 

ذك١ع ضؼطّذ ػٍٝ 

جلإٔؿحص ٚجٌغٍٛن 

  ٚؾٛد ٔظحَ ٌشذو

جٌكٛجفض ٚجٌؿضجءجش 

ذّغطٜٛ جلأدجء 

3
0

,0
0
0

 

ظٙٛس 

ذؼل 

وحٜٚ جٌؼ

ِٓ ضير١ك 

ج١ٌ٢س 

ٚمغ ج١ٌ٢س 

فطشز ضكص 

جٌطؿش٠د 

ٚجؾشجء ضؼذ٠لاش 

ذٙح 

آ١ٌس ٌطم١١ُ أدجء جٌؿٙحص ِٚطحذؼس ضي٠ٛش  -2

جلإدجسٞ ذك١ع ضؼطّذ ػٍٝ جلإٔؿحص 

. ٚجٌغٍٛن

Q20-Q2    جٌؼ١ّذ

    ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

ضم١١ُ أدجء يآ١ٌس  ِٚطحذؼس ضي٠ٛش  -3

ػن١٘ٛثس جٌطذس٠ظ ذك١ع ضؼطّذ ػٍٝ 

. جص ٚجٌغٍٛنجلإٔؽ

Q20-Q3   جٌؼ١ّذ 

    ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

ٚمغ ٔظحَ ٌشذو جٌكٛجفض ٚجٌؿضجءجش  -4

. ذّغطٜٛ جلأدجء

Q5 – Q3   جٌؼ١ّذ 

  ٚولاء جٌى١ٍس

    ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

 

 

 

 

 

 

 



 (2014-2009) ٌى١ٍس جٌؼٍَٛ ؾحِؼس جٌّٕقٛسزجٌخيس جلاعطشجض١ؿ١س 

 

 

 

 

 

. ؾ١ٕٙحً 610،000ئؾّحٌٟ ج١ٌّضج١ٔس جٌّمذسز 

 

 

 
 

 ض١ّٕس جٌّٛجسد جٌزجض١س ٌٍى١ٍس ٌطذػ١ُ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ٚجٌركػ١س: جٌغح٠س جٌغحدعس

ِإؽشجش جٌٕؿحـ ِغإ١ٌٚس جٌطٕف١ز جٌطٛل١ص جلأٔؾيس ٠ؿ١س جلأ٘ذجف جلاعطشجش
ج١ٌّضج١ٔس 

 جٌّيٍٛذس ذحٌؿ١ٕٗ

جٌّخحىش 

جٌّطٛلؼس 
جدجسز جٌّخحىش 

: جٌٙذف جلأٚي

ض١ّٕس جٌمذسجش 

ٚجلإِىح١ٔحش ٌطٛف١ش 

جٌط٠ًّٛ جٌزجضٟ 

. ٌٍى١ٍس

 Q20 – Q2. جعطكذجظ ِقحدس فؼحٌس ٌٍط٠ًّٛ جٌزجضٟ -1

  جٌؼ١ّذ

  ٚولاء جٌى١ٍس

 ؾٛدز ِذ٠ش ٚقذز جي  ٚؾٛد ِقحدس فؼحٌس

ٌٍط٠ًّٛ جٌزجضٟ 

  ٚؾٛد لشجسجش ٌنرو

جٌٕفمحش جٌّح١ٌس 

2
0

,0
0
0

 
مؼف 

فؼح١ٌس 

جٌّقحدس 

جٌّغطكذغس 

ػلاؼ ِؾحوٍٙح 

ٚجعطكذجظ 

غ١ش٘ح 

جٌؼ١ّذ   Q20 – Q4 . مرو جٌٕفمحش جٌّح١ٌس -2

   ٚولاء جٌى١ٍس

  

. جٌكقٛي ػٍٝ جلاػطّحد جلأوحد٠ّٟ: جٌغح٠س جٌغحذؼس

 ِإؽشجش جٌٕؿحـِغإ١ٌٚس جٌطٕف١ز جٌطٛل١ص جلأٔؾيس سجض١ؿ١س جلأ٘ذجف جلاعص

ج١ٌّضج١ٔس 

جٌّيٍٛذس 

 ذحٌؿ١ٕٗ

جٌّخحىش 

جٌّطٛلؼس 
جدجسز جٌّخحىش 

: جٌٙذف جلأٚي

جٌطمذَ ٌلإػطّحد ِٓ 

ج١ٌٙثس جٌم١ِٛس ٌنّحْ 

. ؾٛدز جٌطؼ١ٍُ ٚجلإػطّحد

ػًّ ضمش٠ش جٌطم١١ُ جٌزجضٟ جٌغٕٛٞ  .1

 ٍِٚة جعطّحسجش جٌطمذَ ٌلإػطّحد ٚىٍد

. جلإػطّحد ِٓ ج١ٌٙثس

Q7 – Q6 

  جٌؼ١ّذ

  ٚولاء جٌى١ٍس

  ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

  ىٍد جلاػطّحد ِٓ ج١ٌٙثس

5
0

,0
0

0
 

لشجس ػذَ 

جلإػطّحد 

 

ئػطّحد ذؼل 

جٌرشجِؽ 
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 جٌؿذٚي جٌضِٕٟ ٌطٕف١ز جٌخيس

٠س
غح

جٌ
 

ف
ٙذ

جٌ
 

ه
ؾح

جٌٕ
 

 2014 2013 2012 2011 2010 2009 جٌؼحَ

 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 جٌشذغ

1 1 1       θ                                   

1 1 2         θ θ                               

1 1 3           θ                               

1 1 4             θ                             

1 2 1       θ θ θ                               

1 2 2             θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ 

1 2 3       θ θ                                 

1 2 4       θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ 

1 3 1         θ θ                               

1 3 2           θ θ                             

1 4 1             θ θ                           

1 4 2   θ θ θ θ                                 

1 4 3         θ                                 

1 5 1     θ θ θ                                 

1 5 2           θ θ                             

1 6 1               θ θ θ θ                     

1 6 2       θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ 

1 6 3         θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ         

1 6 4             θ θ θ                         

1 6 5         θ θ                               

1 6 6         θ θ                               

2 1 1       θ θ                                 

2 1 2         θ θ θ                             

2 1 3               θ θ θ                       

2 1 4           θ                               

2 1 5             θ θ θ                         
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 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 جٌشذغ

2 2 1         θ θ                               

2 2 2           θ θ θ                           

2 2 3         θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ         

3 1 1       θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ 

3 1 2     θ θ θ                                 

3 1 3                     θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ 

3 1 4   θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ 

3 1 5       θ θ                                 

3 1 6         θ                                 

3 2 1         θ                                 

3 2 2         θ θ                               

3 2 3             θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ 

4 1 1       θ θ                                 

4 1 2           θ                               

4 2 1             θ θ                           

4 2 2         θ θ                               

4 2 3             θ θ                           

5 1 1   θ θ θ                                   

5 1 2     θ θ θ θ                               

5 1 3     θ θ                                   

5 2 1     θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ 

5 2 2     θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ 

5 2 3       θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ 

5 2 4       θ θ θ                               

6 1 1     θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ 

6 1 2     
  

θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ θ 

7 1 1             θ θ                           
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 31/12/2009ئٌٝ  1/7/2009جٌخيس جلإؾشجت١س ٌٍفطشز ِٓ 
 

 ِإؽشجش جٌٕؿحـ ِغث١ٌٛس جٌطٕف١ز ؾشجت١سجلأ٘ذجف جلإ جٌطٛل١ص جلأ٘ذجف جٌطىط١ى١س

ػمذ ذشٚضٛوٛلاش ضؼحْٚ ِغ  -1/4/2

ؾٙحش جٌطٛظ١ف ٚجٌّقحٔغ 

ٚجٌّإعغحش رجش جٌقٍس ذحٌى١ٍس 

. ضطنّٓ ضذس٠د ىلاخ جٌى١ٍس

Q4 – Q1 

  جٌم١حَ ذض٠حسز جٌّض٠ذ ِٓ جٌّقحٔغ ٚجٌؾشوحش ٚجٌط١ّٙذ ٌؼمذ

. ذشٚضٛوٛلاش ضؼحْٚ ِؼٙح

  ضٍه جٌؿٙحش ضطنّٓ جٌطذس٠د جٌق١فٟػمذ  ذشٚضٛوٛلاش ضؼحْٚ ِغ .

ِكّذ ِكّذ جٌٕؿحس . د.أ

سأفص ِٕقٛس . د

ِشفص قغٕٟ . د

 

  ذشٚضٛوٛلاش جٌطؼحْٚ ِغ ؾٙحش

جٌطٛظ١ف ٚجٌّقحٔغ ٚجٌّإعغحش 

رجش جٌقٍس ذحٌى١ٍس 

ضي٠ٛش أٔظّس جٌطم١١ُ جٌّغطّش  -1/5/1

. ٌٍيلاخ
Q4 – Q2 

  قس جٌؿذ٠ذزذحٌلاتكس جٌمذ٠ّس ٚجٌلابضم١١ُ ىشق جٌطم٠ُٛ جٌكح١ٌس. 

 جلطشجـ ٚعحتً ٌٍطم١١ُ جٌّغطّش. 

 ىشـ جٌٛعحتً جٌّمطشقس ٌٍّٕحلؾس ذحلألغحَ جٌؼ١ٍّس. 

  جٌطأوذ ِٓ ضغي١س ىشق جٌطم٠ُٛ جٌّمطشقس ٌؿ١ّغ جٌّخشؾحش جٌطؼ١ّ١ٍس

 .جٌّغطٙذفس

 ُئػطّحد جٌٛعحتً جٌّمطشقس ٌٍطم٠ٛ. 

ػّش جٌؾٙحذٟ . د.أ

ِّذٚـ ػرذ جٌّؿ١د . د.أ

 سؤعحء جلألغحَ

 ق ٌٍطم٠ُٛ جٌّغطّش ٚؾٛد ىش

ٚجٌٕٙحتٟ ضم١ظ ؾ١ّغ جٌّخشؾحش 

 جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّغطٙذفس

ٚمغ أ١ٌس ٌلإعطفحدز جٌمقٜٛ ِٓ  -3/1/2

جلأؾٙضز ٚجلإِىح١ٔحش جٌركػ١س 

. ذحٌى١ٍس

Q4 – Q2 

  ػمذ ػذد ِٓ جلإؾطّحػحش ٚجٌٍمحءجش ِغ ػذد ِٓ جٌّؼ١١ٕٓ ٌٍٕمحػ

١ٔحش جٌركػ١س فٟ أ١ٌس ِٕحعرس ٌلإعطفحدز جٌمقٜٛ ِٓ جلأؾٙضز ٚجلإِىح

. ذحٌى١ٍس

 ف١حغس جلأ١ٌس ِٚشجؾؼطٙح ٚجػطّحد٘ح .

 ضٛؾ١ٗ ج١ٌ٢س ٌلألغحَ ٌٍؼًّ ذٙح ٚضم١١ّٙح .

 ضؼذ٠ً ج١ٌ٢س ئرج ٌضَ جلأِش .

ِّذٚـ ػرذ جٌّؿ١د . د.أ

أد أذٛذىش جٌرذ٠ٜٛ 

عحٌُ عّشز . د.ج

 

 

  ٚؾٛد أ١ٌس ِؼطّذز ٌلإعطفحدز

جٌمقٜٛ ِٓ جلأؾٙضز ٚجلإِىح١ٔحش 

 جٌركػ١س ذحٌى١ٍس

ٚمغ ٔظحَ ٌطؾؿ١غ جٌٕؾش   -3/1/4

 .جٌؼٍّٟ ٚضغ٠ٛك جٌركٛظ جٌطير١م١س
Q20 – Q1 

  ٌم١حط جٌٕؾحه جٌركػٟ ٌؼنٛ ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٚمغ ِإؽشجش. 

 ػًّ آ١ٌس ٌم١حط جٌٕؾحه جٌركػٟ ٌؼنٛ ١٘ثس جٌطذس٠ظ. 

 ػًّ آ١ٌس ٌطؾؿ١غ ١٘ثس جٌطذس٠ظ ػٍٝ جلإ٘طّحَ ذحٌركٛظ جٌطير١م١س. 

 ضير١م١سػًّ آ١ٌس ٌطغ٠ٛك جٌركٛظ جي. 

جٌّطٌٟٛ جٌؼرحعٟ . د.أ

 أد أذٛذىش جٌرذ٠ٜٛ

ِّذٚـ ػرذ جٌّؿ١د . د.أ

عحٌُ عّشز . د.ج

 

  ٟٚؾٛد آ١ٌس ٌم١حط جٌٕؾحه جٌركػ

 ٌؼنٛ ١٘ثس جٌطذس٠ظ

  ٚؾٛد آ١ٌس ٌطؾؿ١غ ١٘ثس جٌطذس٠ظ

 ػٍٝ جلإ٘طّحَ ذحٌركٛظ جٌطير١م١س

  ٚؾٛد آ١ٌس ٌطغ٠ٛك جٌركٛظ

 جٌطير١م١س

ِٟ ذحٌى١ٍس ضي٠ٛش ج١ٌٙىً جٌطٕظٟ -5/1/1

ذّح ٠كمك جٌّشٚٔس فٟ جضخحر 

. جٌمشجسجش جلإدجس٠س

Q3 – Q1 

 جعطىّحي جٌطٛف١ف جٌٛظ١فٟ ذحٌى١ٍس .

 ضكذ٠ذ ِغث١ٌٛس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ٚجلإدجس٠س ذحٌى١ٍس .

 ضكذ٠ذ جٌرذ٠ً ٌىً ل١حدز قحي ػذَ ٚؾٛد٘ح .

  ئفذجس لشجسجش ضف٠ٛل ٌٍرذ٠ً ٌنّحْ عٌٙٛس ِٚشٚٔس جضخحر

. جٌمشجسجش

عٓ جٌق١حد ـ. د.أ

أ د ِكّٛد ىٗ  ٠ظ 

 

  ْٚؾٛد لشجسجش ضف٠ٛل ٌنّح

عٌٙٛس ِٚشٚٔس جضخحر جٌمشجسجش 

ضؼض٠ض جلأدجء جلإدجسٞ ِٓ خلاي   -5/1/2

ِؾحسوس جٌؼح١ٍِٓ فٟ فٕغ 

 .جٌمشجسجش

Q5 – Q2 

 ف١حغس ِؼح١٠ش لإخط١حس جٌم١حدجش جلإدجس٠س. 

 ػًّ آ١ٌس  لإخط١حس جٌم١حدجش جلإدجس٠س. 

 ج١ٍِٓ فٟ فٕغ جٌمشجسجش جٌّطؼٍمس ذُٙػًّ آ١ٌس ٌّؾحسوس جٌغ. 

ػّش جٌؾٙحذٟ . د.أ

جٌغ١ذز ِذ٠ش ػحَ جٌى١ٍس 

 قغٓ جٌق١حد. د.أ

  ٚؾٛد آ١ٌس  لإخط١حس جٌم١حدجش

 جلإدجس٠س

  ٟٚؾٛد آ١ٌس ٌّؾحسوس جٌؼح١ٍِٓ ف

 فٕغ جٌمشجسجش جٌّطؼٍمس ذُٙ
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سذو جٌّغإ١ٌٚحش ذحٌقلاق١حش  -5/1/3

. ٚجٌطف٠ٛنحش
Q3 – Q2 

 ٚجٌقلاق١حش ٌىً ل١حدز ذحٌى١ٍس ِشجؾؼس جٌّغث١ٌٛحش .

 جٌطف٠ٛل ذقلاق١حش أوػش ئرج ٌضَ جلأِش ٌرؼل جٌم١حدجش .

ػ١ّذ جٌى١ٍس . د.أ

ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز 
  لشجسجش جٌقلاق١حش ٚجٌطف٠ٛنحش

ضأ١ً٘ ٚضي٠ٛش جٌىحدس جٌٛظ١فٟ   -5/2/1

 .جلإدجسٞ ِٓ خلاي ػ١ٍّس جٌطذس٠د
Q20 – Q2 

 ٠ر١س ٌٍؼح١ٍِٓ ذحٌى١ٍسػًّ جعطر١حْ ٌطكذ٠ذ جلإقط١حؾحش جٌطذس. 

 ٓضك١ًٍ جلاعطر١حْ ٚضكذ٠ذ جلإقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س ٌٍى١ٍس ٌٍٚؼح١ٍِ. 

 ُٙف١حغس ذشجِؽ ضذس٠ر١س ٌطأ١ً٘ جٌؼح١ٍِٓ ٚسفغ وفحءض. 

 ٖضكذ٠ذ ٚقذز ِغثٌٛس ػٓ جٌطذس٠د ٚل١حط فؼح١ٌطٗ ٚضي٠ٛش. 

ػّش جٌؾٙحذٟ . د.أ

ِكّذ جٌٕؿحس . د.أ

جٌغ١ذز ِذ٠ش ػحَ جٌى١ٍس 

٠حد قغٓ جٌـ. د.أ

 ِح٘ش ػحِش. د.أ

 ٚؾٛد خيس ِؼطّذز ٌٍطذس٠د 

آ١ٌس ٌطم١١ُ أدجء ِٚطحذؼس ضي٠ٛش   -5/2/2

جٌؿٙحص جلإدجسٞ ذك١ع ضؼطّذ ػٍٝ 

 .جلإٔؿحص ٚجٌغٍٛن

Q20 – Q2 

  ٍٝػمذ ٚسػ ػًّ ٌق١حغس ِإؽشجش ٌطم١١ُ أدجء جلإدجس١٠ٓ ضؼطّذ ػ

 .جلإٔؿحص ٚجٌغٍٛن

 جلإٔؿحص ٚجٌغٍٛنئلطشجـ آ١ٌس  ٌطم١١ُ أدجء جلإدجس١٠ٓ ضؼطّذ ع ٌٝ. 

 ٓػمذ ٚسػ ػًّ ٌّٕحلؾس ج١ٌ٢س ِغ جلإدجس١٠. 

 ئػطّحد ج١ٌ٢س 

ػّش جٌؾٙحذٟ . د.أ

ِكّذ جٌٕؿحس . د.أ

جٌغ١ذز ِذ٠ش ػحَ جٌى١ٍس 

قغٓ جٌق١حد . د.أ

 ِح٘ش ػحِش. د.أ

  ٓٚؾٛد آ١ٌس  ٌطم١١ُ أدجء جلإدجس١٠

 ضؼطّذ ػٍٝ جلإٔؿحص ٚجٌغٍٛن

٠ً جعطكذجظ ِقحدس فؼحٌس ٌٍطّٛ  -6/1/1

 .جٌزجضٟ
Q20 – Q2 

  ٚمغ ٔظحَ ٌطكف١ض ١٘ثس جٌطذس٠ظ ػٍٝ ضرٕٟ ٚضٕف١ز ِقحدس ِخطٍفس

 .فؼحٌس ٌٍط٠ًّٛ جٌزجضٟ ٠كطحؾٙح جٌّغطف١ذْٚ ِٓ خذِحش جٌى١ٍس

جٌؼ١ّذ 

ػّش جٌؾٙحذٟ . د.أ

جٌّطٌٟٛ جٌؼرحعٟ . د.أ

ِكّذ جٌٕؿحس . د.أ

 ِذ٠ش ٚقذز جٌؿٛدز

  ٚؾٛد ٔظحَ ٌطكف١ض ١٘ثس جٌطذس٠ظ

ف١ز ِقحدس ِخطٍفس ػٍٝ ضرٕٟ ٚضٓ

فؼحٌس ٌٍط٠ًّٛ جٌزجضٟ ٠كطحؾٙح 

 .جٌّغطف١ذْٚ ِٓ خذِحش جٌى١ٍس


