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المطاعم العائمةبعض غذية فً جزاءات تذاول الأإتقييم         
 إعداد
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الملخص
ايبشح إلى تكِٝٝ إدسا٤ات تداٍٚ الأغر١ٜ في المطاعِ ايعا١ُ٥. ٖرا ٜٗدف 

خلاٍ الأغر١ٜ  يتكِٝٝ إدسا٤ات تداٍٚقا١ُ٥ فشص  تصُِٝٚيتشكٝل ٖرا الهدف ، تم 

ف٢ قافعت٢ ع٢ً خمط١ عػس َطعِ عا٥ِ  َساسٌ دٚز٠ ايػرا٤ المدتًف١ ٚطبكت

خلاٍ  تباع المُازضات ايصشٝش١إ ٜتِيتشدٜد إلى أٟ َد٣ ايكاٖس٠ ايهبر٣ ٚايدق١ًٝٗ 

 زينلتختلاّ المٛاد اـاّ ٚاسٚقد تطُٔ ايتكِٝٝ إدسا٤ات الأغر١ٜ ا عًُٝات تداٍٚ

ٚتفهٝو الأطع١ُ ٚ ع١ًُٝ ايط٢ٗ ٚإعاد٠ ايتطدين ٚ  المجُد( -المبرد  -)اؾاف

ٚايػطٌٝ  ايطعاّ مةايٓعاف١ ايػدص١ٝ ٚ خدٚٚ الأدٚات  رلتحضيأَانٔ الإعداد ٚا

ضتدداّ َكٝاع يٝهست بايٓبط١ يكا١ُ٥ فشص الملاسع١ ايػدص١ٝ ، تم ا .ٚايتطٗر

ًُا  ًْا  -غايباً-اـُاضٞ )دا٥  ايفسع١ٝ.يتكِٝٝ ايبٓٛد  (َطًكاً -ْادزًا  -أسٝا

ٚقد تٛصًت ْتا٥ر ايدزاض١ المٝدا١ْٝ ف٢ بعض المطاعِ ايعا١ُ٥ ايت٢ تم 

ايتطبٝل عًٝٗا إلى انفاض َطت٣ٛ ٚع٢ ايعاًَين ف٢ أزتدا٤ قفاشات أساد١ٜ 

 الأضتدداّ َع عدّ تٛافس أغط١ٝ ايسأع يًعاًَين عٓد ؼطر ٚإعداد ايطعاّ. عدّ

. بٓا٤ ع٢ً دٚز١ٜ بصف١ ٚتطذًٝٗا برداتٚالم المجُدات سساز٠ دزد١ ٚفشص ايدق١ َساعا٠

تم اقتراح بعض ايتٛصٝات يتشطين إدسا٤ات تداٍٚ الأغر١ٜ ف٢ المطاعِ  دزاض١ْتا٥ر اي

ع١ًُٝ الاضتلاّ ٚإْػا٤ إداز٠ َٓفص١ً لمساقب١ دٛد٠ باص١ اـصٝا١ْ المعدات  جٌايعا١ُ٥ َ

 الأغر١ٜ داخٌ نٌ َطعِ عا٥ِ.

تداٍٚ إدسا٤ات  ،المطاعِ ايعا١ُ٥  ، غر١ٜالأخدَات صٓاع١ لمفتاحيةالكلمات ا

 .الأغر١ٜ
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Evaluation of Food Handling Procedures in some 

Floating Restaurants 

Abstract 
This research aimed to evaluate food handling procedures in 

floating restaurants. To achieve this objective, a checklist was 

designed to evaluate food handling procedures during the 

different food cycle and was applied on fifteen floating 

restaurants in Greater Cairo and Dakahlia Governorates to 

determine what extent the correct food handling procedures are 

followed. Evaluation included receiving procedures, storing (dry, 

cold, frozen), defrosting, cooking, re-heating, preparation and 

processing places, tools, personal hygiene, food service, washing 

and sanitation. For the observation checklist, a five point likert 

scale (Always- Often-Sometimes-Rarely-Never) was used to 

evaluate the sub-attributes. Results of the field study were found 

in some floating restaurants that were applied to low level of 

awareness of workers wearing disposable gloves with no head 

coverings for workers when preparing food. Failure to observe 

the accuracy and checking the temperature of refrigerators and 

freezers and record them periodically. Upon the research findings 

some recommendations were suggested to improve food 

handling procedures in the floating restaurants such as; 

application of food safety practices during the food handling 

procedures, maintenance of equipment especially for receiving 

process and establishing a separate department for food quality 

control within each floating restaurants. 

Keywords: food service industry, floating restaurants, food 

handling procedures. 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 

 2019ْٜٛٝٛ   –5عدد  –ف١ً ن١ًٝ ايطٝاس١ ٚايفٓادم 

 : مشكلة الذراسة
 ف٢ الإداب١ ع٢ً ايتطاؤٍ ايتالى : تهُٔ َػه١ً ايدزاض١ 

بتطبٝل الإدسا٤ات ايصش١ٝ ايط١ًُٝ أثٓا٤ عًُٝات  إلى أ٣ َد٣ تٗتِ المطاعِ ايعا١ُ٥

 تداٍٚ الأغر١ٜ؟

 أهذاف الذراسة
لى تكِٝٝ إدسا٤ات تداٍٚ الأغر١ٜ ٚالمػسٚبات داخٌ المطاعِ ايعا١ُ٥  إتٗدف ايدزاض١ 

 َٔ خلاٍ: ٚذيو

  عًُٝات أثٓا٤  الآَٓ٘ ايط١ًُٝايصش١ٝ ؼدٜد إلى أٟ َد٣ ٜتِ تطبٝل الإدسا٤ات

 .تداٍٚ الأغر١ٜ في المطاعِ ايعا١ُ٥ قٌ ايدزاض١

  ٍٚايتعسف ع٢ً أِٖ المعٛقات ايت٢ ؼٍٛ دٕٚ تطبٝل تًو المُازضات ايط١ًُٝ يتدا

 .الأغر١ٜ داخٌ المطاعِ ايعا١ُ٥

 زي للذراسةظالإطار الن
 ٠ كتصس٠ عٔ صٓاع١ خدَات الأغر١ْٜبر

إٔ َفّٗٛ صٓاع١ خدَات الأغر١ٜ ٜٓطبل ع٢ً المؤضطات ايتي    Carol (2000)غازأ

تعد ايطعاّ يلإضتٗلاى بعٝداً عٔ المٓصٍ. ٖرٙ المٓػآت ايػرا١ٝ٥ تػٌُ :المطاعِ بأْٛعٗا 

طاعِ الم -المطاعِ ايعسق١ٝ -َطاعِ اـد١َ ايطسٜع١ -المدتًف١: )المطاعِ ايساق١ٝ 

 -ايٓٛادٟ ٚايفٓادم ٚالمٛتٝلات  -فُع ايطعاّ(  -المطاعِ ايهادٍٛ –ايعلاد١ٝ 

اـدَات ايػرا١ٝ٥ المؤضط١ٝ ٢ٖٚ  -اـطٛط اؾ١ٜٛ ٚايطهو اؿدٜد١ٜ ٚايبٛاخس

تػٌُ المدازع ٚاؾاَعات، ٚالمطتػفٝات، ٚاـدَات ايصٓاع١ٝ ٚايعطهس١ٜ ٚاـد١َ 

 ايػرا١ٝ٥ المكد١َ ف٢ دٚز المطٓين.

( إٔ 2014( ٚ عبد ايسحمٔ ٚ عبد المؤَٔ )2006َٔ عبد ايٓب٢ ٚ ايصلاق٢ ) تفل نلًاا

 تٓكطِ إلى ْٛعين نايتالى: خدَات الأغر١ٜالمؤضطات ايت٢ تكدّ 

تًو  : EstablishmentsCommercia٢َٖٚؤضطات ػاز١ٜ   

بٗدف ؼكٝل ايسبح َكابٌ  غر١ٜ ٚالمػسٚباتِ الأٜتكدايت٢ تكّٛ بؤضطات الم
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َات ايت٢ تكدَٗا َجٌ المطاعِ ٚايفٓادم ٚايٓٛاد٣ ٚقلات تكدِٜ الأغر١ٜ اـد

 المجٗص٠ أٚ ايطسٜع١ ٚايتعاقدات لإقا١َ اؿفلات.

٢ٖٚ  :Establishments  Non- Commercialَؤضطات خد١َٝ 

أٚ بطعس ايتهًف١ ٚبدٕٚ ايٓعس  ِ اـد١َ فاْاًٜتكدب ايت٢ تكّٛ ؤضطاتتًو الم

ٗدف إلى َصٜد َٔ ايساس١ ٚايسفا١ٖٝ ٚالاضتكساز يطٝٛفٗا لى ؼكٝل أزباح سٝح تإ

 .ٚغرٖا َجٌ المطتػفٝات ٚبٝٛت ايػباب ٚايهًٝات ٚاؾاَعات ٚالمصاْع

 المطاعم العائمة
إلى إٔ   Meiselman (2008)  ٚAbdelhamied (2011)أغاز نلًا َٔ 

ايٓٛع١ٝ َٔ  ٜعتبر َٔ ايعٛاٖس اؿدٜج١ يتٓاٍٚ ايطعاّ سٝح بدأت ٖر٠المطعِ ايعا٥ِ 

ٜكتصس ايعٌُ  َٔ ايكسٕ اؿالى ٚايت٢ لا ايعكدٜٔ الأخرٜٔالمطاعِ ف٢ ايعٗٛز ف٢ 

ع٢ً تٓاٍٚ/ تكدِٜ الأغر١ٜ ٚالمػسٚبات يًعُلا٤ فشطب بٌ ٚأٜطاً الأضتُتاع  فٝٗا

 .عٌ ضفاف الأْٗاز ٚايبشازبتذسب١ تسف١ٝٗٝ َع َٓاظس لاَجٌٝ لها 

ٚايت٢ ،  ايهبر٠ )ايجابت١ ٚالمتشسن١( طف١ٓٝاي إلىالمطعِ ايعا٥ِ ٜٚػر َصطًح       

تكّٛ  غد١َ الأغر١ٜ ٚالمػسٚبات يًعُلا٤ خلاٍ زس١ً تسف١ٝٗٝ ٜطتُتع َٔ خلالها 

 Maeda)ايعٌُٝ بالمٓاظس ايطبٝع١ٝ بالإضاف١ يتكدِٜ بعض اـدَات ايترف١ٝٗٝ. 

and Rheem, 2000 (  ( ٚ2011 Abdelhamied, ) 

 ١ُ إلى ْٛعين كتًفين:المطاعِ ايعا٥ يمهٔ تصٓٝف

 سٝح تكدّ المطاعِ يعُلا٥ٗا في َٛقعٗا ايجابت ٚيمهٔ :المطاعِ ايعا١ُ٥ ايجابت١

.يًعُلا٤ اؿصٍٛ عًٝٗا في أٟ ٚقت ٜسٜدٕٚ دٕٚ سذص َطبل

 ؽتًف المطاعِ ايعا١ُ٥ المتشسن١  قًٝلًا عٔ ايٓطد١  :المطاعِ ايعا١ُ٥ المتشسن١

ت ثابت١ )غدا٤ ، عػا٤ َبهس ٚعػا٤ َتأخس( ثلاخ ٚدبا ايجابت١ ، في سين ؽدّ

ٚيدِٜٗ أٚقات إعاز قدد٠ ، ٚبايتايٞ ، هب إٔ ٜهٕٛ ايعُلا٤ ع٢ً َتٓٗا قبٌ ٚقت 

 (Abdelhamied, 2011 (ٚ )Atef and Ramadan, 2018الاعاز)
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 الجىدة فً صناعة خذمات الأغذية
ٝع المتطًبات المحدد٠ "َد٣ تًب١ٝ جم ع٢ً أْٗا( دٛد٠ الأغر١ٜ (Alli 2004 عسف

( إٔ خٛاص 2007َٔ عبد ايٓبي ٚسذاش٣ ) أفاد نلًانُا  المتعًك١ غصا٥ص ايػرا٤"

دٛد٠ أصٓاف الأغر١ٜ تعتُد ع٢ً أسطاع ايفسد بٗر٠ اـٛاص، ٚايت٢ تتُجٌ في زا٥ش١ 

 علاٚٙ ع٢ًالأصٓاف، َٚد٣ صلاسٝتٗا ٚيْٝٛتٗا، ٚسذُٗا، ٚيْٛٗا، ٚقٛاَٗا، ٚيصٚدتٗا، 

ا ايعاّ ٚخًٖٛا َٔ ايعٝٛب ايعاٖس٠. يٝظ ٖرا فشطب، بٌ ٖٓاى ايعدٜد ذيو َعٗسٖ

َٔ الاختبازات ٚايفشٛصات ايت٢ هب إدساؤٖا قبٌ ؼدٜد الاغتراطات ايٛادب 

 تٛافسٖا عٓد اضتلاّ نٌ فُٛع١ صٓف١ٝ َٔ المٛاد ايػرا١ٝ٥.

لأغر١ٜ يمهٔ تصٓٝف سمات دٛد٠ ايػرا٤ إلى ف٦تين أضاضٝتين: ايطُات اؿط١ٝ ؾٛد٠ ا

( ، )عبد ايٓبي 2002( ، )إيٝاع ،2003)حمصاٟٚ ، .ٚايطُات اـف١ٝ ؾٛد٠ الأغر١ٜ

 (2011( ٚ )اؾطاع ،2007ٚسذاش٣ ،

 (2000) أغاز : ايصفات اؿط١ٝ ؾٛد٠ ايػرا٤ Brownيصفات اؿط١ٝ إلى إٔ ا

٢ٖ تًو ايصفات ايت٢ يمهٔ اؿهِ عًٝٗا َٔ خلاٍ اؿٛاع نايطعِ يًػرا٤ 

 ٕ ٚايسا٥ش١ ٚايكٛاّ.ٚايػهٌ ٚايًٛ

  (2000)أغاز ؾٛد٠ ايػرا٤ )اـف١ٝ( ايػر ظاٖس١ٜايطُات أَا Brown إٔ  إلى

ٖٓاى سمات ؾٛد٠ ايػرا٤ لا يمهٔ تكُٝٝٗا عٔ طسٜل اؿٛاع، َجٌ ايترنٝب 

ايهُٝٝا٥ٞ ٚايك١ُٝ ايػرا١ٝ٥. ٜٚتطًب تكدٜسٖا باضتدداّ أدٗص٠ خاص١ أٚ اتباع 

ا١ٝ٥، ٚذيو َجٌ ايترنٝب ايهُٝا٥ٞ يًػرا٤ َٚد٣ َكاٜظ قدد٠ ٚؼايٌٝ نُٝٝ

دٜس ن١ُٝ كأستٛا٥٘ ع٢ً ايفٝتاَٝٓات أٚ تكدٜس ْطب١ َهٕٛ ٖاّ ف٢ ايػرا٤ َجٌ ت

ايدٖٕٛ ف٢ ايًي أٚ ايطهس  ف٢ المسبٞ ٚتط٢ُ سمات اؾٛد٠ ٖرٙ سمات خف١ٝ ؾٛد٠ 

 ايػرا٤.

 صحة وسلامة الغذاء خلال عمليات التذاول
 لأغر١ٜ أثٓا٤ ع١ًُٝ ايػسا٤ ممازضات ضلا١َ ٚأَٔ ا -1
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، الاختٝاز Searchبايبشح تٗتِ ايع١ًُٝ ايػسا١ٝ٥ ( إلى إٔ 2008أغازت ايطٝد )        

Selection ٚايػسا٤ ،Purchasing  ٌٚتًو  ايع١ًُٝ لها َهْٛات أدا٤ ف١ٝٓ تتُج

،  Place، ٚالمهإ  Priceٚ ايطعس  Quantityٚايه١ُٝ   Qualityف٢ اؾٛد٠ 

خد ف٢ هب الأأْ٘  (2012)َصاٖس٠ نُا افاد Time. ، ٚايصَإ  Sourceٚالمصدز 

ٍٚ الأغر١ٜ خلاٍ تًو المسس١ً اضظ تدأعتباز ضُإ فاع١ًٝ ع١ًُٝ ايػسا٤ ف٢ ناف١ الا

ضظ ٚايػسٚط ٚالمٛاصفات ايت٢ َع ايتانٝد إٔ ٜتِ ايػسا٤ طبكا لمجُٛع١ َٔ الأ

سٚز٠ إٔ تهٕٛ َطابك١ تطُٔ سطٔ أدا٤ ايطًع يًػسض ايت٢ ضتطتددّ ف١ٝ َع ض

ضًٛب َٛسد أإتباع قٛاعد ثابت١ ٚ ٘يًُٛاصفات ٚيًكٝاع ايػرا٢٥ ٚاير٣ ٜعسف بأْ

ٍٚ ٚتطٜٛل ٚسفغ ٚؽصٜٔ اٚي١ ْػاط إْتاز ٚتداؽاذ َسادع َٛسد٠ عٓد َصاٚ

( 2012فادت غسٜف ). االأغر١ٜ، مما ٜع٢ٓ ٚضع ايكٛاعد ايهف١ًٝ بتٓعِٝ ْػاط الأغر١ٜ

 ٔ عدّ ٚدٛد غؼ يلأغر١ٜ ٚاير٣ تتُجٌ بعض صٛز٠ نُا ٢ًٜ: أْ٘ لابد َٔ ايتأند َ

 .ٚدٛد ْصع ن٢ً أٚ دص٢٥ لمهٕٛ ذ٣ ق١ُٝ غرا١ٝ٥ َٔ المٓتر ايػرا٢٥ 

 قد ؼت٣ٛ الماد٠ ايػرا١ٝ٥ ع٢ً َاد٠ ضاز٠ أٚ غر صش١ٝ تطس بايصش١. 

 .تعسض ايػرا٤ يًتًف ٚايفطاد ْتٝذ١ ؽص١ٜٓ ؼت ظسٚف غر صش١ٝ 

 ١ُٝ أثٓا٤ ع١ًُٝ الاضتلاّ المُازضات ايصش١ٝ ايطً -2

ضتلاّ ٖٛ ْكط١ ايتشهِ الاإلى إٔ (  Shiring et al (2001نلًا َٔ أغاز       

الأٚلى في تدفل ايػرا٤ َٔ خلاٍ المٓػأ٠. ْعسًا لإٔ ٖرٙ اـط٠ٛ ٖٞ اـط٠ٛ الأٚلى ، 

ٖتُاّ ايدقٝل بٗرٙ الم١ُٗ إلى تكًٌٝ ايعٝٛب ايتي قد تطبب َػه١ً يمهٔ إٔ ٜؤدٟ الا

ضتلاّ اـاَات اع١ًُٝ إٔ  (2012)غسٜف نُا أٚضشت  ت١ًُ عبر ايٓعاّ بأنًُ٘.ق

غتراطات افشص يًُٛاد اـاّ تبعا يٓٛعٗا سٝح تٛدد عد٠ يٞ دق١ ٚإؼتاز  ايػرا١ٝ٥

يهٌ ْٛع َاد٠ خاّ يٝشكل َطت٣ٛ اؾٛد٠ المطًٛب١ ٜٚتِ ٚضع ضٛابط فعاي١ ف٢ ع١ًُٝ 

)ايطعٛد٣ ٚ عُر٠   :َٚٓٗأَ آضتلاّ غرا٤ اضتلاّ المٛاد ايػرا١ٝ٥ ٚذيو يطُإ ا

،2012) 

 ٜٓبػ٢ إٔ تهٕٛ خاي١ٝ َٔ َعاٖس ايتًف ٚأ٣ ًَٛثات اخس٣، ٚ حماٜتٗا َٔ ايتًٛخ. 
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 إضتدداّ ٚضا٥ٌ ْكٌ َٓاضب١ َعتُد٠ َٔ ايطًطات المدتص١ يٓكٌ الأغر١ٜ. 

  قٝاع دزد١ سساز٠ الماد٠ المطت١ًُ ٚضسٚز٠ اضتلاّ الأغر١ٜ ايت٢ ؼتاز يًشفغ

  .اؿساز٣ ع٢ً دزدات اؿساز٠ المٓاضب١

  المُازضات ايصش١ٝ ايط١ًُٝ أثٓا٤ ع١ًُٝ ؽصٜٔ الأغر١ٜ -3

ٚظٝف١ ايتدصٜٔ َٔ ايٛظا٥ف اؾٖٛس١ٜ ايت٢ تؤثس إلى إلى إٔ  (2000) عجُإأغاز     

 اًٖداف٘ سٝح ًٜعب ايتدصٜٔ دٚزأسد نبر ف٢ لاح أٚ فػٌ المػسٚع مٛ ؼكٝل 

ْتاز َٔ إْتادٝ٘ لما ٜٛفسٙ َٔ َطتًصَات ايتأثر ع٢ً ايعًُٝات الإ ف٢ َٚباغساً ضاضٝاًأ

ضًع َٚٛاد كتًف١ فايتدصٜٔ اؾٝد وفغ ايػرا٤ ٜٚطٌٝ فتر٠ صلاس١ٝ المٛاد 

 سد اـطٛات ايطسٚز١ٜ لمٓع تًٛخ ايػرا٤.أايتدصبٔ ايطًِٝ ٖٛ ٚايػرا١ٝ٥ 

ايتدصٜٔ إٔ َٓطك١  Gregoire and (2007) Spearsنُا أفاد نلًا َٔ     

اؾاف يلأغر١ٜ تٛفس ؽصٜٔ َٓعِ يلأغر١ٜ ايتي لا تتطًب ايتبرٜد أٚ ايتذُٝد، 

ٜٚٓبػٞ إٔ تٛفس حما١ٜ الأغر١ٜ َٔ ايعٓاصس ٚاؿػسات ٚايكٛازض ٚايطسق١. ٜٚٓبػٞ 

 فات لمٓع ٖرٙ المٛاد َٔ تًٛخ المٓتذات ايػرا١ٝ٥.تٛفر يٛاشّ ايتٓعٝف َٚبٝدات الآ

 لى:اتدصٜٔ اؾاف نايتَٛاصفات َسافل ايٚتتٛافس 

  70ٚ  50يًُٛاد ايػرا١ٝ٥ دزد١ سساز٠ تتراٚح بين  ايتدصٜٔ اؾافٜتطًبoF 

 %. 50ٚزطٛب١ ْطب١ٝ تبًؼ 

  ;ٌٜٓبػٞ ألا تهٕٛ المعدات المٛيد٠ يًشساز٠ َٛدٛد٠ في ٖرٙ المٓاطل ع٢ً مٛ مماث

لى َا بعد هب عصٍ الأْابٝب ايتي ؼٌُ الما٤ ايطاخٔ لمٓع ازتفاع دزدات اؿساز٠ إ

 .70Foإلى  50

   َٔ غايبا َا تٛدد المداشٕ اؾاف١ في ايطابل ايطف٢ً، ٚبايتايٞ تٛدد أْٛاع

ْابٝب ع٢ً طٍٛ ايطكف، َجٌ أْابٝب المٝاٙ ٚايتطدين ٚأْابٝب ايصسف ايصشٞ الأ

 .بٛاب ايتي تطُح بايٛصٍٛ إلى المدصٕ قدٚداٚهب إٔ ٜهٕٛ عدد الأ

  ٟتًفص١ْٜٝٛ المػًك١ بصٛز٠ َتصاٜد٠ في َٓاطل ضتدداّ أْع١ُ ايدٚا٥س اياهس

 ايتدصٜٔ.
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  ٕٛزضضِ عٔ الأ30 – 15ع٢ً ازتفاع  الأزففاؿسص ع٢ً إٔ ته

( غسٚط ٚادب 2010( ٚ ٚشاز٠ ايػؤٕ ايبًد١ٜ ٚايكس١ٜٚ )2008) عًٛإٚقد اضاف نلًا َٔ 

 تٛافسٖا ف٢ غسف١ ايتبرٜد ٚايتذُٝد َٚٓٗا:

 ٝايتبرٜد  ٕ دزد١ اؿاايتأند َٔ إٔ َؤغسات ب( 4: 1ساز٠ ظاٖس٠o ايتذُٝد / )ّ

> -18oخس داخٌ غسف١ ايتبرٜد ٚايتذُٝد ع٢ً إٔ ٜٛضع أََٛتر سّ( َع تٛافس ت

 َٓطك١ )قسٜبا َٔ ايباب(. أدفأف٢ 

  زضٝات غسف١ ايتبرٜد ٚايتذُٝد َٔ َٛاد ق١ٜٛ ايتشٌُ ٚض١ًٗ أتهٕٛ إٔ  ٜٓبػ٢

ع٢ً َٔ َطت٣ٛ أ ايػسف١أزضٝات دعٌ َطت٣ٛ ١ْٚ ٚغر شيك١ اايتٓعٝف ٚايصٝ

 ( ٜطُح عسن١ ايترٚيٝات.Rampزضٝات خازدٗا َع تٛافس ٍَٝٛ أٚ )الأ

  ٌتٛافس ٚض١ًٝ فتح الأبٛاب َٔ ايداخٌ ، ضتا٥س بلاضتٝو ع٢ً الأبٛاب َٔ ايداخ

يعدّ تطسٜب دزد١ ايتبرٜد أثٓا٤ فتح الابٛاب ، لمبات الإضا٠٤ اؿساز١ٜ داخٌ غسف 

 .ايتبرٜد ذات ض٤ٛ أصفس فاتح

  َتطًبات ع١ًُٝ ايصسف َٔ المداشٕ يطُإ تداٍٚ ايػرا٤ الأَٔ -4

ع١ًُٝ ايصسف ضسٜع١ ٚقصر٠ إلا أْٗا تعتبر ( إلى إٔ 2011)ايطٝاس١ٝ  أغاز اؼاد ايػسف

ختلاف سذِ ٚطبٝع١ ايٓػاط ف٢ إْكط١ ؼهِ سسد١، ٢ٖٚ ؽتًف ف٢ طبٝعتٗا ب

 كاط ايتاي١ٝ :ٚع٢ً َط٦ٍٛ المداشٕ َٚط٦ٍٛ ايصسف َساعا٠ ايٓ المٓػأ٠.

  إٔ ٜتِ تدٜٚس المدصٕٚ بػهٌ َطتُس َع ايٛصٍٛ إلى أع٢ً َعدٍ دٚزإ ممهٔ َع

( ايٛازد أٚلا ٜصسف first in first out) FIFOاؿفاظ ع٢ً ايعٌُ طبكا لمبدأ 

أٚلا. سٝح ٜٓبػ٢ إٔ تهٕٛ الأغر١ٜ ايت٢ ؽسز َٔ المدصٕ ٢ٖ أقدّ كصٕٚ غرا٢٥ 

 َٛدٛد ف٢ المدصٕ.

 ٥ِ بايصسف ع٢ً دزا١ٜ بالمٛاصفات اؿط١ٝ يًُٓتذات المدتًف١ )ايًٕٛ إٔ ٜهٕٛ ايكا

 ع٢ً اؿهِ ع٢ً عٓصس اؾٛد٠. اًايػهٌ ايعاّ ( يٝهٕٛ قادز –المًُظ  –ايسا٥ش١  –
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 ف٢ تٓفٝر عًُٝات ايصسف ٚإٔ ٜهٕٛ َطؤٍ ايصسف ع٢ً دزا١ٜ بأضاضٝات  ايدق١

 ايصش١ ايعا١َ ٚايٓعاف١ ايػدص١ٝ ٜٚطبكا بدق١.

 َ غر١ٜ عاي١ٝ اـطٛز٠ ٚقبٌ لمظ الأغر١ٜ أٜد٣ عٓد ايتعاٌَ َع ٔ غطٌ الأايتأند

 خس٣.الأ

  ٌإداز٠ ايٛقت بطسٜك١ دٝد٠ فعٓصس ايطسع١ ٖاّ ددا ف٢ ع١ًُٝ ايصسف ٚهب ْك

 الأغر١ٜ اؿطاض١ ٚعاي١ٝ اـطٛز٠ أٚلا ثِ الأغر١ٜ اؾاف١ بعد ذيو.

 أغر١ٜ أٚ خاَات  هب تطٗر ايططح عٓد صسف خاَات عاي١ٝ اـطٛز٠ قبٌ ٚضع

 خس٣ يتذٓب ايتًٛخ ايعسض٢.أ

 المُازضات ايصش١ٝ أثٓا٤ إْتاز ايػرا٤  -5

ع٢ً ايسغِ َٔ إٔ تًو المسس١ً ٢ٖ َسس١ً ٚاسد٠ َٔ َساسٌ دٚز٠ ايػرا٤ إلا أْٗا تٓكطِ 

 إلى ثلاخ َساسٌ كتًف١ :

 َسس١ً الإعداد ٚ ايتذٗٝص قبٌ ايط٢ٗ. 

 َسس١ً ايط٢ٗ. 

  (   .2004حمصا٣ٚ ،َسس١ اؿفغ بعد ايط٢ٗ) 

 الأغر١ٜ المجُد٠  فهٝوالاغتراطات ايٛادب َساعتٗا عٓد ت

  ( ٚيٝظ ف٢ دزد١ سساز٠ 8: 5ٜتِ ايفو ف٢ غسف١ تبرٜد أٚ ثلاد١ خاص١ بريو )ّ

 .ايػسف١ ايعاد١ٜ

  ٖٛ ٜتِ ذيو ف٢ َصافي َٔ الأضتاًْظ يعدّ تسانِ ايطا٥ٌ الإْفصالى اير٣

ْػُاع المٓتر فٝ٘ ٜػر َٔ خٛاص٘ ٚضط َلا٥ِ يُٓٛ ٚتهاثس المٝهسٚبات ٚا

 .ايطبٝع١ٝ

  ٜتِ تػط١ٝ ايًشّٛ أثٓا٤ ع١ًُٝ الإذاب١ بايبٛلى اثًٝين ايػفاف ع٢ً إٔ تتِ إشاي١

الأنٝاع ايبلاضتٝه١ٝ )المػًف بٗا ايًشّٛ المجُد٠( أثٓا٤ الإذاب١ يعدّ تسانِ 

 (2011( ٚ )اؾطاع،2006)قُد ، ايطا٥ٌ الاْفصالى بداخًٗا.
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ت ايٛادب تٛافسٖا ف٢ أَانٔ إعداد ٚط٢ٗ ٚسفغ الأغر١ٜالمٛاصفا

 ( أْ٘ هب اتباع فُٛع١ َٔ الاغتراطات ٢ٖ 2010فادت ٚشاز٠ ايػؤٕ ايبًد١ٜ ٚايكس١ٜٚ )أ

  ٜفطٌ إٔ تهٕٛ أضطح اؿٛا٥ط ٚايفٛاصٌ ٚالأزضٝات َٔ َٛاد غر َٓفر٠

 .كصٛد٠يًطٛا٥ٌ، ٚألا تهٕٛ لها تأثر ضاّ عٓد اضتدداَٗا ف٢ الاغساض الم

  ًٌهب إٔ تهٕٛ أضطح اؿٛا٥ط ٚايتذٗٝصات ايع١ًٜٛ ٚتػطٝبٗا بايػهٌ اير٣ ٜك

َٔ تسانِ ايكاذٚزات ٚإٔ تػط٢ فتشاتٗا بٓٛافر َٔ ايطًٝهٕٛ َٔ ايطٌٗ زفعٗا 

 .ٚتٓعٝفٗا

  َساعاٙ إٔ تهٕٛ أضطح الأبٛاب ْاع١ُ ٚغر َتػسب١ يًطٛا٥ٌ ٚضًٗ٘ ايتٓعٝف

  .ٚايتطٗٞ

الأدٚات ٚالمعدات

َٔ المُهٔ إٔ تطتددّ ف٢ ع١ًُٝ ايتشطر أْ٘  (2011ايػسف ايطٝاس١ٝ ) أفاد اؼاد

دٚات ايتشطر أدٚات ٚالمعدات ٚلإٔ َععِ لأٚايط٢ٗ أْٛاع كتًف١ َٚتعدد٠ َٔ ا

١ْ ادٚات ْعٝف١ َٚطٗس٠ ٚتتِ لها ايصَٝباغس٠ فلابد إٔ تهٕٛ ٖر٠ الأتلاَظ الأغر١ٜ

ٚضُإ ذيو هب َساعا٠  Cross Contaminationيتلاف٢ ايتًٛخ ايعسض٢ 

 :َا٢ًٜ

  َساعا٠ إٔ تهٕٛ الأيٛاح ٚايبلاْػات اـاص١ يًتكطٝع هب غطًٗا ٚتٓعٝفٗا

ٚتطٗرٖا بعد نٌ اضتدداّ ٚلا ٜفطٌ اضتدداّ ايبلاْػات اـػب١ٝ لأْٗا صعب١ 

 .ايتٓعٝف ٚتمتص ايسطٛب١

 تر٠ َا ٚخلاٍ ف٢ بعض الأسٝإ َٔ المُهٔ إٔ تبك٢ بعض الأدٚات دٕٚ اضتدداّ يف

تًو ايفتر٠ هب إٔ تٛضع ف٢ ٚضع أفك٢ َططح ع٢ً َٓاضد أٚ أضطح ْعٝف١ 

ٚإذا ظًت يفتر٠ ط١ًٜٛ هب إعاد٠ غطًٗا ٚتٓعٝفٗا قبٌ إعاد٠ إضتدداَٗا َس٠ 

 اخس٣ ٚلا تٛضع ٖر٠ الأدٚات بين َٓاضد ايتشطر ٚاؿا٥ط.

  ٌاضتدداّ أٚ تػٝر هب إٔ تهٕٛ َٓاضد ايعٌُ ْعٝف١ ع٢ً إٔ ٜتِ تٓعٝفٗا بين ن

          .ٚزد١ٜ
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الاغتراطات ايصش١ٝ ايط١ًُٝ ايٛادب تٛافسٖا ف٢ ايعاًَين بإعداد الأغر١ٜ

 هب ازتدا٤ ناف١ ايعاًَين ش٣ َٛسد ْعٝف ٜٚفطٌ تػٝر٠ َٔ ٚزد١ٜ لأخس٣. 

  هب ازتدا٤ غطا٤ ايسأع سٝح إٔ تطاقط ايػعس ف٢ ايطعاّ يٝظ فكط ٜهٕٛ غر

 يًُطتًٗو ٚيهٔ أٜطا َصدز لاْتكاٍ المٝهسٚبات.َطتشب َٚؤثس ْفطٝا 

  ٚغطٌٝ الأٜد٣ قبٌ ٚأثٓا٤ ٚبعد ايعٌُ ف٢ الأغر١ٜ ٚايعاًَين ف٢ قطِ الإْتاز أ

(2007)ايطٝد ،. المطبذ يمهٔ إٔ ٜستدٚا قفاشات تطتددّ َس٠ ٚاسد٠

  خد١َ ايطعاّ -6

 دب تٛافسٖا ف٢ صالات ايعسض ٚتكدِٜ اـد١َايػسٚط ايٛا

  ٍٛإٔ تصٚد بٛاد١ٗ شداد١ٝ ذات أبٛاب تػًل تًكا٥ٝا ٚتصٜٚدٖا بٛضا٥ٌ َٓع دخ

 .اؿػسات

  إٔ تتٛافس ساضٓات يًُشافع١ ع٢ً دزد١ سساز٠ الأغر١ٜ المطبٛخ١ ع٢ً دزد١ سساز٠

طدين ايتَجٌ بإ َازٜٗات اساد١ٜ )غٝفٓدٜؼ( ٚقد تهٕٛ ٚض١ًٝ 64oّتصٜد عٔ 

 .بٗا عبازٙ عٔ ضداْات نٗسبا١ٝ٥ ٚقد تهٕٛ ايٛض١ًٝ نشٍٛ ْصف ضا٥ٌ )ضترْٛ(

  ٕٛإٔ تصٚد بجلاد١ أٚ أنجس يعسض المٓتذات ايتي تتطًب دزدات سفغ َبرد ٚإٔ ته

                                                        (                                                               2012أبٛاب ايجلاد١ َػًك١ باضتُساز. )بًد١ٜ دب٢ ،

 ٚايتطٗر  يتٓعٝفا -7

٢ٖ إسد٣   Cleaning process( إ ع١ًُٝ ايتٓعٝف 2008افاد أبٛ ايطٛز )

ايعًُٝات الاضاض١ٝ المتبع١ ف٢ المٓػأ٠ ٚايت٢ لها تأثر ٚاضح ع٢ً اؾٛد٠ ايصش١ٝ 

تُاّ بٗا ْعسا يتأثرٖا ع٢ً ضلا١َ ٚأَٔ يًٓٛاتر ايٓٗا١ٝ٥ مما ٜػر إلى ضسٚز٠ الاٖ

ايػرا٤، َع الأخر ف٢ الاعتباز إٔ كًفات المٛاد ايهُٝٝا١ٝ٥ ايٓاػ١ َٔ بكاٜا المٓعفات 

ٚالمطٗسات ٚالأَلاح تعتبر أٜطا َٔ المًٛثات ٢ٖٚ تطاعد ع٢ً تسانِ ٚشٜاد٠ تًو 

 المًٛثات ع٢ً الأضطح ٚالأدٚات ٚالمعدات. 

تسب١، ٚبكاٜا الأغر١ٜ ٚايكاذٚزات ع١ًُٝ ايتٓعٝف تع٢ٓ إشاي١ الأ ( أ2017ٕفاد اؿُاق٢ )أ

ٚايدٖٕٛ ٚغرٖا َٔ المٛاد غر المكبٛي١، أَا ع١ًُٝ ايتطٗر فتع٢ٓ  خفض ايها٥ٓات 
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 ب

ايدقٝك١ المٛدٛد٠ بايب١٦ٝ إلى المطت٣ٛ اير٣ لا ٜطس بطلا١َ الأغر١ٜ أٚ صلاسٝتٗا 

 أٚ ايطسم ايفٝصٜا١ٝ٥.ايهُٝٝا١ٝ٥  ٚالمطٗسات ٚذيو باضتدداّ المٛاد

فُٛع١ َٔ المؤثسات ع٢ً  ( إٔ ٖٓاى2014ذنست ٚشاز٠ ايػؤٕ ايبًد١ٜ ٚايكس١ٜٚ ) 

 ع١ًُٝ ايتٓعٝف ٢ٖ : 

 ْٛع ٚطبٝع١ المادٙ المساد تٓعٝفٗا َٚد٣ دزد١ عدّ ايٓعاف١ يًُٛاد المساد تٓعٝفٗا. 

  تسب١ أٚ دٖٕٛ أٚ َا غر ذيو.أْٛع ايػٛا٥ب ضٛا٤ 

  َٛاد َطاف١ َطاعد٠ يع١ًُٝ ايتٓعٝف.ضتددااَد٣ إَها١ْٝ ّ 

 منهجية الذراسة
نُا أٚضشٓا َطبكاً إٔ ٖرا ايبشح ٜٗدف إلى تكِٝٝ إدسا٤ات تداٍٚ الأغر١ٜ ف٢ 

المطاعِ ايعا١ُ٥ ٚذيو َٔ خلاٍ الإداب١ ع٢ً ايتطاؤٍ ايتالى إلى أ٣ َد٣ ٜتِ تطبٝل 

طاعِ ع١ٓٝ ايدزاض١ الإدسا٤ات ايصش١ٝ ايط١ًُٝ أثٓا٤ عًُٝات تداٍٚ الأغر١ٜ ف٢ الم

طبكت ع٢ً ع١ٓٝ  تصُِٝ اضتُاز٠ يًُلاسع١ ايػدص١ٝتم ٚيتشكٝل ٖرا الهدف 

( َطعِ عا٥ِ بمشافطت٢ ايكاٖس٠ ايهبر٣ 15عػٛا١ٝ٥ َٔ المطاعِ ايعا١ُ٥ بًؼ عددٖا )

 داخٌ تداٍٚ الأغر١ٜ ٚايدق١ًٝٗ سٝح اغتًُت ايدزاض١ ع٢ً تطع قاٚز َجًت َساسٌ

 يٓشٛ ايتايٞ:اٚذيو ع٢ً  المطاعِ تًو

 اضتلاّ المٛاد اـاّ .1

 المجُد( -المبرد  –ايتدصٜٔ )اؾاف .2

 تفهٝو ايطعاّ .3

 ايط٢ٗ ٚاعاد٠ ايتطدين .4

 أَانٔ الإعداد ٚايتذٗٝص يًطعاّ .5

 الأدٚات .6

 ايٓعاف١ ايػدص١ٝ  .7

 خد١َ ايطعاّ .8

 ع١ًُٝ ايػطٌٝ ٚايتطٗر .9
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 -ْادزاً -أسٝاْاً -غايباً-ٚقد تم اضتدداّ َكٝاع يٝهسات اـُاضٞ )دا٥ُاً

َطًكاً( يًتعسف ع٢ً إلى أ٣ َد٣ ٜتِ تطبي تًو المُازضات داخٌ المطاعِ ع١ٓٝ 

 ايدزاض١.

 ٚقد تم سطاب المد٣ بهٌ ف١٦ َٔ ف٦ات المكٝاع ع٢ً ايٓشٛ ايتالى:

 Range ( =5 – 1  )\ 5  =0.80سطاب المد٣ 

 َطًكايمجٌ  1.80إلى  1.00َٔ  

 ْادزا يمجٌ 2.60إلى  1.81َٔ  

 أسٝاْاجٌ يم 3.40إلى  2.61َٔ  

 غايبايمجٌ  4.20إلى  3.41َٔ  

 دا٥ُايمجٌ  5.00إلى  4.21َٔ  

 ٚفُٝا ٢ًٜ عسض تفص٢ًٝ يٓتا٥ر ايدزاض١ المٝدا١ْٝ ايت٢ تم ايتٛصٌ ايٝٗا  

: ْتا٥ر الملاسع١ ايػدص١ٝ اـاص١ بع١ًُٝ اضتلاّ (  1)  اؾدٍٚ زقِ 

 المٛاد اـاّ ايػرا١ٝ٥

 
 

تذطابٕالمتْضط االــعـــــبـــــــــــازٗو
3666مياضد /تسّلٔات/ مٔصاٌبميطك٘ الاضتلاو ْافس تت 1
3653بػهل دّزٚ عدات ّددّات اأسضتلاوٓته تيظٔف الم2

3 
البضاٜع المجندِ ّالمبردِ ٓته ىكلَا بطسٓكُ جٔدِ في اتذال 

3666لى دمانً التدصًٓإ
4613ميطك٘ الاضتلاواتدٔدٗ داخل  الاضاٛٗتتْافس 4
3626٘ الاضتلاو مً ّجْد دلاٜل حػسات اّ قْازضلْ ميطكتخ5
3646بػهل دّزٚ زضٔات الاضتلاودصٔاى٘ ٓته 6
3633ممٔص ل٘ ٌيحدد لهل مادٗ خاو صيادٓل ذات ل7ْ
2613ٓته قٔاع دزج٘ اتذساز8ٗ
3633 اليظاف٘ العام٘ لميطك٘ الاضتلاو9
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 ب

غايب١ٝ المطاعِ ايعا١ُ٥ ع١ٓٝ ايدزاض١ ( إلى إٔ 1زقِ ) اؾدٍٚتػر ايٓتا٥ر ايٛازد٠ في 

َٔ َٓاضد  غايبا َا تكّٛ بتٛفس أدٚات َٚعدات ْعٝف١ لإدسا٤ عًُٝات الاضتلاّ

 اضتلاّ/تسٚيٝات/َٝصإ. نُا تٗتِ بٓكٌ ايبطا٥ع المجُد٠ ٚالمبرد٠ بطسٜك١ صش١ٝ إلى

١ ايتدصٜٔ فٛز ٚصٛلها بالإضاف١ إلى تٛفر الإضا٠٤ المٓاضب١ لاتماّ عًُٝ أَانٔ

بػهٌ دٚز٣. ف٢ سين أْ٘ اسٝاْاً َا  زضٝات الاضتلاّأصٝا١ْ الاضتلاّ بػهٌ ضًِٝ ٜٚتِ 

تكّٛ تًو المطاعِ بالاٖتُاّ بعٌُ ايٓعاف١ ايعا١َ لمٓطك١ الاضتلاّ ، ودد يهٌ َاد٠ 

ٚأَٔ ٚدٛد دلا٥ٌ سػسات ، نُا ؽًٛ َٓطك١ الاضتلاّ خاّ صٓادٜل ذات يٕٛ ممٝص

َا تٗتِ تًو المطاعِ بتطبٝل الإدسا٤ات ايط١ًُٝ عٓد  . ع٢ً ايٓكٝض ْادزاًقٛازض

تفكت ٖر٠ ايٓتا٥ر الاضتلاّ فُٝا ىص قٝاع دزدات سساز٠ المٓتذات المطتًُ٘. ٚقد ا

 (Rodríguez and Gregory  ٚ2018 (2005)دزاض١َع َا تٛصًت إيٝ٘ 

Elshreif)  : ضتلاّ ْعٝف١ ٚخاي١ٝ َٔ ٚدٛد دلا٥َٓطك١ الاف٢ ايبٓٛد ايتاي١ٝ ٌ

لم ٜهٔ ٖٓاى ،  ضتلاّ َتٛفس٠ ٚفي ساي١ دٝد٠ناْت َعدات الا،  سػسات ٚقٛازض

ختًفت ٖر٠ ايٓتا٥ر َع اٚ َكٝاع سساز٠ يفشص دزد١ اؿساز٠ أثٓا٤ ع١ًُٝ الاضتلاّ.

ودد يهٌ َاد٠ خاّ زانات ف٢ ايبٓٛد ايتاي١ٝ :  (2016دسدظ ) يٝ٘ دزاض١إَا تٛصًت 

صٜٔ ايطعاّ ، ؽ أزضٝات َٓطك١ الاضتلاّ صٝا١ْ،  أٚ صٓادٜل ذات يٕٛ ممٝص ي٘

 ز.المجُد/المبرد ع٢ً ايفٛ

اؾاف يًُٛاد  ( : ْتا٥ر الملاسع١ ايػدص١ اـاص١ بع١ًُٝ ايتدصٜٔ 2اؾدٍٚ زقِ ) 

 ايػرا١ٝ٥

المتْضط الــعـــــبـــــــــــازٗو
اتذطابٕ

3613البضاٜع اتدافُ فٙ حآّات صخٔ٘ تسهن٘  الػلل ٓته تخصًٓ  1
 3653ٓته تخصًٓ الطعاو بعٔدا عً اأسزض2
3633المداشٌ اتداف٘ ىظٔفُ ، ميظنُ جٔدا ّالسفْف ىظٔف٘ لا ْٓجد بَا صدد 3
3621 تشاشٌ المْاد الػرأٜ٘ اتداف٘ جٔدٗ الاضاٛٗ ّالت4َْ٘ٓ
 3693البٔاىات ناف٘ امجبت علَٔٓته الاحتفاظ باأسطعن٘ فٙ غلافَا الاصلٙ 5
3673المعاد تعبٝتَا مجبت علَٔا البٔاىات جمٔع اأسطعن6ُ
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2672ٓته تخصًٓ المْاد الهٔنآُّ بعٔدا عً دمانً تخصًٓ الطعاو7
3682تخصًٓ البضاٜع اتداف٘ متطابل لتعلٔنات التصئع8
4646ضه 30لى إضه  15اأسزفف علٙ ازتفاع مً 9
1686ْٓجد لافت٘ ممٔصٗ علٙ ابْاب جمٔع المداشٌ مً اترازج  10

( إلى ْتا٥ر الملاسع١ ايػدص١ٝ يًعاًَين بع١ًُٝ 2(زقِ  اؾدٍٚتػر ايٓتا٥ر ايٛازد٠ في 

ايتدصٜٔ يًُٛاد اؾاف١ إٔ غايب١ٝ المطاعِ ايعا١ُ٥ ع١ٓٝ ايدزاض١ دا٥ُا َا تٗتِ تًو 

ضِ. غايبا َا تكّٛ تًو  30 الى ضِ 15 َٔ أزتفاع المطاعِ عًٞ إٔ تهٕٛ الأزفف ع٢ً

ايبٝاْات ، نُا ناف١  اَجبت عًٝٗستفاظ بالأطع١ُ ف٢ غلافٗا الاص٢ً ٚالمطاعِ بالا

جمٝع الأطعُ٘ ١ يًُٛاصفات .بالإضاف١ إلى إٔ تدصٜٔ ايبطا٥ع اؾاف١ َتطابكتٗتِ ب

. ٚف٢ ايطعاّ بعٝدا عٔ الأزضؽصٜٔ ، ٜتِ ايبٝاْات ناف٘ المعاد تعب٦تٗا َجبت عًٝٗا

ْعٝف١ لا ٜٛدد  ٚايسفٛف َٓعُ٘ ْعٝف٘، اف١اؾ سين ذيو أْ٘ أسٝاْاً َا تهٕٛ المداشٕ

ٚايت١ٜٛٗ،  الإضا٠٤ اؾاف١ دٝد٠ ايػرا١ٝ٥ المٛاد بٗا صدأ. بالإضاف١ إيٞ ذيو كاشٕ

 ايػًل  قه١ُ صش١ٝ ساٜٚات ف٢ اؾاف٘ ايبطا٥ع نُا تٗتِ تًو المطاعِ بتدصٜٔ

عًٞ ايٓكٝض ايطعاّ.  ؽصٜٔ أَانٔ عٔ بعٝدا ايهُٝاٜٚ٘ بالمداشٕ. ٜٚتِ ؽصٜٔ المٛاد

َٔ ذيو ْادزاً َا تٗتِ تًو المطاعِ بتطبٝل الإدسا٤ات ايط١ًُٝ عٓد ايتدصٜٔ اؾاف 

تفكت ٖر٠ ايٓتا٥ر َع َا .ابٛاب المداشٕ َٔ اـاززألافت١ ممٝص٠ ع٢ً  فُٝا ىص ٚدٛد

 دزاض١تٛصًت ايٝ٘ 

 (2012) USDA , (2010) Griffith et al ٚ Elshrief(2018 ف٢ ايبٓٛد )

١ بعٝدا ٜٚؽصٜٔ المٛاد ايهُٝا،  سفغ جمٝع ايطًع في عبٛات ْعٝف١ ٚغر تايف١ايتاي١ٝ: 

،  ضا٠٤ ٚايت١ٜٛٗكاشٕ المٛاد ايػرا١ٝ٥ اؾاف١ دٝد٠ الإ،  َانٔ ؽصٜٔ ايطعاّأعٔ 

ختًفت ٖر٠ ايٓتا٥ر َع َا تٛصًت اٚ سفغ جمٝع ايطًع في عبٛات ْعٝف١ ٚغر تايف١

ايبطا٥ع اؾاف١ كص١ْ ف٢ ساٜٚات تاي١ٝ: ف٢ ايبٓٛد اي( 2016) دظسدلى دزاض١ إ

ٜتِ ؽصٜٔ ،  جمٝع الأطع١ُ المعاد تعب٦تٗا َجبت عًٝٗا ايبٝاْات،  صش١ٝ قه١ُ ايػًل

 ايبطا٥ع َباغس٠ ع٢ً الأزض.
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 ب

بايتبرٜد يًُٛاد  ْتا٥ر الملاسع١ ايػدص١ اـاص١ بع١ًُٝ ايتدصٜٔ : (3)زقِ دٍٚ اؾ

 ايػرا١ٝ٥

المتْضط  الــعـــــبـــــــــــازٗو
اتذطابٕ

 3667و4 مياضب٘ الطعاو ثلاجات تخصًٓ  حسازٗ دزج٘ 1

2
 مصدز/ التَْٓ٘ فتخات/ اأسزفف/ اأسزضٔات/اتذْاٜط)العام٘  اليظاف٘

3681 (.الضْٛ

3 
 ضسٓع٘ دّاأسغرٓ٘ اأسطعن٘ المطَٔ٘ عً بعٔدا اتراو اأسغرٓ٘ تخصًٓ ٓته

3660التلف
3653ىظٔف٘ حآّات في ّ أسزضا عً بعٔدا الطعاو تخصًٓ ٓته4
3673ملاٜن٘ ىظٔف٘ عبْات دّ عآّات تسفْظُ دّ مػطاِ اأسغرٓ٘ جمٔع5

6
 مياضب٘ عبْات فٙ اأسصلٔ٘ عبْاتَا مً تفسٓعَا تم التٙ اأسغرٓ٘ حفظ

3661 البٔاىات بطاق٘ ّنتاب٘
1693دّزُٓ بصف٘ ّتطحٔلَا المبردات ّ المجندات حسازٗ دزج٘ فخص7
إلى إٔ غايب١ٝ المطاعِ ايعا١ُ٥ ع١ٓٝ ايدزاض١  (3 (زقِ اؾدٍٚايٓتا٥ر ايٛازد٠ في  تػر

/ الأزفف/ الأزضٝات/اؿٛا٥ط) ايعا١َ يجلادات ايتدصٜٔ غايبا َا تٗتِ بايٓعاف١

 ٚ عاٜٚات قفٛظ٘ أٚ َػطاٙ الأغر١ٜ . ؽصٕ جمٝع(ايط٤ٛ َصدز/ ايت١ٜٛٗ فتشات

ّ ،  4o <َٓاضب١  في دزد١ سساز٠ ٕ المٛاد اـاَّلا١ُ٥، نُا تٗتِ بتدص ْعٝف١ عبٛات

 َهتٛب عًٝٗا َٓاضب١ عبٛات الاص١ًٝ ف٢ عبٛاتٗا َٔ تفسٜعٗا ٜتِ ايت٢ الأطع١ُ سفغ

 المط١ٝٗ عٔ الأطع١ُ بعٝدا ايبٝاْات ، بالإضاف١ إيٞ ذيو ٜتِ ؽصٜٔ المٛاد اـاّ نازت

 ساٜٚات في ٚ الأزض ٔع بعٝدا ايطعاّ ايتًف ، نُا ٜتِ ؽصٜٔ ضسٜع١ أٚ الأغر٠١ٜ

ْعٝف١. ٚع٢ً ايٓكٝض َٔ ذيو ْادزاً َا تكّٛ تًو المطاعِ بتطبٝل الإدسا٤ات 

 المبردات ٚ المجُدات سساز٠ دزد١ ايط١ًُٝ عٓد ايتدصٜٔ بايتبرٜد فُٝا ىص فشص

 دٚزٜ٘. بصف١ ٚتطذًٝٗا

 Rodríguez and (2005) ْتا٥ر دزاض١تفكت ٖر٠ ايٓتتا٥ر َع َا تٛصًت إيٝ٘ ا

Gregory 2018 ٚ (2016) دظس، د) Elshreif)  : ٜتِ ؽصٜٔ ف٢ ايبٓٛد ايتاي١ٝ
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لم ٜتِ فشص دزد١ ،  ضسٜع١ ايتًف غر١ٜالمط١ٝٗ اٚ الأالأطع١ُ عٔ  اـاّ بعٝداًلمٛاد ا

ايٓعاف١ ايعا١َ ،  ًُذُدات ٚالمبردات ٚلم ٜتِ تطذًٝٗا بصف١ دٚز١ٜياؿساز٠ 

جمٝع الأغر١ٜ َػطا٠ ،  يت١ٜٛٗ /َصدز ايط٤ٛ()اؿٛا٥ط/ الأزضٝات/الأزفف/ فتشات ا

 .أٚ قفٛظ١ عاٜٚات أٚ عبٛات ض١ًُٝ

بايتذُٝد يًُٛاد  ْتا٥ر الملاسع١ ايػدص١ٝ اـاص١ بع١ًُٝ ايتدصٜٔ : (4)زقِ دٍٚ اؾ

 ايػرا١ٝ٥

إلى إٔ غايب١ٝ المطاعِ ايعا١ُ٥ ع١ٓٝ  (4(زقِ  اؾدٍٚأظٗست ايٓتا٥ر ايٛازد٠ في  

 عبٛات أٚ عاٜٚات قفٛظ١ أٚ َػطاٙ الأغر١ٜ ايدزاض١ غايبا َا تهٕٛ فٝٗا جمٝع

الأطع١ُ  عٔ بعٝدا اـاّ َلا١ُ٥. بالإضاف١ إيٞ ذيو ٜتِ ؽصٜٔ الأغر١ٜ ْعٝف١

 في دزد١ سساز٠ ػُٝد ايتًف ، نُا ٜتِ ؽصٜٔ المٛاد اـاّ الأغر١ٜ ضسٜع١ أٚ المط١ٝٗ

 عبٛاتٗا َٔ تفسٜعٗا ٜتِ ايت٢ الأطع١ُ ّ ، نُا تٗتِ عفغ 18o- <َٓاضب١ 

 عٔ بعٝدا ايطعاّ ايبٝاْات،  ؽصٜٔ نازت َهتٛب عًٝٗا َٓاضب١ عبٛات الأص١ًٝ ف٢

تفكت ٖر٠ ايٓتتا٥ر َع َا تٛصًت إيٝ٘ ا اْعٝف١.نُ ساٜٚات في ٚ الأزض

 (2018 ٚ( 2016) دظس( ، دRodríguez and Gregory (2005دزاض١

Elshreif)  :أٜتِ ؽصٜٔ الأطع١ُ اـاّ بعٝدا عٔ المط١ٝٗ ف٢ ايبٓٛد ايتاي١ٝ ٚ

،  جمٝع الأغر١ٜ َػطا٠ أٚ قفٛظ١ عاٜٚات أٚ عبٛات ض١ًُٝ،  الأطع١ُ ضسٜع١ ايتًف

ايٓعاف١ ،  د١ اؿساز٠ المجُدات ٚالمبردات ٚ تطذًٝٗا بصف١ دٚز١ٜفشص دز لم ٜتِ

المتْضط  الــعـــــبـــــــــــازٗو
اتذطابٕ

3661و 18 -  مياضب٘  الطعاو ثلاجات تخصًٓ حسازٗ دزج٘ 1
3663التلف اضسٓع٘ اأسغرٓ٘ دّ اأسطعن٘ المطَٔ٘ عً بعٔدا اتراو االمْاد تخص2ًٓ
3641ىظٔف٘ حآّات في ّ اأسزض عً بعٔدا اأسغرٓ٘ تخصًٓ 3

4
 مياضب٘ عبْات فٙ الاصلٔ٘ عبْاتَا مً تفسٓعَا تم التٙ اأسطعن٘ حفظ

3660البٔاىات نازت ّنتاب٘
 3693ملاٜن٘ ىظٔف٘ عبْات دّ عآّات تسفْظُ دّ مػطاِ اأسغرٓ٘ جمٔع5
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ختًفت ٖر٠ ا ايعا١َ )اؿٛا٥ط/ الأزضٝات/الأزفف/ فتشات ايت١ٜٛٗ /َصدز ايط٤ٛ(.

ٜتِ ؽصٜٔ  :ف٢ ايبٓٛد ايتاي١ٝ  (2016) دظسدزاض١ دايٓتا٥ر َع َا تٛصًت إيٝ٘ 

طع١ُ ايت٢ تم تفسٜػٗا َٔ فغ الأ، س عٔ الأزض ٚف٢ ساٜٚات ْعٝف١ اًايطعاّ بعٝد

 ص١ًٝ ف٢ عبٛات َٓاضب١ ٚنتاب١ نازت ايبٝاْات.عبٛاتٗا الأ

 ايطعاّ ( : ْتا٥ر الملاسع١ ايػدص١ٝ اـاص١ بع١ًُٝ تفهٝو5اؾدٍٚ زقِ )

إلى إٔ غايب١ٝ المطاعِ ايعا١ُ٥ ع١ٓٝ ايدزاض١  (5(زقِ  اؾدٍٚتػر ايٓتا٥ر ايٛازد٠ في 

أْ٘  ايتفهٝو. ف٢ سين ع١ًُٝ أثٓا٤ غايبا َا تكّٛ تًو المطاعِ بتػط١ٝ ايطعاّ بإسهاّ

 ٚ َٓاضب١ سساز٠ دزد١ الأطع١ُ في اسٝاْاً َا تكّٛ تًو المطاعِ بالاٖتُاّ بتفهٝو

َٓاضب١. َكاز١ْ بما لا ودخ َطًكاً َا تٗتِ تًو المطاعِ بتطبٝل الإدسا٤ات  ظسٚف

 الأطع١ُ تفهٝو سساز٠ دزد١ ايط١ًُٝ عٓد تفهٝو ايطعاّ فُٝا ىص فشص

 دٚزٜ٘. بصف١ ٚتطذًٝٗا

 ايتطدين ٚإعاد٠ : ْتا٥ر الملاسع١ ايػدص١ٝ اـاص١ بع١ًُٝ ايط٢ٗ( 6)زقِ  اؾدٍٚ

( إلى إٔ غايب١ٝ المطاعِ ايعا١ُ٥ ع١ٓٝ ايدزاض١ 6زقِ ) اؾدٍٚٛازد٠ في تػر ايٓتا٥ر اي

َطًكا َا تٗتِ تًو المطاعِ بتطبٝل الإدسا٤ات ايط١ًُٝ عٓد ايط٢ٗ ٚإعاد٠ ايتطدين 

ايط٢ٗ . بالإضاف١ إلى  ع١ًُٝ خلاٍ اؿساز٠ تطذٌٝ يدزدات فُٝا ىص ٚدٛد ضذلات

 ٚاسد٠ َس٠ ض٣ٛ تطد١ٓٝ ٜعاد لا اّايطع بإٔ َٚهتٛب١ ٚاضش١ ذيو، ٚدٛد تعًُٝات

المتْضط الــعـــــبـــــــــــازٗو
اتذطابٕ

 3627مياضب٘ ظسّف ّ مياضب٘ حسازٗ دزج٘ في  اأسطعن٘ تفهٔو 1
3660التفهٔو عنلٔ٘ دثياٛ بإحهاو مػطٙ الطعاو2
1680دّزُٓ بصف٘ تطحٔلَا ّٓته اأسطعن٘ تفهٔو حسازٗ دزج٘ فخص3

المتْضط الــعـــــبـــــــــــازٗو
اتذطابٕ

1 
 مسٗ ضْٚ تطدٔي٘ ٓعاد لا الطعاو بأٌ ّمهتْب٘ ّاضخ٘ تعلٔنات ّجْد

1673فكط ّاحدٗ
1680الطَٙ عنلٔ٘ خلال اتذسازٗ تطحٔل دزجات ضحلات ّجْد2
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ف٢ ايبٓٛد ايتاي١ٝ :  (2016دظ )سددزاض١ َا تٛصًت إيٝ٘ تفكت ٖر٠ ايٓتا٥ر َع فكط. ا

ختًفت اٚ ٚاضش١ َٚهتٛب١ بإٔ ايطعاّ لا ٜعاد تطد١ٓٝ ض٣ٛ َس٠ ٚاسد٠.ٚدٛد تعًُٝات

 .دزدات اؿساز٠ خلاٍ ع١ًُٝ ايط٢ٗي تطذٌٝف٢ ٚدٛد ضذلات يفشص ٚ

 ْتا٥ر الملاسع١ ايػدص١ٝ اـاص١ بأَانٔ الإعداد ٚايتذٗٝص :(7) زقِ دٍٚاؾ

المتْضط  الــعـــــبـــــــــــازٗو
اتذطابٕ

2606التخضير اثياٛ الػراٛ تداّل ضلام٘ لضناٌ مهتْب٘ تعلٔنات ّجْد 1
3653 المطتددم٘ اترامات مع تتياضب اأسلْاٌ متعددٗ ّضهانين دلْاح تكطٔع ّجْد2
 3693للدامات عسضٙ تلْث حدّث عدو مساعاٗ 3
2640الإعداد ّالتحَٔص عيد الاضتدداو دحادٓ٘ قفاشات اضتدداو4
3673 للنٔاٗ مصادز صسف تْافس5
3660التحَٔص بػهل دّزٚ ميطك٘ ّحْاٜط دزضٔات ٓته صٔاى6٘
3633ّالػكْم التلف مً خالٔ٘ ّ آميُ مْاد مً  مصيْع٘ ّاتذْاٜط اأسزضات7
3653جٔدِ حال٘ ّفٙ آميُ  مْاد مً مصيْع٘ اأسعداد ّمياضد العنل دضطح8
3633اليفآات مً للتدلص الػلل تسهن٘ ّجْد صيادٓل9
3633التحَٔص ميطك٘ داخل اتذسن٘ ضَْل٘ 10
3633تشتلف٘ خام٘ مً دنجس فٙ الطهانين اّ دلْاح التكطٔع  اضتدداو عدو 11
3660التلف الطسٓع٘ اأسطعن٘ عً مطَٔ٘ الػير ّا اتراو اأسطعن٘ فصل ٓته 12
3640التلْث لميع ضسٓع بػهل الطعاو تبرٓد ٓته 13
 3667مياضب٘ دّعٔ٘ فٙ تحضيرٍا تم التٙ اأسطعن٘ حفظ ٓته 14
3673مياضب بػهل الإضاٛٗ تْافس 15
3637ّمياضب٘ جٔدٗ التَْٓ٘ 16

17 
 بأمانً ّالسّاٜح اأسغسٗ طخبل عالٔ٘ نفاٛٗ ّحدٗ ضخب اأسغسٗ ذّ تْفير

3667الطَٙ
4607الػلل ّتسهن٘ ميفصل٘ التْابل دّعٔ٘ 18

إلى اضتدداّ ثما١ْٝ عػس عباز٠ ف٢ تكِٝٝ الأَانٔ  (7) زقِ اؾدٍٚتػر ْتا٥ر 

اـاص١ بإعداد ٚػٗٝص ايػرا٤ ٚأعطت ايٓتا٥ر نايتالى إٔ غايب١ٝ المطاعِ ايعا١ُ٥ 

 ٚقه١ُ َٓفص١ً يًتٛابٌ ّ تًو المطاعِ بتٛفر أٚع١ٝع١ٓٝ ايدزاض١ غايبا َا تكٛ

ايػًل. نُا تٗتِ بتٛفس الإضا٠٤ بػهٌ َٓاضب، ايت١ٜٛٗ دٝد٠ َٚٓاضب١ ، تٛافس َصادز 
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 الأغس٠ يطشب عاي١ٝ نفا٠٤ ذٚ صسف المٝا٠ ، تٛفس المطاعِ ٚسد٠ ضشب الأغس٠

 أٚع١ٝ ف٢ ؼطرٖا تم ايت٢ الأطع١ُ ايط٢ٗ ، نُا ٜتِ سفغ بأَانٔ ٚايسٚا٥ح

ايتًف ،  سطاض١ الأطع١ُ عٔ َط١ٝٗ ايػر أٚ اـاّ الأطع١ُ َٓاضب١، ٚأٜطا فصٌ

ايتذٗٝص،أَا َٓطك١ ٚسٛا٥ط أزضٝات بالإضاف١ إيٞ ذيو تكّٛ المطاعِ بصٝا١ْ

دٝدٙ ،  ساي١ ٚف٢ آَٓ٘  َٛاد َصٓٛع١ َٔ الإعداد َٚٓاضد ايعٌُ بايٓطب١ لأضطح

المطتدد١َ ، ف٢  اـاَات َع تتٓاضب الأيٛإ ٠َتعدد ٚضهانين ٚدٛد أيٛاح  ايتكطٝع

ايتًٛخ ، ٚنُا  لمٓع ضسٜع بػهٌ ايطعاّ سين أْ٘ اسٝاْاً تٗتِ تًو المطاعِ بتبرٜد

 َٓطك١ داخٌ ايٓفاٜات، ضٗٛي٘ اؿسن١ َٔ يًتدًص ايػًل قه١ُ أٚع١ٝ تٛدد

، كتًف١ خا١َ َٔ أنجس ف٢ ايطهانين اٚ ايتذٗٝص ، عدّ اضتدداّ أيٛاح ايتكطٝع

 ايتًف َٔ خاي١ٝ ٚ آَٓ٘ َٛاد َٔ َصٓٛع١ ٚاؿٛا٥ط بالإضاف١ إيٞ ذيو الأزضات

يًداَات ايػرا١ٝ٥. ٚع٢ً ايٓكٝض َٔ ذيو ْادزاً َا  عسض٢ تًٛخ سدٚخ ٚايػكٛم، عدّ

تٗتِ تًو المطاعِ بتطبٝل الإدسا٤ات ايط١ًُٝ بأَانٔ الإعداد ٚايتذٗٝص فُٝا ىص 

 الإعداد ٚايتذٗٝص، ٚدٛد تعًُٝات عٓد تدداّالاض أساد١ٜ اضتدداّ ايطٗا٠ قفاشات

تفكت ٖر٠ ايٓتا٥ر َع َا تٛصًت ايتشطر. ا أثٓا٤ ايػرا٤ تداٍٚ ضلا١َ يطُإ َهتٛب١

 (McCabe-Sellers and Beattie (2004 ٚ )2018) Elshreif دزاض١إيٝ٘ 

ضطح ايعٌُ َٚٓاضد ، أ َٓاطل ايتشطر ْعٝف١ َٚطا٠٤ بػهٌ دٝدف٢ ايبٓٛد ايتاي١ٝ: 

ٚدٛد أٚع١ٝ قه١ُ ايػًل يًتدًص ،  عداد َصٓٛع١ َٔ َٛاد آَ٘ ٚف٢ ساي١ دٝد٠الإ

ختًفت ٖر٠ اأضتدداّ قفاشات أساد١ٜ الاضتدداّ عٓد ؼطر ايطًطات.،  َٔ ايٓفاٜات

أٚع١ٝ ايتٛابٌ ف٢ ايبٓٛد ايتاي١ٝ: ( 2016دظ )سددزاض١  َا تٛصًت إيٝ٘ ايٓتا٥ر َع

ٜتِ سفغ ،  ٝاب اؿسن١ داخٌ َٓطك١ ايتذٗٝصضٗٛي١ إْط،  َٓفص١ً ٚقه١ُ ايػًل

 ٚع١ٝ َٓاضب١.أطع١ُ ايت٢ تم ؼطرٖا ف٢ الأ
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 ْتا٥ر الملاسع١ ايػدص١ٝ اـاص١ بالأدٚات المطتدد١َ ف٢ الإعداد : (8) زقِ دٍٚاؾ

 ٚايتذٗٝص

( إلى إٔ غايب١ٝ المطاعِ ايعا١ُ٥ ع١ٓٝ ايدزاض١ 8زقِ ) اؾدٍٚتػر ايٓتا٥ر ايٛازد٠ في 

دٝد٠.  ساي١ في يًطعاّ الملاَط١ الأدٚات طحغايبا َا تٗتِ تًو المطاعِ بإٔ تهٕٛ أض

ْٚعٝف١ ،  دٝد٠ ساي١ ايطعاّ ف٢ ٚتكدِٜ ؼطر بالإضاف١ إيٞ ذيو إٔ بعض َعدات

ايتطٗٝلات َتاس١ يػطٌٝ ٚتطٗر َا تٗتِ تًو المطاعِ بإٔ تهٕٛ  في سين أْ٘ أسٝاْاً

صًت إيٝ٘ تفكت ٖر٠ ايٓتا٥ر َع َاتٛايطعاّ.نُا ا عٔ بعٝدا َٚتٛفس٠َعدات ايطعاّ 

ختًفت ف٢ اٚ يًطعاّ ف٢ ساي١ دٝد٠. ١ضطح الأدٚات الملاَطأ( إٔ 2016دظ )سدزاض١ د

 .ٕ َعدات ؼطر ٚتكدِٜ ايطعاّ ف٢ ساي١ دٝد٠أ

يًكا٥ُين  ايٓعاف١ ايػدص١ٝ: ْتا٥ر الملاسع١ ايػدص١ٝ اـاص١ ب( 9) زقِ دٍٚاؾ

 ع٢ً إعداد ٚػٗٝص ايػرا٤

المتْضط الــعـــــبـــــــــــازٗو
اتذطابٕ

3647ىظٔف٘معدات تحضير ّتكدٓه الطعاو فٙ حال٘ جٔدٗ ّ 1
ضطح اأسدّات الملامظ للطعاو في حال٘ جٔدٗد2  3.67
3627متْفسٗ بعٔدا عً الطعاوّ التطَٔلات متاح٘ لػطٔل ّتطَير معدات الطعاو   3

ْضط المتالــعـــــبـــــــــــازٗو
 اتذطابٕ

1 
 الكفاشات ٓستدٌّ ّ باىتظاو ّ صخٔخ٘ بصْزٗ دٓدَٓه ٓػطلٌْ العاملين

2660 صخٔح بػهل

2
 الطعاو إعداد مياطل جمٔع فٙ متْفسٗ اأسٓدٚ لػطٔل تشصص٘ دحْاض ْٓجد

  2693مطَس صابٌْ ّميَا المطتلصمات ظنٔع مصّدِ ّ
 2باىتظاو تػيرٍا هّٓت  الطعاو عنلٔ٘ إعداد دثياٛ تطتددو الكفاشات 3

4
 ازتداٛ عدو اتدٔدٗ الازغادات بمنازض٘ اأسلتصاو مع جٔد  العنل مظَسطاقه

  3633ضاعات/  تزٍْسات
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( إلى إٔ غايب١ٝ المطاعِ ايعا١ُ٥ قٝد ايدزاض١ 9زقِ ) اؾدٍٚايٓتا٥ر ايٛازد٠ في  تػر

 تطُٔ يًعٌُ َلا١ُ٥ أسر١ٜ بالمطبذ غايبا َا تٗتِ تًو المطاعِ بإٔ ٜستد٣ ايعاًَين

 بعٝداً اـاص١ ايعاًَين شيك١. بالإضاف١ إيٞ ذيو، ٜتِ سفغ َلابظ ٚغر ضلاَتِٗ

 بمُازض١ الإيتصاّ َع دٝد ايعٌُ ا ٜهٕٛ َعٗس طاقَِ ايطعاّ ، ٚ أسٝاْا َٓاطل عٔ

 كصص١ ضاعات. نُا تٛدد أسٛاض/  فٖٛسات ازتدا٤ َجٌ عدّ اؾٝد٠ الازغادات

 المطتًصَات ظُٝع َصٚدٙ ٚ ايطعاّ إعداد َٓاطل جمٝع ف٢ َتٛفس٠ الأٜد٣ يػطٌٝ

الإدسا٤ات  المطٗس . ع٢ً ايٓكٝض ْادزاً َا تٗتِ تًو المطاعِ بتطبٝل ايصابٕٛ َٚٓٗا

 ٚ أزتدا٤ باْتعاّ ٚ صشٝش١ بصٛز٠ ايط١ًُٝ فُٝا ىص غطٌٝ الأٜد٣ ايعاًَين

أثٓا٤  صشٝح. بالإضاف١ إيٞ ذيو، ًٜتصاّ ايعاًَين باضتدداّ ايكفاشات بػهٌ ايكفاشات

تفكت ٖر٠ ايٓتا٥ر َع َا تٛصًت إيٝ٘ باْتعاّ. ا تػرٖا ٜٚتِ  ايطعاّ إعداد ع١ًُٝ

َلابظ ايعاًَين اـاص١ بِٗ كص١ْ بعٝدا يبٓٛد ايتاي١ٝ: ف٢ ا( 2016(دظ سددزاض١ 

سر١ٜ َلا١ُ٥ يًعٌُ تطُٔ ضلاَتِٗ أجمٝع ايعاًَين ٜستدٕٚ ،  عٔ َٓاطل ايطعاّ

ف٢  (Elshrief (2018دزاض١ ختًفت ٖر٠ ايٓتا٥ر َع َا تٛصًت إيٝ٘ اٚ. ٚغر شيك١

صسفات اؾٝد٠ عدّ َعٗس طاقِ ايعٌُ دٝد َع الأيتصاّ بمُازض١ ايتايتاي١ٝ: ايبٓٛد

 زتدا٤ فٖٛسات/ضاعات.أ

 ْتا٥ر الملاسع١ ايػدص١ٝ اـاص١ بع١ًُٝ خد١َ ايطعاّ( 10) زقِ : دٍٚاؾ

المتْضط الــعـــــبـــــــــــازٗو
اتذطابٕ

3693المياضد بَا ٓتْاجد التٙ الكاع٘ ىظاف٘ 1
4660بالمطعه الطبٔعٔ٘ الت2َْ٘ٓ
4العاٜه المطعه ىظاف٘ 3
4640العاٜه بالمطعه تْافس الإضا4ٗٛ
3660العاٜه المطعه مؤاٜد ّنفاٛٗ ىظاف5٘
3640العاٜه بالمطعه ّالتطدين التبرٓد معدات ّنفاٛٗ ىظاف6٘

3653الطعاو مياطل عً بعٔدا تشصّىُ بَه اتراص٘ العاملين ملابظ5
 3660 شلك٘ ّغير ضلامتَه تضنً للعنل ملاٜن٘ دحرٓ٘ العاملين ٓستدٌّ  بالمطبذ6
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1673تكديمَا قبل اأسغرٓ٘ حسازٗ دزج٘ قٔاع7
3.60 العنلاٛ خدم٘ ضسع8٘
3640التلْث تميع بطسٓك٘ الطعاو عسض 9
3673 جٔدٗ ّعال٘ ىظٔف٘ الصٔيّٙ الفضٔات 10

( إلى إٔ غايب١ٝ المطاعِ ايعا١ُ٥ ع١ٓٝ ايدزاض١ 10زقِ ) اؾدٍٚتػر ايٓتا٥ر ايٛازد٠ في 

بٗا طبٝع١ٝ. بالإضاف١ إيٞ ذيو تٛافس الإضا٤ٙ بالمطعِ ايعا٥ِ.  دا٥ُا َا تهٕٛ ايت١ٜٛٗ

١ ايتي ٜتٛادد بٗا في سين أْ٘ غايبا َا تهٕٛ المطاعِ ْعٝف١، نُا تٗتِ بٓعاف١ ايكاع

دٝد٠. بالإضاف١ إيٞ  ٚعاي١ ٚايص٢ٓٝ ايفطٝات طاٚلات ايطعاّ . نُا تٗتِ بٓعاف١

ٜتِ  ضسع١ خد١َ ايعُلا٤ ، ْعاف١ َٛا٥د المطاعِ ايعا١ُ٥ ٚناف١ٝ . في سين أْ٘ أسٝاْا

 بالمطعِ ٚايتطدين ايتبرٜد َعدات ٚنفا٠٤ ايتًٛخ ، ْعاف١ تمٓع بطسٜك١ ايطعاّ عسض

٢ً ايٓكٝض َطًكا َا تٗتِ تًو المطاعِ بتطبٝل الإدسا٤ات ايط١ًُٝ عٓد ايعا٥ِ. ع

تفكت ٖر٠ تكديمٗا.ا قبٌ الأغر١ٜ سساز٠ دزد١ ع١ًُٝ  خد١َ ايطعاّ فُٝا ىص قٝاع

قٝاع دزد١ سساز٠  ف٢ ايبٓٛد ايتاي١ٝ: (2016) دظسددزاض١  ٘يٝإايدزاض١ َع َا تٛصًت 

 اـد١َ بين الأطع١ُ المدتًف١ عٓد ايتكدِٜ طسٜك١ تداٍٚ أدٚات،  الأغر١ٜ قبٌ تكديمٗا

تفكت . اْعاف١ ايكاع١ ايت٢ تتٛادد بكا المٓاضد،  عسض ايطعاّ بطسٜك١ تمٓع ايتًٛخ، 

تٛافسف٢ ايبٓٛد ايتاي١ٝ:  (Elshrief (2018  دزاض١َا تٛصًت إيٝ٘ ٖر٠ ايٓتا٥ر َع 

ات ايتبرٜد ْعاف١ ٚنفا٠٤ َعد،  الإضا٠٤ ٚايت١ٜٛٗ ايهاف١ٝ داخٌ صاي١ ايطعاّ

ختًفت ٖر٠ ايٓتا٥ر َع َا تٛصًت إي١ٝ .اضسع١ خد١َ ايعُلا٤،  ٚايتطدين بالمطعِ

،  ْعاف١ ايكاع١ ايت٢ ٜتٛادد بٗا المٓاضدف٢ ايبٓٛد ايتاي١ٝ:  (Elshrief (2018دزاض١ 

 ْعاف١ ٚنفا٠٤ َٛا٥د المطعِ .

يتطٗرع١ًُٝ ايػطٌٝ ٚا: ْتا٥ر الملاسع١ ايػدص١ٝ اـاص١ ب( 11)زقِ دٍٚ ؾا  

المتْضط الــعـــــبـــــــــــازٗو
اتذطابٕ

3680مفعل٘ ّ متاح٘ اليظاف٘ جداّل 1
  3673الطعاو مياطل عً" بعٔدا اليظاف٘ ددّات تخصًٓ ٓته2
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إلى إٔ غايب١ٝ المطاعِ ايعا١ُ٥ ع١ٓٝ ايدزاض١  (11(زقِ  اؾدٍٚتػر ايٓتا٥ر ايٛازد٠ في 

 ؽصٜٔ َفع١ً. بالإضاف١ إلى ٚ ايٓعاف١ ا َا تٗتِ تًو المطاعِ بتٛافس دداٍٚغايب

 بعد ٚ الأٚاْٞ الأٚع١ٝ ايطعاّ، نُا ناْت ساي١ َٓاطل عٔ" بعٝدا ايٓعاف١ أدٚات

  إعداد أَانٔ عٔ بعٝداً  تتِ ايهٟٛ ٚ ايػطٌٝ دٝد٠ ، عًُٝات ايتذفٝف ايتٓعٝف ٚ

الأطبام. بالإضاف١ إيٞ  لمطاعِ بٓعاف١ غطاي١ايطعاّ. ف٢ سين أْ٘ اسٝاْا تٗتِ تًو ا

 عًٝٗا َجبت ايتٓعٝف ٚأدٚات ايهُٝاٜٚات ، عبٛات دٝد٠ عاي١  ايتٓعٝف ذيو، أدٚات

تفكت ٖر٠ ايٓتا٥ر َع َا تٛصًت ايطعاّ. ا عٔ بعٝدٙ ْعٝف٘  ٚكصْ٘ ايبٝاْات ناف١

،  ف١ َتاس١ َٚفع١ًدداٍٚ ايٓعاف٢ ايبٓٛد ايتاي١ٝ: ( 2011) اؼاد ايػسف ايطٝاس١ٝي١ٝ إ

الأٚع١ٝ ٚالأٚا٢ْ بعد  ، ساي١ عًُٝات ايػطٌٝ ٚايه٢ تتِ بعٝدا عٔ أَانٔ إعداد ايطعاّ

 ايتذفٝف دٝد٠. ٚ ايتٓعٝف

 ملخص نتائج الذراسة : 
ضتعساض ٚؼًٌٝ ايٓتا٥ر ايتي تم ايتٛصٌ إيٝٗا َٔ خلاٍ ايدزاض١ المٝدا١ْٝ ٚذيو اتم 

 ٚقد تم ايتٛصٌ إلى َا ًٜٞ:ضتُازات الملاسع١ ايػدص١ٝ إَٔ خلاٍ 

   ِبايسغِ َٔ تٛافس َعدات ٚأدٚات اضتلاّ بمٓطك١ اضتلاّ المٛاد ايػرا١ٝ٥ بالمطاع

ايعا١ُ٥ ع١ٓٝ ايدزاض١ الا أْ٘ ٜتٛافس دلا٥ٌ سػسات ٚقٛازض مما يمجٌ تٗدٜدا ٚخطسا 

 يطلا١َ ٚأَٔ الأغر١ٜ ٚصلاسٝتٗا.

   ايهاف٢ بتًو المطاعِ يًتدصٜٔ عدّ تٛافس ايصٓادٜل بالأيٛإ المدتًف١  بايكدز

 اـاَات المدتًف١ بٗا مما قد ٜطبب سدٚخ ايتًٛخ ايعسضٞ.

3660جٔدٗ التحفٔف التيظٔف ّ بعد اأسّاىٕ ّ اأسّعٔ٘ حال٘ 3
  3653عاوالط  إعداد دمانً عً بعٔدا  تته الهْٖ ّ الػطٔل عنلٔات4

5
 البٔاىات ناف٘ علَٔا مجبت التيظٔف ّددّات الهٔنآّات عبْات

3620الطعاو عً بعٔدِ ىظٔفُ  ّتشصىُ
  3633جٔدٗ عال٘ التيظٔف ددّات6
3640 ىظٔفُ اأسطبام غطال7٘
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   بايسغِ َٔ تٛافس أزفف المداشٕ اؾاف١ َطابل يلإغتراطات ف٢ تصُُٝٗا ع٢ً أزتفاع

ضِ َٔ الأزض إلا ا١ْ  أسٝاْا َا ٜتٛافس نساتين فازغ١ بالأزفف مما 30ضِ إلى  15

 ات ٚايكٛازض.هعًٗا َصدز لإٜٛا٤ اؿػس

   انفاض ايٛع٢ يد٣ المطاعِ ايعا١ُ٥ عٓد تصُِٝ المداشٕ بٛضع لافتات ممٝصٙ ع٢ً

 أبٛابٗا َٔ اـازز ايت٢ َٔ غأْٗا إ تطُٔ ضلا١َ تداٍٚ الأغر١ٜ .

   عدّ قٝاّ ايعاًَين ف٢ تداٍٚ الأغر١ٜ بمطاعِ ع١ٓٝ ايدزاض١ بمساعا٠ ايدق١ ٚفشص

 طذًٝٗا بصف١ دٚز١ٜ.دزد١ سساز٠ المجُدات ٚالمبردات ٚت

   ق١ً تٛافس الإدسا٤ات ايصشٝش١ عٓد تفهٝو الأطع١ُ ف٢ دزد١ سساز٠ َٓاضب١

ٚظسٚف َٓاضب١ مما ٜعسضٗا إلى ايتًٛخ ٚعدّ ضلاَتٗا ٚعدّ الاٖتُاّ بفشص دزد١ 

 سساز٠ ايتفهٝو يلأطع١ُ ٚ تطذًٝٗا بصف١ دٚز١ٜ.

  داٍٚ ايػرا٤ أثٓا٤ غٝاب ايٛع٢ بطسٚز٠ تٛافس تعًُٝات َهتٛب١ يطُإ ضلا١َ ت

ايتشطر مما هعٌ ايعاًَين بمٓاطل الإعداد ٚايتذٗٝص غر قادزٜٔ ع٢ً َعسف١ 

 الإدسا٤ات ايط١ًُٝ يتداٍٚ الأغر١ٜ ٚشٜاد٠ ٚعِٝٗ.

   انفاض َطت٣ٛ ٚع٢ ايعاًَين ف٢ ازتدا٤ قفاشات أساد١ٜ الأضتدداّ َع عدّ تٛافس

ا هعً٘ َصدز أضاض٢ يًتًٛخ أغط١ٝ ايسأع يًعاًَين عٓد ؼطر ٚإعداد ايطعاّ مم

 ايعسضٞ يًطعاّ.

  قً٘ الاٖتُاّ بايكدز ايهافي بصٝا١ْ الأزضٝات ٚاؿٛا٥ط ٚٚدٛد تًف ٚغكٛم ف٢

 الأزضٝات.

   ٜٔٚالمٓعفات في َهإ  ُاٜٚ٘المٛاد ايهٝق١ً اٖتُاّ المطاعِ ايعا١ُ٥ عٝٓ٘ ايدزاض١ بتدص

 .خاص١ المداشٕ اؾاف١ بعٝد عٔ أَانٔ ؽصٜٔ ايػرا٤

   انفاض َطت٣ٛ ٚع٢ المطاعِ ايعا١ُ٥ ع١ٓٝ ايدزاض١ بالاٖتُاّ  بتٛافس تعًُٝات

ٚاضش١ َٚهتٛب١ بإٔ ايطعاّ لا ٜعاد تطد١ٓٝ ض٣ٛ َس٠ ٚاسد٠ فكط ٚعدّ تٛافس ضذلات 

 يفشص ٚقٝد دزدات اؿساز٠ خلاٍ ع١ًُٝ ايط٢ٗ.
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  ٢ ناف٢ ع٢ً ايسغِ َٔ تٛافس غطاي١ الأطبام إلا اْ٘ لا ٜتٛافس يد٣ ايعاًَين ٚع

 بأضايٝب اضتدداَٗا ٚؽصٜٔ أدٚات ايٓعاف١ بمداشٕ المٓاطل اؾاف١.

  ّايتذٗٝص َٓاطل داخٌ َٚٓعفات الأٜد٣ غطٌٝ أسٛاض َٔ ايهاف٢ ايكدز تٛافس عد 

 يػطٌٝ المجًٞ ايطسٜك١ يتٛضٝح الأسٛاض أع٢ً إزغادات تٛافس ٚعدّ ٚايتشطر،

 .الأٜد٣

  ع١ٓٝ ايدزاض١ بطسٚز٠ بكٝاع دزد١ سساز٠  انفاض ٚع٢ ايعاًَين بالمطاعِ ايعا١ُ٥

 الأغر١ٜ قبٌ تكديمٗا.

   انفاض ٚع٢ ايعاًَين بالمطاعِ ايعا١ُ٥ ع١ٓٝ ايدزاض١  بطسٚز٠ غًل صٓادٜل

 ايتدًص َٔ ايٓفاٜات مما هعً٘ َصدز أضاض٢ يًتًٛخ ايعسضٞ يًطعاّ.

 التىصيات:
 إلى تم ايتٛصٌ ٝداْٞ،الم ايبشح ْتا٥ر ٚ اضتعساضٗا تم ايتي المسادع ع٢ً إزتهاشا

 :نايتايٞ ٢ٖٚ ٚالاقتراسات ايتٛصٝات َٔ فُٛع١

ايتٛصٝات اـاص١ يًذٗات المع١ٝٓ بايكطاع ايطٝاس٢ ٚايفٓدق٢ :

  دٚزٟ عًٞ المطاعِ ايعا١ُ٥ َٔ ٚشاز٠ ايطٝاس١ ٚ غسف١ تفعٌٝ ايسقاب١ ٚايتفتٝؼ

 المٓػ٦ات ايطٝاس١ٝ ٚايفٓدق١ٝ ٚ المحًٝات.

 ٛعًٞ المُازضات ايصشٝش١ أثٓا٤ تداٍٚ الأغر١ٜ في إعداد نتٝبات ؼت ٟ

ايتعإٚ بين ٚشزا٠ َٔ خلاٍ  َساسٌ تداٍٚ ايػرا٤ المدتًف١ ٚتٛشٜع٘ عًٞ المطاعِ ايعا١ُ٥

 ايصش١ ٚ ٚشاز٠ ايطٝاس١ . 

ٍ :تشطين إدسا٤ات تداٍٚ الأغر١ٜ َٔ خلاايتٛصٝات اـاص١ ي

 داٍٚ الاغر١ٜ بالمطاعِ ايعا٥ِٚضع يٛسات إزغاد١ٜ يتٛع١ٝ ايعاًَين في أَانٔ ت. 

  ضسٚز٠ تٛفر ضذلات خاص١ بدزدات سساز٠ الأغر١ٜ ضٛا٤ المدص١ْ بٛسدات

 ايتبرٜد أٚ ايتذُٝد أٚ نا١ًَ ايط٢ٗ أٚ المعسٚض١ ع٢ً ايبٛفٝٗات.
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  ضسٚز٠ قٝاّ المطاعِ ايعا١ُ٥ بتٛفر أسٛاض غطٌٝ يلأٜد٣ ف٢ َٓاطل

أع ٚقفاشات اساد١ٜ الأضتدداّ بػهٌ ايتشطر ٚايتذٗٝص ٚايط٢ٗ ٚتٛفر أغط١ٝ يًس

 دا٥ِ َٚطتُس ؾُٝع ايعاًَين ف٢ تداٍٚ الأغر١ٜ.

 ّ١ٜ ٚالمٓعفات في َهإ بعٝد عٔ أَانٔ ٚتدصٜٔ المٛاد ايهُٝاب ضسٚز٠ الايتصا

 .ؽصٜٔ ايػرا٤

  ضسٚز٠ أضتدداّ ايترََٛتر أثٓا٤ َساسٌ دٚز٠ ايػرا٤ المدتًف١ يطُإ ضلا١َ

 دزدات اؿساز٠ المطًٛب١ ٚالمٓاضب١.ايػرا٤ ٚايتأند َٔ تٛافس 

 يهٌ المعدات اـاص١ بع١ًُٝ الاضتلاّ . دٚز١ٜ عٌُ صٝا١ْ 

 . )ايصٝا١ْ ايدٚز١ٜ يًُبردات ٚالمجُدات )ثلادات ايتبرٜد ٚايتذُٝد 

بالمطاعِ ايعا١ُ٥:ايتٛصٝات اـاص١ باؾاْب الإدازٟ ٚايعاًَين 

  الأغر١ٜ ٚذيو َٔ خلاٍ: ؼطين َطت٣ٛ أدا٤ ايعاًَين في إعداد ٚخد١َ 

 سفع ي عٌُ دٚزات تدزٜب١ٝ بصف١ دٚز١ٜ يهاف١ ايعاًَين في فاٍ تداٍٚ الأغر١ٜ

 . ٚؼطين أدا٤ ايعاًَينَطت٣ٛ ايٛعٞ ايصشٞ 

 دٛد٠  زفع َطت٣ٛدٛد٠ الأغر١ٜ يطُإ  الاٖتُاّ بتدصٝص إداز٠ َٓفص١ً لمساقب١

 .اـدَات

                                                 
1
 المٓصٛز٠داَع١  – ايطٝاس١ ٚايفٓادمن١ًٝ  ادطتربدزد١ الم ١باسج 

 

2
 داَع١ المٓصٛز٠  –ن١ًٝ ايطٝاس١ ٚ ايفٓادم  الأضتاذ المطاعد بكطِ ايدزاضات ايفٓدق١ٝ 

 

3
 ١ المٓصٛز٠داَع  –ن١ًٝ ايطٝاس١ ٚ ايفٓادم  الأضتاذ المطاعد بكطِ ايدزاضات ايفٓدق١ٝ 



 

 

 

 
 

 

المطاعِ ايعا١ُ٥بعض غر١ٜ ف٢ دسا٤ات تداٍٚ الأإتكِٝٝ 

 

 
 
 

 ب

                                                                                                                            

 المزاجع

المسادع ايعسب١ٝأولا

 ( 2008أبٛ ايطٛز ،ايطٝد قُد)- َهتب١ بطتإ المعسف١  -سفغ ٚؽصٜٔ ايػرا٤
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