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 مقدمة 

تحتتدد إستتتتراتيجيات التعلتتتيم والتتتتعلم الأهتتتداف الإستتتراتيجية فتتتي مجتتتال التعلتتتيم و التتتتعلم التتتتي     
إلى تحقيقها وكذلك الوسائل اللازمتتة لتحقيتتق تلتتك الاستتتراتيجية و تتضتتمن  يسعى القسميجب أن 
ومختلتتف الأنشتتطة والمهتتام المطلتتوب القيتتام بهتتا متتع تحديتتد اّليتتات  التنفيذيتتة لتستتتراتيجيةالخطتتة 

ى قستتم الدراستتات الفندقيتتة متابعة تلك الاستتتراتيجية وكتتذلك مؤشتترات قيتتاس تلتتك الاستتترتيجية  تبنتت 
متتتن الاستتتتراتيجيات التعليميتتت  الحدي تتت   ةمجموعتتت جامعتتتة المنصتتتورة  –الفنتتتادق كليتتتة الستتتياحة و  –

  والتي تضمن تحقيق التفوق ومن  م الاستمرار في هذا التفوق 

تتطلتتتب عمليتتتات ضتتتمان الجتتتودة التحديتتتد التتتدقيق لاستتتتراتيجيات التعلتتتيم والتتتتعلم والتقتتتويم ور طهتتتا 
بنتتتواتج التتتتعلم  وتعتتتد استتتتراتيجيات وطتتترق التعلتتتيم والتتتتعلم واستتتتراتيجيات وطتتترق التقتتتويم متتتن أهتتتم 
العوامتتتل المتتتؤ رة فتتتي نجتتتات البرنتتتامج وتحقيتتتق جودتتتت   وفتتتي ضتتتوء متطلبتتتات ضتتتمان الجتتتودة  

ت الحدي تتتة فتتتي التتتتدريس والتقتتتويم فتتتي التعلتتتيم العتتتالي  كتتتان متتتن المهتتتم التركيتتتز علتتتى والاتجاهتتتا
اختيار استراتيجيات تقود إلى التعلم النشتت   والتاكيتتد علتتى اهتمامتت  ودافعيتتت  للمشتتاركة الإيجابيتتة 

وتتعدد الاستتتراتيجيات وتختلتتف متتن برنتتامج تعليمتتي قختتر  ومتتن مقتترر قختتر نتيجتتة   والتحصيل 
 يعة البرامج والمقررات ونواتج تعلمها لاختلاف طب 

هتتتذا وفتتتي ظتتتل تحتتتديات العصتتتر المتستتتارعة واتستتتتا  آفتتتاق المعرفتتتة متتتع تعتتتدد وتنتتتو  التقنيتتتتات 
المستخدمة  ومع متطلبتتات ستتوق العمتتل المتايتترا كتتان لزامتتا  علتتى الحيتتاة الأكاديميتتة فتتي الكليتتات 

لعمتتل لتتدط الطتتلاب التتذين يم لتتون والمعاهتتد أن تلعتتب دورا  حيويتتا  فتتي تشتتكيل منهجيتتة التفكيتتر وا
مستتؤولي المستتتقبل  وأن تعتتدهم ليكونتتوا قتتادرين علتتى الإستتتمرار فتتي مستتار التتتعلم التتذاتي وتنميتتة 

 مهاراتهم الذهنية والمهنية ومعارفهم العلمية ليكونوا عناصر فعالة في صناعة المستقبل 
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 –والفنتتتادق كليتتتة الستتتياحة  لتتتذا وفتتتي إطتتتار الستتتعي نحتتتو تحقيتتتق رؤيتتتة ورستتتالة وأهتتتداف     
 –قستتم الدراستتات الستتياحية  –تلتتتزم اقستتام الكليتتة )قستتم الدراستتات الفندقيتتة جامعتتة المنصتتورة  

بإعتتتداد المنتتتتج التعليمتتتي التتتذي تحتاجتتت   (و رنتتتامج التستتتويق الستتتياحى قستتتم الإرشتتتاد الستتتياحى
ة متطتتورة قطاعتتات العمتتل والإنتتتاج والختتدمات فتتي المجتمتتع  وذلتتك متتن ختتلال بتترامج تعليميتت 

تتتدعم آليتتات البحتتم العلمتتي ومهتتارات التتتعلم التتذاتي  وهتتو متتا يتطلتتب وجتتود خطتتة إستتتراتيجية 
 للتعليم والتعلم تخاطب المستقبل وترتكز على الواقع  

فتتي مجتتال التعلتتيم والتتتعلم  والأطتتراف المشتتاركة بأقستتام الكليتتة  تحدد إستراتيجية التعليم والتعلم     
اللازمتتة لتحقيتتق تلتتك السياستتات  وتتضتتمن كتتذلك الخطتتة التنفيذيتتة فتتي وضتتعها  وكتتذلك الوستتائل 

ومختلف الأنشطة والمهام المطلوب القيام بها  مع تحديد آليات متابعة ومراجعة تلتتك السياستتات 
 ومؤشرات قياسها 

 المواصفات العامة لخريج كلية السياحة والفنادق 

 يجب أن يكون الخريج قادر على أن: 

 أن يفهم ويدرك المعارف الأساسية فى صناعة السياحة والضيافة    1
 أن يكتسب أداب وأخلاقيات المهنة فى مجال التخصص    2
 أن يواكب ما يطرأ من التايرات والمستجدات فى بيئة العمل التى يلتحق بها   3
بمبادطء    4 والإلمام  المتنوعة  السلوكية  الأنماط  مع  ويتعامل  المختلفة  ال قافات  يفهم  أن 

 خصائص خدمة العملاء  و 
 أن يفهم ويمارس مهارات الإتصال والعرض الفعال    5
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 التعلم الذاتى والرغبة فى التعلم المستمر    6
 أن يلم بالمناهج الملائمة فى حل المشكلات والازمات والمواقف الطارئة فى العمل    7
السياحة والضيافة واللوائح المنظمة لحقوق    أن يدرك القوانين والتشريعات الخاصة بقطاعى   8

 وواجبات العاملين بالمجال  
التى    9 والسلامة  الامن  وقواعد  الاولية  والإسعافات  والمهنية  العامة  الصحة  بمبادئ  يلم  أن 

 تخدم العمل بالقطا   
 ن يكتسب المهارات الإدارية والفنية المتعلقة بالمجال  أ  10

 الإستراتيجية  فىمصطلحات  

 التعليم

نشتتتتاط تفتتتتاعلى بتتتتين المعلتتتتم وطلابتتتت   باتتتترض مستتتتاعدة الطتتتتلاب علتتتتى احتتتتدام تعتتتتديل         
 مقصود )معرفى  وجدانى  مهارط( فى سلوكهم 

 التعلم

م أو بدونتت   بهتتدف اكتستتاب معرفتتة أو هتتو نشتتاط ذاتتتى يقتتوم بتت  المتتتعلم بإشتتراف المعلتت         
 مهارة أو تايير سلوك 

تاييتتر شتتب  دائتتم فتتى ستتلوك المتتتعلم يحتتدم نتيجتتة تتتأ ير ظتتروف الخبتترة أو الممارستتة أو التعلتتيم  
ولتتتتذلك فتتتتالتعلم هتتتتو نظتتتتام شخصتتتتى يتتتترتب  بتتتتالمتعلم  أط أنتتتت  عمتتتتل شخصتتتتى يتصتتتتل بشتتتتخص 

تيجتتتة للم يتتترات المحيطتتتة بتتت   ونتيجتتت  المتتتتعلم  حيتتتم تتتتتم عمليتتتات عقليتتتة وستتتيكولوجية داخليتتتة ن 
 لتستعدادات الموجودة لدي  
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 مفهوم الاستراتيجية

الاستراتيجية هى مجموعة من قرارات يتخذها المعلتتم  وتتتنعكس تلتتك القتترارات فتتى أنمتتاط         
متتتن الأفعتتتال يؤديهتتتا المعلتتتم والتلاميتتتذ فتتتى الموقتتتف التعليمتتتي  والعلاقتتتة بتتتين الأهتتتداف التعليميتتتة 

راتيجية المختتتارة علاقتتة جوهريتتة حيتتم يتتتم اختيتتار الاستتتراتيجية علتتى استتاس أنهتتا أنستتب والاستتت 
 وسيلة لتحقيق الأهداف 

كونهتتتا مجموعتتتة متتتن الإجتتتراءات المخططتتتة لتحقيتتتق  الإستتتتراتيجيةي فتتتييتضتتتح مفهتتتوم          
هدف معين فتتي ظتتل الإمكانيتتات المتاحتتة  بصتتورة منظمتتة ومتسلستتلة بحيتتم تكتتون شتتاملة ومرنتتة 

 ومراعية لطبيعة الطلاب  لتحقيق مخرجات تعليمية مستهدفة 

 استراتيجية التعليم والتعلم

مرنتتتتتة ومراعيتتتتتة لطبيعتتتتتة خطتتتتتوات أجرائيتتتتتة منتظمتتتتتة ومتسلستتتتتلة بحيتتتتتم تكتتتتتون شتتتتتاملة و         
  والتتتي تم تتل الواقتتع الحقيقتتي لمتتا يحتتدم داختتل قاعتتة الدراستتة متتن استتتالال لإمكانتتات المتعلمتتين

 متاحة  لتحقيق مخرجات تعليمية مرغوب فيها 

 معايير اختيار استراتيجيات التعليم والتعلم ومواصفاتها ❖

درايتتة ومعرفتتة باستتتراتيجيات إن النجات في التدريس يتطلب أن يكون عضو هيئة التدريس علتتى 
التعليم والتعلم المختلفة  ومتتن  تتم لديتت  القتتدرة علتتى اختيتتار واستتتخدام الاستتتراتيجية المناستتبة التتتي 

 اتج التعلم المرغوبة والمستهدفة تساعد على تحقيق نو 

 :ستراتيجية التعليم والتعلم، منهاوهناك معايير عديدة ينبغي أخذها في الاعتبار عند اختيار ا
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ويعنتتتتي هتتتتذا اختيتتتتار  Learning Outcomesالاسةةةةتراتيجية لنةةةةواتج الةةةةتعلم : ملائمةةةةةا. 
الاستراتيجية المناسبة لتحقيق النتتاتج التعليمتتي المستتتهدف )متتا يتوقتتع أن يعرفتت  المتتتعلم ويستتتطلع 
أداءا  بعد نهاية المحاضتترة  أو المقتترر  أو البرنتتامج الدراستتي( فعلتتى ستتبيل الم تتال عنتتدما يكتتون 

يئتتة التتتدريس استتتراتيجية الناتج هو لإ بات المعرفة بحقائق ومعارف معينة  فقد يستخدم عضو ه
 التعليم المباشر  أما إذا كان الناتج هو حل المشكلات  فقد يستخدم استراتيجية حل المشكلات 

ينباتتي أن تتترتب  الاستتتراتيجية بتتالمحتوط وطبيعتتة ب .مناسةةبة الاسةةتراتيجية للمحتةةوى الدراسةةي: 
ضتتو هيئتتة التتتدريس المتتادة الدراستتيةك ذلتتك لأن لكتتل متتادة دراستتية طبيعتتة خاصتتة تفتترض علتتى ع

اختيتتار استتتراتيجية وطتتترق معينتتة لتدريستتتها  فهنتتاك متتواد يالتتتب عليهتتا الطتتتابع النظتتري  وأختتترط 
 يالب عليها الطابع العملي أو التجريبي  

بمعنتتى مراعتتاة الفتتروق الفرديتتة بتتين المتعلمتتين  ج .ملاءمةةة الاسةةتراتيجية لمسةةتوى المتعلمةةين: 
 وخبراتهم السابقة 

بمعنى أن تجعل المتعلم إيجابي ومشارك نشتت  فتتي اتيجية إلى التعلم النشط: د .أن تقود الاستر 
 العملية التعليمية  وليس مجرد متلقي  وأن تحفز المتعلم على التعلم الذاتي 

متتتن قاعتتات دراستتتية  ه. مراعةةاة الاسةةتراتيجية لنمكانةةات المتاحةةة فةةي الميسسةةة التعليميةةة: 
 ومصادر تعلم وأدوات وأجهزة  وكذلك أعداد المتعلمين 

 مواصفات استراتيجية التعليم والتعلم الجيدة:  -4

 ويمكن القول إن استراتيجية التعليم والتعلم الجيدة هى التي يكون فيها المتعلم:
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o  ر العملية التعليمية محو 
o  فاعل فى اكتساب المعلومات 
o  ممارس للأنشطة والمهام التعليمية 
o  ممارس لمهارات التعلم الذاتي 
o  باحم عن المعارف  ويقوم بحل المشكلات واتخاذ القرارات 
o   للمعرفة  ويسعى لمزيد من التعلم واكتساب المهارات   بناءا 

 خصائص المحاضر في الإستراتيجيات الجيدة للتعليم والتعلم؛ أن يكون: -5

o  ميسرا  لعمليتي التعليم والتعلم وليس ناقلا  للمعرفة 
o      حريصا  على إتاحة فرص التعلم الذاتي والتعاوني لطلاب 
o ة لهم ومحققا  لمواصفات الخريج الجيد حريصا  على بناء الشخصية المتكامل 
o  مراعيا  الفروق الفردية فيما بينهم 

 الهدف العام  

 كفاءة عالية   و ذ  برنامج تعليمىتحقيق والحفاظ على التفوق في التعليم من خلال           

 الأهداف الفرعية  

   تطوير البرامج التعليمية لإعداد الطلاب  1
للتتتتتدريب الميتتتتداني للطتتتتلاب لإمتتتتداد المجتمتتتتع وستتتتوق العمتتتتل اليتتتتات متابعتتتتة وتقيتتتتيم وضتتتتع   2

  فى سوق العمل السياحى  بخريجين ذوي مهارات علمي  وعملية متميزة
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كستتتتتاب الطتتتتتلاب القتتتتتدرة علتتتتتى التفكيرتتتتت   3 ت حتتتتتل إتبتتتتتا  سياستتتتتة التعلتتتتتيم الفعتتتتتال أو التفتتتتتاعلي وات
 والتفكير العلمي مهارات الاتصال واستخدام تكنولوجيا المعلومات    -المشكلات

تعزيتتز وتنميتتة المهتتارات القياديتتة والشخصتتية للطتتلاب متتن ختتلال نشتتاطات المنتتاهج و تترامج   4
  بالقسم  الدعم الطلابي

بالتنسيق مع وكالة شتتئون تعلتتيم وطتتلاب   لتعامل مع الطلاب المتع رين دراسيالاليات  وضع    5
 بالكلية 

العمتتتتل علتتتتى جتتتتذب المزيتتتتد متتتتن بمرحلتتتتة البكتتتتالوريوس و  تتتتتوفير الرعايتتتتة  للطتتتتلاب الوافتتتتدين  6
 الجنسيات للدراسة بالقسم 

تطبيق مهارات الاتصال واستخدام تكنولوجيا المعلومات والتفكير العلمي المتم لتتة فتتي تقتتديم   7
   MY Mans تمتتارين ومحاضتترات إضتتافية علتتى المنصتتة الاليكترونيتتة لجامعتتة المنصتتورة

تفعيتتتتتل استتتتتتخدام بنتتتتتك المعرفتتتتتة لإمتتتتتداد الطتتتتتلاب بالعديتتتتتد متتتتتن المراجتتتتتع ومصتتتتتادر  وكتتتتتذلك
 .المعلومات الهامة

تنميتتتة المهتتتارات القياديتتتة والشخصتتتية للطتتتلاب متتتن ختتتلال نشتتتاطات المنتتتاهج و تتترامج التتتدعم   8
 .الطلابي

 .تنفيذ آليات التعامل مع الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة  9
 .إلى المزيد من التفوق   الاهتمام بالطلاب المتفوقين ودفعهم  10
 .تطوير طرق التقويم ونظم الامتحانات  11
تحتتديم ومتابعتتة تنفيتتذ الخطتتة البح يتتة للقستتم والخطتتة الإستتتراتيجية للنتتدوات والأنشتتطة    12

 ال قافية 
 .توفير كافة الموارد المادية والبشرية التى تسهل وتدعم العملية التعليمية  13
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ذات  المتتتتدني والأطتتتترافتطتتتتوير البتتتترامج والمقتتتتررات الدراستتتتية بمشتتتتاركة رأط المجتمتتتتع   14
 .الصلة ببرامج الكلية

قيتتتتاس رضتتتتا المستتتتتفيدين عتتتتن خريجتتتتي الكليتتتتة )المجتمتتتتع المتتتتدني ذي الصتتتتلة ببتتتترامج   15
 ( الكلية

طرق تعليم وتعلم حدي ة لتشجيع الإبدا  والإبتكتتار م تتل التعلتتيم التتذاتي   السعى لإستخدام  16
 .والإلكتروني

تحليل وتقييم دوري للورقة الإمتحانية للتأكد من أن الإمتحانات تحقق مخرجتتات التعلتتيم   17
 .المستهدفة

 التالب على مشكلات التعليم   18
  تطوير طرق التقويم ونظم الامتحاناتاقترات و   19
البنيتتتة التحتيتتتة لتشتتتمل تحستتتين بيئتتتة العمتتتل والتعلتتتيم وتتتتوفير المتتتواد المستتتاعدة تحتتتديم   20

معامتتل  -التعليمتتي المطعتتم -المتحتتف التعليمتتي – التعليمتتيلقستتم )المطتتب  للتعلتتيم والتتتعلم با
  (الداخلي نموذج لتشرافغرفة  –الحاسب اقلى 

تشتتايل  علتتى الهواتتتف تتتوفير كتتتاب اليكترونتتى حتتديم ومعتمتتد متتن القستتم العلمتتي متتتات   21
 المحمولة 
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 الاستراتيجيات تشمل:   

 ر ستراتيجية التعليم من خلال التدريس المباشا .1
التتذط يطتتور بتت  المعلتتم تقتتوم تلتتك الاستتتراتيجية علتتى التحليتتل النقتتدط  o مفهوم الاستراتيجية 

كستاب الطتلاب القتدر الكتافى  لدط طلاب  مهارات التفكيتر المنطقتى وات
 من المعرفة المعلومات والمرتبطة بالمقرر 

o  يتتتم تطبيتتتق هتتذا الإستتتتراتيجية فتتي المحاضتتترات التتتي ي عتتتدها ويتتتديرها
عضتتتو هيئتتتة التتتتدريس  ويتتتتم فيهتتتا تقتتتديم المتتتادة التعليميتتتة متتتن ختتتلال 
طرت الأسئلة والعبارات التي تسمح بالحصول على التاذية المرتجعتة 

 الطلاب من 
التي يعدها ويديرها  تستخدم هذا الإستراتيجية في المحاضرات والسكاشن خطوات التنفيذ 

عضتتو هيئتتة التتتدريس  إذ تقتتدم المتتادة التعليميتتة متتن ختتلال طتترت الأستتئلة 
  حيتم ل على التاذية الراجعتة متن الطلبتةوالعبارات التي تسمح بالحصو 

من أم لة التدريس توج  استجابة الطلبة  ليكيف الدرس حسب الحاجة  و 
 يالمباشر ما يلي

o المحاضرة 
o ضيف زائر 
o تمارينالتدريبات وال 
o المحاضرة 
o عرض توضيحي 
o ضيف زائر 
o  حلقة البحم 
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o التدريبات والتمارين 
o ةالعمل في المراجع العلمي 
 

دور عضو هيئة  
 والطالب التدريس 

 :دور عضو هيئة التدريس
o  تحديتتتتد المعرفتتتتة والمهتتتتارات الأوليتتتتة التتتتتي يحتاجهتتتتا الطلبتتتتة لاستتتتتيعاب

 المحاضرة 
o يم العرض وتخطيط  في تسلسل منطقيتنظ   
o طرت أسئلة مباشرة خلال المحاضرة(فحص استيعاب الطلبة )ك  
o الفرص لممارستها من قبل الطلبة عرض نموذجي للمهارة وتوفير  
o   مراقبة تقدم الطلبة خلال فترة التدريب في الساعات العملي 
o الفهم والاستيعاب  عدة الطلبة الذين يواجهون صعوبات مسا  

 :دورالطالب
o  الإصااء الفعال 
o  الأسئلة للتأكد من الاستيعاب طرت 
o   المساهمة في المحاضترة بإعطتاء ملاحظتتات تضتيف معلومتات وأفكتارا

 وآراء جديدة للمحاضرة 
o  ممارستتتتتتة المهتتتتتتارات المكتستتتتتتبة تحتتتتتتت إشتتتتتتراف المحاضتتتتتتر ومتتتتتتن  تتتتتتم

 باستقلالية 
o  استخدام مهارات التقويم الذاتي لمراقبة التعلم 
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 الذهنيالعصف ستراتيجية ا.2
يقصتتد بالعصتتف التتذهني توليتتد وانتتتاج أفكتتار وأراء إبداعيتتة متتن الافتتراد  o مفهوم الاستراتيجية 

والمجنوعات لحل مشكلة معينتة أط وضتع التذهن فتى حالتة متن الإ تارة 
للتفكيتتر فتتتى أط متتتن الاتجاهتتتات لتوليتتتد أكبتتر قتتتدر ممكتتتن متتتن الأفكتتتار 

و متن الحريتة حول المشكلة أو الموضو  المطروت بحيم يتات للفرد جت
 يسمح بظهور الأراء والأفكار 

o  تعتتد استتتراتيحي  العصتتف التتذهني متتن الاستتتراتيحيات التتتي تعتمتتد علتتي
الموضتوعات طرت اكبر عدد ممكن من الافكار لمعالجتة موضتو  متن 

ين فتتتي وقتتتت قصتتتير  متتتن مميتتتزات هتتتذا فتتتالعلميتتت  متتتن اشتتتخاص مختل
انهتتتا لا تحتتتتاج التتتي تتتتدريب طويتتتلط اقتصتتتادية لا تتطلتتتب  الاستتتتراتيجي 

 غير مكان مناسب ومجموع  من الاوراق والاقلام 
 تفعيل دول الطالب فى المواقف التعليمية النظرية والمهنية  o مميزات الاستراتيجية 

o  تحفيز الطالب على توليد الأفكتار الإبداعيتة حتول موضتو  معتين  متن
ختتتلال البحتتتم عتتتن اجابتتتة صتتتحيحة  أو حلتتتول ممكنتتتة للقضتتتايا التتتتى 

 تعرض عليهم 
o  أن يعتاد الطالب على احترام وتقدير الأخرين 
o  أن بعتتتتتاد الطالتتتتب علتتتتى الإستتتتتفادة متتتتن أفكتتتتار الأختتتترين  متتتتن ختتتتلال

 تطويرها والبناء عليها 
لعصف  مبادئ ا

 الذهنى 
لا يجتتوز تقيتتيم أط متتن الافكتتار المتولتتدة فتتى المرحلتتة رجةةاء التقيةةيم:   1

د أو تقيتيم أط فكترة بالنستبة للفترد المشتارك نقتالاولى من الجلستة لأن 
يفقدا المتابعة ويصرف انتباه  عن محاولة الوصول إلى فكترة سوف  

أفضتتتتتل لأن الختتتتتوف متتتتتن النقتتتتتد والشتتتتتعور بتتتتتالتوتر يعيقتتتتتان التفكيتتتتتر 
 الإبداعى 
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أط التحتترر ممتتا قتتد يعيتتق التفكيتتر الإبتتداعى  إطةةلاق حريةةة التفكيةةر:  2
وذلتتتك للوصتتتول التتتى حالتتتة متتتن الإستتتترخاء وعتتتدم التتتتحف  بمتتتا يزيتتتد 

فتتتى جتتتو لا يتتتة علتتتى التخيتتتل وتوليتتتد الأفكتتتار انطتتتلاق القتتتدرات الابداع
يشتوب  الحترج متتن النقتد والتقيتتيم  ويستتند هتذا المبتتدأ التى أن الأخطتتاء 

أفضتل عنتد الأشتخاص  غير الواقعية الاريبة والطريفة قتد ت يتر أفكتار
 الأخرين 

علتى توليتد  أط التركيتز فتى جلستة العصتف التذهنى  الكم قبل الكيةف:  3
  فالأفكتتار الاريبتتة وغيتتر أبتترز قتتدر متتن الافكتتار مهمتتا كانتتت جودتهتتا

المنطقيتتة مقبولتتة     ويستتتند هتتذا المبتتدأ علتتى الإفتتتراض بتتأن الأفكتتار 
 والحلول المبدعة للمشكلات تأتى بعد عدد من الحلول غير المألوفة 

ج أط جواز تطوير أفكار الأخرين والخترو  البناء على أفكار الأخرين:  4
بأفكار جديدة فالأفكار المقترحة ليست حكرا علتى أصتحابها فتى حتق 

 تحويرها وتوليد أفكار أخرط منها مشا  لأط مشارك 
ويتتتتم فيهتتتا توضتتتيح المشتتتكلة وتحليلهتتتا التتتى عناصتتترها  :المرحلةةةة الأولةةةى خطوات التنفيذ 

عليها  تبويب هذا العناصر متن أجتل عرضتها علتى  الأولية التى تنطوط 
( فتتتردا   12-10المشتتتاركين التتتذين يفضتتتل ان تتتتتراوت أعتتتدادهم متتتابين )

رئيستتا للجلستتة يتتدير الحتتوار ويكتتون قتتادر  ويفضتتل أن يختتتار المشتتاركين
على خلق الجو المناسب للحوار وات ارة الأفكتار وتقتديم المعلومتات و تستم 

أحتد المشتاركين بتستجيل كتل متايعرض فتى   بالفكاهة  أما يفضل أن يقوم
 الجلسة دون ذكر أسماء 

ويتتتتم فيهتتتا وضتتتع تصتتتور للحلتتتول متتتن ختتتلال إدلاء  :المرحلةةةة اليانيةةةة
بنائهتا  وتبتدأ  الحاضرين بأكبر عدد ممكتن متن الأفكتار وتجميعهتا واتعتداة

هتتذا المرحلتتة بتتتذكير رئتتيس الجلستتة للمشتتاركين بقواعتتد العصتتف التتذهنى 
 بها وأهمية تجنب النقد وتقبل أي  فكرة ومتابعتها الألتزام وضرورة 

 ويتم فيها تقديم الحلول واختيار أفضلها   :المرحلة اليالية
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 أليات جلسة العصف الذهنى:
هنةةاك أكيةةر مةةن أليةةه يمكةةن بهةةا تنفيةةذ جلسةةة العصةةف الةةذهنى 

 منها:
تنتتتاول الموضتتتو  كتتتاملا متتتن جميتتتع المشتتتاركين فتتتى وقتتتت واحتتتد   1

 بحيم لايزيد عدددهم عن العشرين طالب 
إذا زاد عتتتتتدد المشتتتتتاركين علتتتتتى العشتتتتترين فتتتتتيمكن تقستتتتتيمها التتتتتى   2

بتنتتاول الموضتتو  بكاملتت    تتم مجموعات ومطالبتتة كتتل مجموعتتة 
  كار من المجموعات وتحذف الأفكار المكررةتجمع الأف

تقستتيم الموضتتو  التتى أجتتزاء وتقستتيم المشتتاركين التتى مجموعتتات   3
وتكلف كل مجموعة بتنتاول جتزء متن الموضتو   تم تجمتع أفكتار 

 المجموعات لتشكل أجزاء الموضو  بكامل  
دور عضو هيئة  

 والطالب التدريس 
 :دور عضو هيئة التدريس

o الاير مألوف  وتشجيعها   قبول الاقكار 
o   اضفاء جو من الا ارة والتحدي بين الطلاب 
o  تجنب النقد وقبول الافكار مهما كانت   
o القصل بين استنباط الافكار وتقييمها   
o يظهر الانفتات ويتقبل أفكار اقخرين   
o  يتبع خطة ويستخدم مصادر مختلفة لجمع وتنظيم الأفكار وعرضها

   علي جميع المشاركين في الجلس
o   تشجيع الطلاب علي أستخدم المنطق والدليل العلمي لتطوير أفكارا

 الشخصية  
o  يراقب تقدم الطلبة ويعطي تاذية راجعة لما يتطلب  الموقف 

 :دورالطالب
o   يظهر اهتماما  فعالا  في التعلم ويطرت اكبر عدد ممكن من الافكار 
o عدد من الطلاب في جلسات العصف الذهني يشارك اكبر 
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 إستراتيجية التعليم القائم على حلّ المشكلات والاستقصاء : .3
م فحصتتها تعتتد إستتتراتيجية حتتل المشتتكلات إستتتراتيجية تعليميتتة واقعيتتة ليتتت مفهوم الاستراتيجية 

  وهذا الاستتراتيجيات تشتجع مستتويات أعلتى متن التفكيتر من قبل الطلبة
 الناقد   وغالبا  ما تتضمن المكونات اقتية ي

  تحديد المشكلة  1
  اختيار نموذج  2
  اقترات حل  3
  ستقصاء   جمع البيانات والتحليلالا  4
 استخلاص النتائج من البيانات    5
  تطلب الأمرتمعن ومراجعة الحل إن ال –إعادة النظر   6

وخلال هذا الخطوات في عملية الاستقصاء يتبادل الطلبة الأفكار من 
خلال خلقات النقاش ومواقع التواصتل الاجتمتاعي والوستائل الأخترط   

ليتتتتتتة ويتتتتتتر   الطلبتتتتتتة التتتتتتتعلم الجديتتتتتتد بمعتتتتتترفتهم الستتتتتتابقة وينقلتتتتتتون عم
  الاستقصاء إلى مشكلات مشابهة

ونتوا مشتاركين فتاعلين فتي تقتويم وخلال هذا العملية على الطلبتة أن يك
يلتتتي أم لتتتة علتتتى هتتتذا  العمليتتتة ونتتتتائج الاستقصتتتاء ومراجعتهتتتا  وفيمتتتا

 يالإستراتيجية
  ة التصميم المنطقي لخرائ  التدفقعملي ▪
  الاستقصاء الرياضي ▪
  البحم العلمي ▪
  لة والبحم عن حلول برمجية مناسبةدراسة المشك ▪

راء البحتتتتتتم يحتتتتتتدد المعرفتتتتتتة والمهتتتتتتارات التتتتتتتي يحتاجهتتتتتتا الطلبتتتتتتة لإجتتتتتت ▪دور عضو هيئة  
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تطوير   التدريس فى
استراتيجيات حل  

 المشكلات واستخدامها 

  والاستقصاء والاستطلا 
لقيتامهم يحدد النتاجات الأولية أو المفاهيم التي يكتسبها الطلبة نتيجتة   ▪

  بالبحم والاستقصاء
  م مستقبلا  المشكلات والبحم تفيدهيعلم الطلبة نماذج لطرق حل  ▪
  د المراجع المطلوبة لإجراء البحم يساعد الطلبة في تحدي  ▪
ل الم تتابرة ( وعمليتتة يقتتدم نموذجتتا  فتتي كتتلاّ متتن اتجاهتتات البحتتم ) م تت  ▪

  إجراء البحم 
  م كلما تطلب الأمريراقب تقدم الطلبة ويتدخل لدعمه ▪

التعليم   دور الطالب فى
القائم على حل  

 المشكلات الاستقصاء

 يظهر اهتماما  فعالا  في التعلم ويمارس مهارات حل المشكلات  ▪
تواجتت  مشتتتاكل التتتى  وعتترض ومناقشتتة تلتتك المواضتتيع تتترت مواضتتيعيق ▪

  المجتمع
عرفتتتتة جديتتتتدة عتتتتن القضتتتتايا يظهتتتتر حتتتتب الاستتتتتطلا  حتتتتول اكتستتتتاب م ▪

  والمشكلات 
  حل المشكلات يبدي الم ابرة في   ▪
حتتل المشتتكلة وتقتتويم نفتتع هتتذا يكتتون راغبتتا  فتتي تجريتتب طتترق مختلفتتة ل  ▪

  الطرق 
  مستقلا  أو في فريق لحل المشكلات يعمل   ▪
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   التعاونيتعليم إستراتيجية ال .4

اشتتتتراك الطتتتلاب فتتتي العمتتتل لتحقيتتتق  يعةةةرف الةةةتعلم التعةةةاوني ب نةةةه: o مفهوم الاستراتيجية 
الأهداف  العمتل المشتترك علتى شتكل مجموعتات صتايرة   عمتل فيهتا 

كل كتاف فتي عمتل الطلاب مع بعضهم على أن يشارك كل طالتب بشت
  أو واجب جماعي تم تحديدا بشكل واضح

o  متتن الطتتلاب بالتعتتاون عتتن قيتتام جماعتتة صتتارط غيتتر متجانستتة عبتتارة
ي إطتتتتتار أي اكتستتتتتاب أكتتتتتاديمي أو الفعلتتتتتي لتحقيتتتتتق هتتتتتدف منشتتتتتود فتتتتت

غيتتر تعليميتتة اعتتة وكتتأفراد بفوائتتد تعليميتتة و اجتمتتاعي يعتتود علتتيهم كجم
   أحسن من مجمو  أعمالهم الفردية جمة ومحققة أك ر و

o  نو  من التعليم الصتفي يشتترك فيت  الطتلاب معتا فتي التتعلم فتي صتورة
صتتايرة غيتتر متجانستتة وتضتتم الواحتتدة طتتلاب متتن مختلتتف مجموعتتات 

المستتتويات فتتي الأداء العتتالي والمتوستت  والضتتعيف و لكنهتتا متجانستتة 
توط جميتع المجموعتات فتي الصتتف متن حيتم مستتوط قتدرتها علتتى مست

نتتتة نحتتتو تحقيتتتق ات مهمتتتات معيالإمكتتتان وتتتتؤدي هتتتذا المجموعتتت بقتتتدر
  أهداف جماعية موحدة

o محتتتتوط حتتتر متتتن طتتترق تنظتتتيم التفاعتتتل  :الةةةتعلم التعةةةاوني عبةةةارة عةةةن
الاجتمتتتاعي داختتتل الصتتتف أو خارجتتت  بحيتتتم تتحقتتتق العمليتتتة التر ويتتتة 

ني شتكل الجلستة الدائريتة للطتلاب   ويتخذ التعلم التعاو وج   على أكمل
بحيتتم يتتتعلم معتتا ات التعلميتتة لنقتتاش لتحقيتتق النتاجتتاستتلوب الحتتوار واو 

   دون اتكالية مطلقة على المعلم أو على بعض الأفراد من 
o  نو  من التتعلم الصتفي يشتترك فيت  الطتلاب معتا فتي صتورة مجموعتات

   دد صايرة لتحقيق هدف تعليمي مح
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o ام متتن الطتتلاب لتحقيتتق تفاعتتل متتنظم بتتين مجموعتتة مقننتتة العتتدد والمهتت
   أهداف محددة

o  من الطلاب للوصول إلى هدف محدد  مشترك بين عدد تفاعل 
o   التتتعلم التعتتاوني هتتو أستتلوب تعلتتم يتتتم فيتت  تقستتيم الطتتلاب إلتتى مجمتتو

  يتتتراوت عتتدد جانستتة تضتتم مستتتويات معرفيتتة مختلفتتةعتتات صتتايرة مت
أفتتراد   ويتعتتاون طتتلاب المجموعتتة  6 -4أفتتراد كتتل مجموعتتة متتا بتتين  

   ةدة في تحقيق هدف أو أهداف مشتركالواح
  محور العملية التعليمية التعلميةجعل الطالب  ▪ مميزات الاستراتيجية 

  والمسؤولية والجماعية لدط الطلاب تنمية المسؤولية الفردية  ▪
  تعاون والعمل الجماعي بين الطلاب تنمية روت ال ▪
  فرصة لمتابعة وتعرف حاجات الطلاب إعطاء الميسرة  ▪
  تبادل الأفكار بين الطلاب  ▪
   آراء اقخرين وتقبل وجهات نظرهماحترام  ▪
   أسلوب التعلم الذاتي لدط الطلاب  تنمية ▪
  ى حل المشكلة أو الإسهام في حلهاتدريب الطالب عل ▪
   ة مقدرة الطلاب على اتخاذ القرارزياد  ▪
   التعبير عن المشاعر ووجهات النظرتنمية مهارة  ▪
 تنمية ال قة بالنفس والشعور بالذات   ▪
   الالتزام بآداب الاستما  والتحدم  تدريب الطلاب على ▪
   رتي الاستما  والتحدم لدط الطلاب تنمية مها ▪
   ء الرأي والحصول على تاذية راجعةتدريب الطلاب على إبدا ▪
ليميتتتتتة مناستتتتتبة ضتتتتتمن مجموعتتتتتة تلبيتتتتتة حاجتتتتتة كتتتتتل طالتتتتتب أنشتتتتتطة تع ▪

   متجانسة
   لعمل الجماعيالعمل بروت الفريق والتعاون ا ▪
   مهارات القيادة والاتصال والتواصل مع اقخرينإكساب الطلاب   ▪
  يؤدي إلى كسر الروتين وخلق الحيوية والنشاط في غرفة الصف ▪
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تقوية رواب  الصداقة وتطور العلاقات الشخصية بين الطتلاب ويتؤدي  ▪
  ود والاحترام بين أفراد المجموعةلنمو ال

ء يتتتتر   بطيئتتتتي التتتتتعلم والتتتتذين يعتتتتانون متتتتن صتتتتعوبات التتتتتعلم بأعضتتتتا ▪
 م المجموعة ويطور انتباهه

التخطتتتتتي  لتنفيتتتتتذ درس بأستتتتتلوب التتتتتتعلم  عضتتتتتو هيئتتتتتة التتتتتتدريساذا أراد  خطوات التنفيذ 
 التعاوني فإن الخطوات التالية سوف تساعدا على ذلك ي

o ط يحتتتدد الموضتتتو  التتتذي المحاضتتترةاختيتتتار موضتتتو   :الخطةةةوة الأولةةةى
   بأسلوب التعلم التعاوني ستقوم بشرح 

o يقرارات التشكيلط يتخذ عددا من القرارات بشأن :الخطوة اليانية 
الأهتتداف التعليميتتة والأكاديميتتة التتتي يتوقتتع تحققهتتا لتتدط الطتتلاب فتتي   1

  المحاضرةبداية 
  من الطلاب داخل المحاضرة يحدد عدد المجموعات    2
  يحدد أعضاء المجموعة الواحدة  3
  مجموعةيعين أعضاء كل   4
الأنشتتتتطة المرتبطتتتتة بتتتتالمقرر ليميتتتتة اللازمتتتتة كورقتتتتة يحتتتتدد المتتتتواد التع  5

  م لا الدراسى
  يحدد أدوار المجموعات   6
o : ط ليمتتات و الضتتمانات اللازمتتة للنجتتاتالقواعتتد والتع الخطةةوة الياليةةة

ي لمجموعات يحدد كيف سيكون التوزيعيوز  المهمة أو المهام على ا
المهمتتة و إعطتتاء كتتل مجموعتتة جتتزء   أم مهمتتة للجميتتع   أم تجزئتتة 

تمتتاد الإيجتتابي المتبتتادل ) مهمتتة لكتتل مجموعتتة   يتتوفر عناصتتر الاع
( مبتتين أن كتتل طالتتب مستتئولة عتتن تعلتتم المهمتتة المستتندة إليتت  التتتآزر

المحاضترة ومسئول عن تعلتم عنت  و مستئول عتن تعلتم جميتع طتلاب 
  الدراسية

o ل طالتتتتتب فتتتتتتي يتتتتتوفر عناصتتتتتر بنتتتتتتاء المستتتتتؤولية الفرديتتتتتة ليشتتتتتتعر كتتتتت
ميتة التعاونيتتة بتأن عليت  أن يتتتعلم المهتام والمهتارات الأكادي المحاضترة
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  المسندة للمجموعات 
o ء الطالتب وفقتا يحدد معايير النجات التتي تبنتي علتى أستاس تقتويم أدا

  ويوضتح للطتلاب مستتوط الأداء المتوقتع متنهم لنظام محكي المرجع
ل مستتتتتوي و يقتتتترر المستتتتتوط المقبتتتتول و هتتتتل هتتتتو مبنتتتتي علتتتتى معتتتتد 

%  ۸۰المجموعة أو المجموعات أو بحصول كل طالب علتى نستبة 
وكلمتا كانتت  ؟  ة  بناء على تقييمت  لمتا تعلمت  هتومن الدرجة النهائي

ودقيقتتتتتتة وتجمتتتتتتع بتتتتتتين المعتتتتتتايير الفرديتتتتتتة  معتتتتتتايير النجتتتتتتات واضتتتتتتحة
  عى لتحقيق أهداف التعلم التعاونيوالجماعية كلما كان ذلك أد 

o اون بتتين المجموعتتات بوضتتع أهتتداف مشتتتركة يتتوفر عوامتتل بنتتاء التعتت
بين المجموعات و الطلب من المجموعة التي تنجز مهماتها بمقارنة 
ذلتتتتك بإنجتتتتاز مجموعتتتتة أختتتترط ومستتتتاعدة المجموعتتتتة التتتتتي لتتتتم تنجتتتتز 

المجموعتات هتو محتك النجتات مهمتها بعد و اعتبار أن إنجاز جميع 
   والتفوق 

o نتتت  ختتتلال درس التتتتعلم يحتتتدد للطتتتلاب الأنمتتتاط الستتتلوكية المتوقعتتتة م
   التعاوني

o يلتزم بالهدوء  
o يلتزم بدورا   
o يجيد الحصول على المعلومة   
o ير   ما يتعلم  حاليا بخبرات  السابقة   
o يستوعب المادة العلمية   
o يشجع اقخرين على المشاركة والتفاعل   
o يستمع جيدا لبقية أفراد المجموعة   
o  لا ياير رأي  إلا عن اقتنا  
o  يمتتتتارس تعلتتتتيم الطتتتتلاب للمهتتتتارات الأفكتتتتار ولتتتتيس الأشتتتتخاص ينقتتتتد  

رات التعاونيتتة م تتل مهتتارة القيتتادة  التعاونيتتة وذلتتك باختيتتار أحتتد المهتتا
   تتم يعرفهتتا لهتتم بوضتتوت مهتتارة التشتتجيع  مهتتارة التعبيتتر عتتن التتذات 
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علتى استتخدام هتذا  التدريب لاب ويبين أهميتها لهم  م يطلب من الط
يعبتتتر عتتتن وجتتتود هتتتذا  وب متتتن الطتتتلاب   و يشتتتجع كتتتل أستتتلالمهتتتارة

تتطلتتب تتتوفر هتتذا    ويطلتتب متتن الطتتلاب القيتتام بمهتتامالمهتتارة عنتتدهم
  المهارة ويمدت من يمارسها وهكذا

o دخل والتفقد يتجول بين المجموعات  يراقتب عمتل الت  :الخطوة الرابعة
  يتأكتتتد الأفتتتراد والمجموعتتتات   يقتتتدم التوجيهتتتات والإرشتتتادات اللازمتتتة

ب فتتي وضتتع المواجهتتة فتتي كتتل مجموعتتة  يلاحتت  الطتتلامتتن جلتتوس 
  يتتتدخل المقبتتول و المرفتتوض ويتختتذ التتلازميرصتتد ستتلوك الطتتلاب و 

تخدم بطاقتتات المتابعتتة و   يستتختتاذ قتترارات بشتتأن المشتتاكل الطارئتتةلات
   الملاحظة  يقدم التاذية الراجعة اللازمة

o ا ازاتهتتط يطلتتب متن المجموعتات عترض إنجالتقتويم :الخطةوة الخامسةة
بتتتين   يطلتتتب متتتن الطتتتلاب المقارنتتتة بعتتتد انتهتتتاء الوقتتتت المخصتتتص 
متتتواطن   يطلتتتب متتتن الطتتتلاب رصتتتد إنجتتتازات المجموعتتتات المختلفتتتة
  يختبتتر عشتتوائية أو بتتالتعيين بعضتتا القتتوة و الضتتعف فتتي كتتل إنجتتاز

تتم  من الطلاب ليعرض إنجازاتهم بشكل فردي أو ليقدم ملخصا عمتا
لجماعيتتتة لإنجتتتازات الفرديتتتة وا  يعطتتتي تقيتتتيم واضتتتحا لمستتتتوط اتعلمتت 

   ويقدم التوجيهات اللازمة
o هتم الأهتداف التتي ط  يالق الدرس بتلختيص أ الالق  :الخطوة السادسة

ردي أو جمتاعي   يعطي واجبا منزليا على شكل مشترو  فتتم تحقيقها
  درجاتهمإذا كان ذلك مناسبةط يو ق أعمال الطلاب و 

عضو هيئة  دور 
والطالب فى   التدريس

 التعليم التعاوني

 :في التعلم التعاوني عضو هيئة التدريسدور 
 ياتخاذ قرارات قبل البدء بالتعليمأولا: 
  تحديد حجم المجموعة  1
  تعيين الطلاب في المجموعات    2
  للمقررات الدراسيةالتخطي     4
  تحديد الأدوار   5
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بنتتتتتاء المهمتتتتتة والاعتمتتتتتاد المتبتتتتتادل الإيجتتتتتابي    شتتتتترت المهمتتتتتة  يانيةةةةةا: 
 يوتوضيحها

ماهيتتة المهمتتتة والإجتتراءات التتتي يتعتتتين  عضتتو هيئتتتة التتتدريسيشتترت   1
   على الطلاب إتباعها لإنجازها

ويتتتتتر   المفتتتتتاهيم  المحاضتتتتترةأهتتتتتداف  عضتتتتتو هيئتتتتتة التتتتتتدريسيشتتتتترت   2
م ومعلومتتتتتاتهم راتهوالمعلومتتتتات التتتتتتي سيدرستتتتها الطتتتتتلاب حاليتتتتا متتتتتع خبتتتت

  مات وانتقال ا ر التعلمكبر قدر ممكن من فهم المعلو أالسابقة لضمان 
 بناء اعتماد متبادل ايجابي لتحقيق الهدف    3
   بناء المسؤولية الفردية   4
  بناء التعاون بين أعضاء المجموعة  5
وا   يحتتتاج الطتتلاب إلتتى أن يعرفتتشتترت محاكتتات النجتتات وتوضتتيحها   6

   الأداء الذي يتوقع منهممستوط 
   تحديد السلوكيات المرغوبة  7
   تعليم الطلاب المهارات التعاونية  8

 يالتفقد والتدخل  :ياليا
متن  عضتو هيئتة التتدريسترتيب الطلاب للتفاعل وجها لوج  ي يتأكد   1

 وجود تلخيص شفوي وتبادل الشرت والتوضيح  
ان لتتدط الطتتلاب مشتتكلة فتتي تقتتديم المستتاعدة فتتي أداء المهمتتة إذا كتت   2

  لمهمة فإن المعلم يستطيع توضيحهاأداء ا
بتتتين الطتتتلاب  عضتتتو هيئتتتة التتتتدريسي يتجتتتول تفقتتتد ستتتلوك الطتتتلاب    3

طتتاءهم للتأكتتد متتن فهمهتتم للعمليتتة واستتتخدامهم للمتتواد بكفتتاءة ومتتن  تتم إع
  تاذية راجعة وتعزيزا فوريا

ط الطتتلاب مشتتكلة فتتي ي إذا كتتان لتتد لتتتدخل لتعلتتيم المهتتارات التعاونيتتةا  4
التفاعل بين بعضهم بعضا فإن المعلم يستتطيع أن يقتترت إجتراءات أك تر 

   تفاعل بين أعضاء المجموعة لتقييمفاعلية على المعلم ملاحظة ال
 التقدم الأكاديمي -أ
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الاستخدام المناسب للمهارات الشخصية والجماعية متبعا الخطوات   -ب 
التاليتتتة استتتتخدام صتتتحيفة ملاحظتتتة رستتتمية لتستتتجيل عتتتدد المتتترات التتتتي 

 يلاح  فيها السلوكيات المناسبة  
ألا يحتتاول تستجيل ستتلوكيات ك يتترة  عضتتو هيئتة التتتدريسيتعتين علتتى   5

يتة الملاحظتة لأولتى متن عملجدا في وقتت واحتد خصوصتا فتي المراحتل ا
  الرسمية

أن يستتتتتخدم قائمتتتتة تفقتتتتد بستتتتيطة  عضتتتتو هيئتتتتة التتتتتدريسيجتتتتب علتتتتى   6
بالإضتتافة إلتتى الملاحظتتة الرستتمية وتشتتمل هتتذا القائمتتة هتتل فهتتم الطتتلاب 

المتبتتادل ايجتتابي والمستتؤولية الفرديتتة؟ هتتل  المهمتتة ؟ هتتل قبلتتوا الاعتمتتاد 
 ؟  يعملون التحقيق المحاكات 

ط إ تتتتتتتراء البيانتتتتتتتات المستتتتتتتجلة التركيتتتتتتتز علتتتتتتتى الستتتتتتتلوكيات الإيجابيتتتتتتتة   7
  لاحظات حول سلوكيات محددة للطالب بم
تتتدريب الطتتلاب علتتى عمتتل الملاحظتتة لأن الطالتتب الملاحتت  يمكنتت     8

  تخصتتتيص عتتتدة المجموعتتتةالحصتتتول أي معلومتتتات اشتتتمل عتتتن عمتتتل 
 وادقائق عند بداية كل جلسة للمجموعة التعليم الملاح  ما تعلم

 يرابعاي التقييم والمعالجة 
  تقييم كمية تعلم الطلاب ونوعيت   1
  معالجة عمل المجموعة  2
ي لتعزيتتتتز تعلتتتتم الطالتتتتب فتتتتإن المعلتتتتم يقتتتتوم بالستتتتمات المحاضتتتترةغلتتتتق   3

للمجموعات بتبادل الإجابات  م يقتوم بتلختيص النقتاط الرئيستية ووظيفتت  
الطالب الرئيسي في تعليم ور  دوار الطلاب في التعلم التعاوني إضافة لد 

يفتتترض أن يمتتارس دورة فتتي المجموعتتة    فإنتت  فتتي التتتعلم التعتاوني نفست 
  بحيتم دوار في كل مرة من طالب إلتى آخترعلى المعلم تدوير هذا الأو 

وار الطتتتتلاب فتتتتي التتتتتعلم   ومتتتتن أد ويتقنهتتتتا يمتتتتارس الطالتتتتب هتتتتذا الأدوار
 ي التعاوني

ي يتولى مسؤولية إدارة المجموعة   التأكد من المهمة الباحم الرئيسي -أ
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  وكتتتذلك توزيتتتع المهتتتام   وطتتترت أستتتئلة توضتتتيحية علتتتى المعلتتتمالتعليميتتتة 
علتتتتى أفتتتتراد المجموعتتتتة بالإضتتتتافة إلتتتتى مستتتتؤوليت  عتتتتن إجتتتتراءات الأمتتتتن 

   العمل والسلامة أ ناء
ي التتتذي يستتتهل عمتتتل المجموعتتتة بإنجتتتازا المهتتتام ل الإجتتتراءات ئو مستتت -ب 
  يسية كتوزيع المواد وتهيئة المقاعد والطاولات الرئ
ي التتذي يقتتترت أفكتتار جديتتدة أو أستتاليب مختلفتتة بالنستتبة إلتتى المبتتادر -ت 

  المهمة الجماعية أو كيفية أدائها
ي الذي ينقل المواد اللازمة من مكانها إلى متن يحتاجهتا المواد مسئول    4

   ل غرفة الصفمسموت ل  بالتجول داخمن المجموعات وهو الوحيد ال
ة ويشتتتجع علتتتى المشتتتجع ي التتتذي يمتتتتدت الأعمتتتال الإيجابيتتتالمعتتتزز و   5

  الإنجاز بمستوط أفضل
ي يتولى مسؤولية تسجيل النتائج و إيصتالها للمعلتم و لطتلاب المقرر   6

   ابةالفصل شفاه  أو كت
أو ستتتلوك ي التتتذي يراقتتتب عمتتتل المجموعتتتة لرصتتتد أي أداء الملاحتتت    7

   ينب  إلى ذلكيؤ ر سلبا على نتائجها و 
ي التتذي يحتتاول تقتتويم إنجتتاز المجموعتتة بشتتكل مرحلتتي و تتدائي المقتتوم  8

  وات ارة الدافعية لمزيد من العمل ويعلن عن المستوط باستمرار للحفز
ت متعلقة بوصف المهمة ي الذي يقرأ المواد المكتوبة سواء كانالقارئ    9

  علومات إضافية تساعد على الإنجازأو م
مهمتتة وينبتت  إلتتى الوقتتت ي التتذي يتتتولى ضتتب  وقتتت تنفيتتذ الالميقتتاتي  10

  بشكل مستمر
ي التتتتتذي يستوضتتتتتح المقترحتتتتتات ويطلتتتتتب بعتتتتتض طالتتتتتب المعلومتتتتتات   11
  ئق والمعلومات ذات الصلة بالمهمةالحقا
رأيتتت  فيمتتتا ينباتتتي أن تكتتتون عليتتت  ي التتتذي يعبتتتر عتتتن ي اقراءمعطتتت  12

   المجموعة من قيم ومبادئ
  الذي يشرت الأفكار ويضرب الأم لةي الموضح  13
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تنستتيق نشتتاطات أعضتتاء المجموعتتة ويراعتتي  یي التتذي يستتعالمنستتق  14
  ت المنطقية بين المهام و الأفكارالعلاقا
 تمكينهم من رؤيتةو ي الذي يلخص مناقشات الأعضاء ونشاطاتهم  الممهد 

 موقعهم من الهدف العام للجماعة  
 دور الطالب فى التعليم التعاوني:

 يشجع التفاعل بين الطلاب   ▪
م فاعلية المجموعة في إنجاز العمل   ▪  يقوِّ
 يظهر مهارة القيادة    ▪
 يتقبل قدرا  مناسبا  من المسؤولية في العمل الجماعي     ▪
 ويعمل باستقلالية عن المعلم   يستخدم إدارة الوقت بشكل جيد  • ▪

 الانترنت  –صور سلسلة  –جهاز كمبيوتر  الوسائل المعينة 
   يطلب من المجموعات عرض انجازاتها بعد انتهاء الوقت المخصص  ▪ عملية التقويم

   يطلب من الطلاب المقارنة بين انجازات المجموعات المختلفة ▪
   يطلب من الطلاب رصد مواطن القوة و الضعف في كل انجاز ▪
طتتتتلاب ليعتتتترض انجتتتتازاتهم و بتتتتالتعيين بعتتتتض متتتتن الأيختبتتتتر عشتتتتوائيا  ▪

   و ليقدم ملخصا عما تم تعلم أبشكل فردي  
جماعيتتة و يقتتدم يعطتتي تقيتتيم واضتتحا لمستتتوي الانجتتازات الفرديتتة او ال ▪

  التوجيهات اللازمة
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 استراتيجية التعلم الذاتى  .5
تعتمد استتراتيجي  التتعلم التذاتي علتي قتدرات الطالتب الذاتيت  فتي تحصتيل  مفهوم الاستراتيجية 

 ةو متتتن ختتتلال شتتتبكأ ةمتتتن مصتتتادر مختلفتتتة م تتتل مكتبتتت  الكليتتتالمعتتتارف 
التتتتي تنميتتتت  مهتتتتارة الطالتتتتب علتتتتتي  ةالانترنتتتتتط تهتتتتدف هتتتتذا الاستتتتتراتيجي

التعليم بنفس  مما يساعد الطالب علي التقدم والتطور وتعلم كتل   مواصل 
سلوب في المشاريع في مجال تخصص ط يتم تطبيق هذا الأما هو جديد  

 مشاريع التخرج    فيلتي تطرت لكل مقرر دراسي وكذلك ا
دور الطالب فى التعليم  

 الذاتى 
  يحاول جاهدا تنمية مهارات  للوصول للعلم بنفس  ▪
   من المسؤولية في العمل الجماعييتقبل قدرا  مناسبا   ▪
 يتدرب الطالب علي متابعة ماهو جديد في تخصص     ▪
يستتتخدم إدارة الوقتتت والجهتتد والامكانيتتات المتاحتتة   ويعمتتل باستتتقلالية  ▪

  عن المعلم
متابعتتة كتتل متتا هتتو جديتتد فتتي تخصصتت   م تتل الاتجاهتتات الحدي تتة فتتي  ▪

الحدي تتتتتتة فتتتتتتي التستتتتتتويق والتخطتتتتتتي     الاتجاهتتتتتتات والفنتتتتتتادق الستتتتتتياحة
الجديتتتتتتدة والمستتتتتتتدامة   والفندقيتتتتتتة الستتتتتتياحي  ستتتتتتبل التنميتتتتتتة الستتتتتتياحية
 .الجديدة والفندقية والاطلا  على المشروعات السياحية

 .السعي نحو استالال مهارات التعلم المكتسبة في مجال التخصص  ▪
الستتتتياحية الستتتتعي نحتتتتو تقتتتتديم أفكتتتتار لمشتتتتروعات التختتتترج فتتتتي المتتتتدن  ▪

  الجديدة  ومواكبة خطة الدولة في تحقيق التنمية المستدامة
دور عضو هيئة  

التدريس فى التعليم 
 الذاتى 

يحدد بوضوت الخطوات العريضة والنهايات الزمنية في الوصول للقتدر  ▪
 الكافي من المعلومات المطلوبة 

ستتب مراحتتل عنتتدا تفهتتم واضتتح لكيفيتتة توجيتت  الطتتلاب للتعلتتيم التتذاتي ح ▪
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  التطور المختلفة للطلبة
  عل بين الطلاب وخاص  في المشاريعيشجع التفا ▪
  ب السلوك الإيجابي للعمل الجماعييساعد الطلبة على اكتسا ▪
الوصتتول لمصتتادر تعلتتيم مختلفتتة ومشتتاركتها متتع  يستتاعد الطتتلاب علتتي ▪

   زملائهم مما يطور العملي  التعليمي  بنجات
يتتدعم الطلبتتة بمصتتادر التعلتتيم التتذاتي المختلفتتة ويشتتجعهم علتتي تاييتتر  ▪
  لك الطرق للوصول للمستوي المطلوب ت
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 Learning - E استراتيجية التعليم من خلال التعليم الالكترونى .6
وسيلة تدعم العملية التعليمية وتحولها من طور التلقين إلى طور الإبدا   مفهوم الاستراتيجية 

والتفاعتتتتتل وتنميتتتتتة المهتتتتتارات وتهتتتتتدف إلتتتتتى إيجتتتتتاد بيئتتتتتة تفاعليتتتتتة غنيتتتتتة 
بالتطبيقتتات تجمتتع كتتل الأشتتكال الإلكترونيتتة للتعلتتيم والتتتعلم حيتتم تعتمتتد 
علتتتتى تطبيقتتتتات الحاستتتتبات الإلكترونيتتتتة وشتتتتبكات الاتصتتتتال و الوستتتتائ  

المعتتتارف وتضتتتم تطبيقتتتات عبتتتر الويتتتب و ة فتتتي نقتتتل المهتتتارات و د المتعتتتد 
الإنترنتت  ية حيم يتم تقديم محتتوي دروس عبترغرف التدريس الافتراض

صتتادر والأشترطة الستتمعية و الفيتتديو ويمكتن الطالتتب متتن الوصتول إلتتى م
  التعليم في أي وقت وأي مكان

  يساعد في  Distance Learningنم  من أنماط التعلم عن بعد  ▪ مميزات الاستراتيجية 
إتاحتتتة فتتترص التتتتعلم المختلتتتف فئتتتات المجتمتتتع فتتتي أي وقتتتت وفتتتي أي 

   مكان وفقا لقدرات المتعلم
  حيتتم يجعلتت  أك تتر اعتمتتادا علتتى نفستت  يستهم فتتي تنميتتة تفكيتتر المتتتعلم ▪

وفقتتا لفلستتفة هتتذا التتنم   وأك تتر فاعليتتة ونشتتاطا وتواصتتلا متتع اقختترين
  التعليمي

كلة التتي منهتا مشت التعليميتةيساعد على مواجهة العديد من المشتكلات  ▪
 أعضتتتاء هيئتتتة التتتتدريسنقتتتص   ومشتتتكلة الأعتتتداد المتزايتتتدة متتتن الطلبتتتة

 مبتتاني  وقلتتة الإمكانتتات المتاحتتة فتتي الكليتتات متتن ذوي الخبتترة الكفتتاءة
الإلكترونتتي علتتى خفتتض  ومختبتترات وغيتتر ذلتتك وبالتتتالي يستتاعد التتتعلم

  تكلفة التعليم
  بالإضتتتافة إلتتتى الطالتتتب يصتتتال المعلومتتتات إلتتتى يتميتتتز بستتترعة نقتتتل وات  ▪

موضتتتتتوعات علتتتتتى المواقتتتتتع إمكانيتتتتتة وستتتتتهولة تحتتتتتديم المعلومتتتتتات وال
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راجعتتتتة مستتتتتمرة    وبالتتتتتالي ستتتتهولة الحصتتتتول علتتتتى تاذيتتتتةالإلكترونيتتتتة
   خلال عملية التعلم

  ويحولهتتا متتن فتتروق فتتي القتتدرات المتعلمتتيناتتي الفتتروق الفرديتتة بتتين يل ▪
  الى فروق في الزمن

التتعلم الإلكترونتي قتد لا يستاعد الطالتب علتى القيتام بممارستة الأنشتتطة  ▪ عيوب الاستراتيجية 
   غير الأكاديمية م ل الأنشطة الاجتماعية و الرياضية وغيرها

اصتتتتة فتتتتي المراحتتتتل الأولتتتتى متتتتن ارتفتتتتا  تكلفتتتتة التتتتتعلم الإلكترونتتتتي وخ ▪
  م تتتتل تجهيتتتتز البنيتتتتة التحتيتتتتة والأجهتتتتزة وتصتتتتميم البرمجيتتتتات تطبيقتتتت 

   لاتصالات والصيانة المستمرة لذلكوا
  فتتتتالجلوس أمتتتتام تقنيتتتتات الحدي تتتتة للطتتتتلاب بعتتتتض الملتتتتلقتتتتد تستتتتبب ال ▪

م ك قد يسبب القلق عند المتعل الكمبيوتر لفترات طويلة قد يكون مرهقا 
  لوجود خلل في تصميم البرنامج

ولكن  يتخذ أشتكالا   ونيليست هناك خطوات محددة لتنفيذ التعلم الالكتر  خطوات التنفيذ 
 ي متعددة منها

  E-Courseالمقرر الإلكتروني  ▪
ومواد تعليمية تعتمد على وهو المقرر الذي يستخدم في تصميم  أنشطة 

صتورة    وهو محتوي غني بمكونات وسائ  متعددة تفاعلية فيالحاسوب 
  وهنتتتتتاك أنتتتتتوا  عتتتتتدة متتتتتن المقتتتتتررات برمجيتتتتتات علتتتتتى شتتتتتبكة الإنترنتتتتتت 

 يمنهاونية  الإلكتر 
  مقررات تحل محل الفصل التقليدي أو مساندة للفصل التقليدي -أ
كترونيتتة غيتتر معتمتتدة مقتتررات إلكترونيتتة علتتى الإنترنتتت ومقتتررات إل -ب 

 ی  فتتتتإن المقتتتترر الإلكترونتتتتي المعتمتتتتد علتتتتعلتتتتى الإنترنتتتتت  وبشتتتتكل عتتتتام
متع  الإنترنت من مجموعة من الأدوات التتي تمكتن المتتعلم متن التواصتل

  ومتتتتتتن الاطتتتتتتلا  والمشتتتتتتاركة فتتتتتتي المشتتتتتترف الأكتتتتتتاديمي ومتتتتتتع زملائتتتتتت 
  بالمقرر ةالمعلومات الخاص

  E-Book الكتاب الإلكتروني 



                                                              
 

 32  استراتيجية التعليم والتعلم 

 

علتتى ورق ويتتتم فتحتت     ولكنتت  لتتيس مطبوعتتاكتتتاب يفتتتح كتتأي كتتتاب  هتتو
الشاشتتتة محتويتتتات كتتتل جتتتزء متتتن   فتظهتتتر علتتتى جانتتتب بطريقتتتة مبستتتطة

متن موضتوعات    ومتا علتى القتارئ إلا أن يطلتب متا يريتد أن يترااالكتتاب 
  و أهم ما يميز الكتاب الإلكترونتي صتار حجمت  مهما بلغ حجم الكتاب 
التى ستعة الموستوعات  ومتن خصتائص هتذا النتو   لوسعت  التي قتد تصت

 يالكتب  من
   قلة كلفة المنشور إلكترونيا عن المطبو  -أ
 اختصار الوقت وسهولة البحم عن معلومات محددة    -ب 
 التفاعلية بالإضافة إلى النشر الذاتي   -ت 
   توفير الحيز المكاني والحفاظ على البيئة -م 

  Video Conferencing الفيديو ميتمرات
هتتذا التقنيتتة فتتي نقتتل صتتوت وصتتورة المتحتتدم أو المتحتتد ين عبتتر  تتم تتل

وستتائ  تكنولوجيتتة تتتوفر فتترص عمليتتة التتتعلم والتعلتتيم عتتن بعتتد دون أي 
متتتا اعتبتتتار للحتتتدود الجارافيتتتة   فهتتتي تستتتاعد علتتتى تحقيتتتق متتتا يستتتمى تعل

التفاعتتل إلكترونيتتا كونيتتا بطرائتتق فعالتتة  وعلتتى نقتتل معلومتتات ومناقشتتتها و 
   رعةوس سهولةمعها ب

  Audio Teleconferencingالمسموعة  الميتمرات
هذا التقنية في استخدام هاتف عتادي يتصتل بخطتوط هاتفيتة عتدة   تتم ل

كن بالدارستتين فتتي أمتتا ى توصتتيل المشتترف الأكتتاديمي المتتدرستعمتتل علتت
  وتتميتز هتذا التقنيتة بإيجتاد تفاعتل بتين مختلفة وبعيدة عن مكان تواجتدا

  حيتتتم تقلتتتل متتتن حتتترج المتتتتعلم المكالمتتتات الهاتفيتتتةل الطتتترفين متتتن ختتتلا
  الحديم مع مدرس  ند وخجل  ع

 : لى الحاسوب وله نماذج متنوعة ميلالقائم ع  التعلم
 :Educational gamesالألعاب التعليمية  .1

المهارات التلاميذ من يهدف إلى تدريس بعض المعلومات و   أسلوب   وهي
  أو بتتتين أختتتر  أو بتتتين تلميتتتذ وأختتترختتتلال إجتتتراء منافستتتة بتتتين متتتتعلم و 
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التلميتتتتذ و البرنتتتتامج   ويقتصتتتتر دور المتتتتدرس فيهتتتتا علتتتتي إبتتتتداء بعتتتتض 
 الملاحظات و التوجيهات  

 Problem Solving Exploratoryحتتتل المشتتتكلات ي   2
Environments  تركتتتتز بتتتترامج الكمبيتتتتوتر فتتتتي هتتتتذا الأستتتتلوب علتتتتي

البحتتم والتقصتتي بطتترت الأستتئلة المتدرجتتة للتلاميتتذ للتوصتتل إلتتى مفهتتوم 
  هذا الأسلوب بتمركزا حول التلميذ  مع مشاركة المدرس معين و يتميز 

  :Simulationsالمحاكاة:   .3
البرنتتتامج فتتتي هتتتذا الأستتتلوب علتتتي نمتتتاذج لعمليتتتات معينتتتة وتقتتتدم  يحتتتتوي 

محاكتتاة قريبتتة  Simulationsرامج الترميتتزات عتتادة مواقتتف حقيقتتة أو بتت
 من الواقع تجعل التلاميذ يتعلمون بالخبرة المحسة 

  Drill and Practiceالتدريب والممارسة  .4
التتدريس العتادي البرنامج التعليمي في هذا الأستلوب بشتكل يتدعم   يصمم

ادة   كمتتتتا تجعتتتتل بتتتترامج التتتتتدريب و الممارستتتتة المتتتتفتتتتي الفصتتتتل الدراستتتتي
اقلتتي    وتستتاعد فتتي إنمتتاء قتتدرة الاستتتدعاءالعلميتتة مألوفتتة لتتدي التلاميتتذ 

 ر هم  كمتا تتد الهجائيتة والمهنيتةللمعلومات  و إتقان المهتارات الرياضتية و 
 علي تطبيق المبادئ أو المفاهيم  

 :Tuitionالتدريس الكامل  .5
 كمتتدرب يعمتتل الكمبيتتوتر فتتي هتتذا الأستتلوب  Tutorستتواء لكتتل متتتعلم  

خصوصتتتتي بمفتتتتتردا أم لكتتتتل مجموعتتتتتة متتتتن التلاميتتتتتذ   وتصتتتتميم بتتتتترامج 
التتتدريس الكامتتل الخصوصتتي ) بحيتتم تمتتر بتتالخطوات الأساستتية لعمليتتة 

 التدريب والممارسة   Tutorialالتدريس   إضافة لميزات برامج 
 CAI withالتتتتتتدريس بتتتتتتالكمبيوتر ذو الوستتتتتتائ  المتعتتتتتتددة   6

Multimedia ي 
Video Discs  مع ظهور وسائ  تختزين عاليتة الستعة م تل أستطوانات

و  CD - ROMsالفيديو أمكن التدريس بالوسائ  المتعددة بواسطة   
الاستتطوانات المدمجتتة الكمبيتتوتر  و تتذلك تتتم عتترض المعلومتتات للتلاميتتذ 
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ورستتوم  ابتتتة  Windowsتوبتتة وصتتور للتشتتايل باستتتخدام نصتتوص مك
  ومع نظام النوافذ أمكن تجميع عدد من لوانومتحركة مع الصوت و الأ

الوستتتائ  فتتتي نظتتتام واحتتتد فضتتتلا عتتتن تميتتتزا بمجموعتتتة بتتترامج المستتتاندة 
 المتعددة الوسائ  

 
 :عضو هيئة التدريسدور  دور المعلم و المتعلم

لتتتم يعتتتد المعلتتتم مجتتترد ناقتتتل للمعلومتتتات متتتن كتتتتاب مدرستتتي إلتتتى أذهتتتان 
إيجابيتة فتي الحصتول علتى تلاميذا بتل إن عليت  العمتل علتى مشتاركتهم ب

  وتوجيتتتت  الخطتتتتوط العريضتتتة للمحتتتتتوط التعليمتتتي  أي تقتتتديم المعلومتتتات 
المتتتتعلم إلتتتى أن يبحتتتم عتتتن بقيتتتة المعلومتتتات المرتبطتتتة بالموضتتتو  متتتن 

استتخدام الوستتائل التكنولوجيتة الحدي تتة  وبشتكل عتتام مصتادرها المختلفتتة ب
 فإن  ينباي للمعلم القيام بما يليي 

أن يتتتدرك خصتتتائص وصتتتفات كتتتل طالتتتب يدرستتت    وذلتتتك متتتن ختتتلال  ▪
  وأن يشجع باستمرار علتي التفاعتل التفاعل المستمر بين  و ين طلاب 

   بين طلبت  و العالم الخارجي
مستتهل للوصتتول إلتتى المعرفتتة وموجتت  و شتتد أن يعمتتل بكفتتاءة عاليتتة كمر   ▪

 المنشودة  
أن يستتخدم مهتتارات تدريستية تراعتتي احتياجتات الطلبتتة المتنوعتة  منهتتا   ▪

مهتتتارة المحتتتاور الايجابيتتتة  ومهتتتارة حستتتن الاستتتتما    ومهتتتارة احتتتترام 
  الرأي والرأي اقخر       ال 

 :الطالبدور  
باحم عن امتلاك المهارات  تاير دور المتعلم من متلق للمعلومات إلى 

 ي اقتية
   استخدام الحاسوب والإنترنت بما في ذلك البريد الإلكتروني  1
   التعلم الذاتي  2
 القدرة على البحم عن المادة العلمية المنشودة    3
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 تحديد المعلومات المطلوبة للمحتوط الدراسي    4
متتتتا  اريتتتتاختر و المعلومتتتتات التتتتتي يستتتتتخرجها متتتتن هتتتتذا المصتتتتاد تقيتتتتيم   5

   يناسب  منها
 على التفاعل مع اقخرين إلكترونيا القدرة  6

  Computerالحاسوب:  الوسائل المعينة 
أصبح الحاسوب يلعب أدوارا عدة في تقديم المادة العلميتة للمتعلمتين فتي 

متكاملتتة متتن حيتتم مج منظومتتة التتتعلم الإلكترونتتي  وذلتتك متتن ختتلال بتترا
قتتتتويم والتفاعتتتتل و عمليتتتتة الت  و المحتتتتتوط  والأنشتتتتطةصتتتتياغة الأهتتتتداف  و 

 يالتاذية الراجعة  وقد لخصت هذا الأدوار كما يلي
 Computer Basedالحاستتتوب وستتتيلة أساستتتية فتتتي التتتتدريس -أ

Instruction ( CBI  
 Computer Assistedالحاستوب وستيلة مستاعدة فتي التتدريس  -ب 

Instruction . ( CAI  ) 
 Computer Managedالحاستوب وستيلة فتي إدارة التتدريس   -ت 

Instruction ( CMI  ) 
 Computer Mediatedالحاستتتوب كوستتتيلة للاتصتتتالات  -م 

communication . ( CMC  ) 
 يInternet الإنترنت

تقدم شبكة الإنترنت خدمات عديدة في ميادين الحياة جميعها بشكل عام 
منهتتا البريتتد بشتتكل ختتاص و  وفتتي العمليتتة التعليميتتة ) التتتعلم الإلكترونتتي (

نقتتتل الملفتتتات الاتصتتتال بحاستتتوب أختتتر  الشتتتبكة  الإلكترونتتتي بروتوكتتتول
  البحتم عتن المعلومتات   المحاد تة بتين الأشتخاص    العنكبوتية العالمية

  جلات أوالدوريات الإلكترونية  المكالمات الهاتفية عبرالإنترنت الم
  Questionnaires and Surveyالاستبيانات والدراسات المسحية  • عملية التقويم

  Interviewsالمقابلات الشخصية  •
  Observation and Applicationالملاحظة والتطبيق  •
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  E-Testsالاختبارات الإلكترونية  •
  Electronic question banksبنوك الأسئلة الإلكترونية  •
 E-Portfoliosملفات الإنجاز الإلكترونية  •

  
 حلقات النقاشإستراتيجية .7

يمكن تعريتف حلقتات المناقشتة علتى أنهتا حتوار متنظم يعتمتد علتى تبتادل  مفهوم الاستراتيجية 
  فهتتي تهتتدف  المحاضتترات اقراء والأفكتار وتفاعتتل الخبتترات داختتل قاعتة 

إلى تنمية مهارات التفكيتر لتدط المتعلمتين متن ختلال الأدلتة التتي يقتدمها 
      المتعلم لدعم الاستجابات في أ ناء المناقشة

 تدعم وتعمق استيعاب المتعلمين المادة العلمية   ▪ مميزات الاستراتيجية 
 تعتمد أسلوب الفهم وليس الحف  والاستظهار   ▪
   تقيس مستويات عقلية أعلى مستوط التذكر ▪
المتعلمتتين فتتي الموقتتف التعليمتتي  ومتتن  تتم  اكتزيتتد متتن فاعليتتة و اشتتتر  ▪

   زيادة  قتهم بأنفسهم
   تزود المتعلمين بتاذية راجعة فورية عن أدائهم ▪
تتتتتتتيح للمتعلمتتتتتين ممارستتتتتة مهتتتتتارات التفكيتتتتتر والاستتتتتتما  و الاتصتتتتتال  ▪

 الشفهي  
  وبالتتتتالي تمنتتتع الرتابتتتة التعتتتاون والتنتتتافس بتتتين المتعلمتتتين تنمتتتي روت ▪

 ست ارة الأفكار الجديدة و الابتكارية والم ل تتيح الفرصة لا
   لا تتعمق في المادة العلمية ▪ عيوب الاستراتيجية 

تحتاج إلى معلمين ذوي مهارات عالية في ضب  الفصل لتجنتب وقتو   ▪
   بعض المشكلات الانضباطية

ذوي خبتتترة فتتتي صتتتياغة الستتتؤال الواحتتتد  أعضتتتاء هيئتتتة تتتتدريستتطلتتتب  ▪
 بأك ر من طريقة المراعاة الفروق الفردية بين التلاميذ   

   هتمام بالطريقة على حساب الأهدافالا ▪
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  وضيا  الوقت بسبب ك رة المتكلمينقد تسبب الفوضى  ▪
   أهداف المناقشة المحاضريحدد  ▪ خطوات التنفيذ 

  موضو  المناقشة إلى عدة نقاط المحاضريقسم  ▪
   صياغة أسئلة تناسب عناصر المناقشة ▪
  الأسئلة على المتعلمين المحاضريطرت  ▪
   يناقش المتعلمون كل عنصر على حدة في ضوء الأسئلة المطروحة ▪
  ل إلي  مع ر   المفاهيم والأفكاريلخص المتعلمون ما تم التوص ▪
يستتتتخلص المتعلمتتتون الاستتتتنتاجات والتوصتتتيات فتتتي ضتتتوء عناصتتتر   ▪

 المناقشة
 السبورة  ▪ الوسائل المعينة 

 جهاز العرض فوق الرأسي  ▪
 المحاضتترستتؤالا فيجيتتب أحتتد المتعلمتتين    تتم يعلتتق  المحاضتتريطتترت  ▪ عملية التقويم

  ك ويقوم متعلم أخر بالإجابةعلى الإجابة ك  م يطرت سؤالا أخر
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 التعليم المتمازج )المدمج( إستراتيجية .8
التقليديتتتتة فتتتتي  المحاضتتتتريقصتتتتد بتتتتالتعلم الخلتتتتي  متتتتزج أو خلتتتت  ادوار  o مفهوم الاستراتيجية 

الافتراضتتتية والتتتتعلم  الفاعتتتات الدراستتتية التقليديتتتة متتتا يتتتتم فتتتي  القاعتتتات 
" تعلتتتتتتم يجمتتتتتتع بتتتتتتين التتتتتتتعلم التقليتتتتتتدي والتتتتتتتعلم  الالكترونتتتتتتي أي  انتتتتتت 

 الالكتروني "  
 ي لي  منهاهناك عدة مسميات للتعلم الخو 

o : التتتعلم المؤلتتف "   " التتتعلم المتتزيج "   "  فةةي اللغةةة العر:يةةة "
 التعلم المدمج "   " التعلم | " أو " التعلم المتمازج "  

o : فةةةي اللغةةةة الإنجليزيةةةة - Integrated learning " 

Hybrid learning Multi " “ " " : " Mixed 

leaning “ ,, Blended learning method 

learning " 
o  اتيجية يتتتتتم فيهتتتتا والتعلتتتتيم المتمتتتتازج وفقتتتتا لتتتتذلك عبتتتتارة عتتتتن استتتتتر

الحدي تتتة فتتتي التتتتدريس دون التخلتتتي عتتتن الواقتتتع  استتتتخدام التقنيتتتة
تم التركيتتز التعليمتتي المعتتتاد   والحضتتور فتتي غرفتتة الصتتف   ويتت

علتى التفاعتل المباشتتر داختل غرفتة الصتتف عتن طريتق استتتخدام 
آليتتتتتتتتات الاتصتتتتتتتتال الحدي تتتتتتتتة كالحاستتتتتتتتوب والشتتتتتتتتبكات و وابتتتتتتتتات 

  الإنترنت 
o  ويعرف التتعلم المتمتازج بأنت  إحتدط صتيغ التعلتيم أو التتعلم التتي

ينتتدمج فيهتتتا التتتتعلم الالكترونتتتي متتتع التتتتعلم الصتتتفي التقليتتتدي فتتتي 
أدوات التتتتتتعلم الالكترونتتتتتي ستتتتتتواء إطتتتتتار واحتتتتتد  حيتتتتتم توظتتتتتتف 
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المعتمتتتدة علتتتى الكمبيتتتوتر أو علتتتى الشتتتبكة فتتتي التتتدروس   م تتتل 
معامتتل الكمبيتتوتر والصتتفوف الذكيتتة ويلتقتتي المعلتتم متتع الطالتتب 

 وجها لوج  معظم الأحيان  
o  أن التعلتتتتيم المتمتتتتازج تطبيتتتتق للاستتتتتراتيجيات التعليميتتتتة القديمتتتتة

فتتتتي قاعتتتتة الدراستتتتة    برؤيتتتتة المستتتتتحد ات التكنولوجيتتتتة الجديتتتتدة
ويتميتتتز بكونتتت  استتتتخدام متتتزيج متتتن طتتتريقتين متميتتتزتين للتتتتعلم   
أحتتتدهما تهتتتتم بتتتالتعلم فتتتي القاعتتتات الدراستتتية التقليديتتتة والأختتترط 

ختلال الإنترنتت  تتضمن أساليب التعلم التكنولوجية التي تتم متن
والتقنيات الرقمية   وفية تحول دور عضتو هيئتة التتدريس داختل 

الدراستتتتة إلتتتتى متتتتدرب وموجتتتت  للطتتتتلاب   ومتتتتديرا لأنشتتتتطة قاعتتتتة 
 التعلم  

خفتتتض نفقتتتات التتتتعلم بشتتتكل هائتتتل بالمقارنتتتة بتتتالتعلم الإلكترونتتتي وحتتتدا  ▪ مميزات الاستراتيجية 
الطالتتب مقارنتتة بتتالتعلم  وتقليتتل جهتتود المعلمتتين وزيتتادة فعاليتتة وايجابيتتة

  التقليدي
ل متتتتع معلمتتتتيهم تمكتتتتين المتعلمتتتتين متتتتن الحصتتتتول علتتتتى متعتتتتة التعامتتتت  ▪

  وزملائهم وجها لوج 
تعزيتتز الجوانتتب الإنستتانية والعلاقتتات الاجتماعيتتة بتتين المتعلمتتين فيمتتتا  ▪

  ن أنفسهم أيضابينهم و ين المعلمي
المرونتتة الكافيتتة لمقابلتتة كافتتة الاحتياجتتات الفرديتتة وأنمتتاط التتتعلم لتتدط   ▪

  مستوياتهم وأعمارهم وأوقاتهم لافالمتعلمين باخت
في تصتميم  يمكن التعلم المتمازج من الاستفادة من التقدم التكنولوجي  ▪

  وتنفيذ وتقويم التدريس
إ تتراء المعرفتتة الإنستتانية ورفتتع جتتودة العمليتتة التعليميتتة ومتتن  تتم جتتودة   ▪

  المنتج التعليمي وكفاءة المعلمين
فتتادة متتن كتتل تفادة والإالتواصتتل الحضتتاري بتتين مختلتتف ال قافتتات للاستت  ▪

   ما هو جديد في العلوم
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عتدم اقتصتارا علتى غرفتة  ورقعة التتعلم لتشتمل العتالم كلت  و اتسا  مدط   ▪
الصتتف ويقصتتد بتتذلك التحتتاق أفتتراد وجماعتتات متتن مختلتتف دول العتتالم 

فتتي مكتتان متتا فتتي فتتي نفتتس الوقتتت علتتى متتدط واستتع ويمكتتن أن يلتقتتوا 
  وقت ما  بكيفية ما

المهاريتتتتتة حيتتتتتم ك يتتتتتر متتتتتن تتتتتتدريس الموضتتتتتوعات العمليتتتتتة و كانيتتتتتة إم  ▪
الموضوعات العلمية يصعب للااية تدريسها إلكترونيتا بالكامتل وبصتفة 
خاصتتتة م تتتل المهتتتارات العاليتتتة واستتتتخدام التتتتعلم المتمتتتازج يم تتتل أحتتتد 

   المقترحة الحل م ل تلك المشكلات   الحلول
لتتتدريب فتتي أنتت  يتتوفر امتتن المزايتتا الواضتتحة لهتتذا النتتو  متتن التتتعلم هتتو  ▪

  ويشمل التعزيز ويستتخدم حتدا أدنتى متن الجهتد بيئة العمل أو الدراسة
  فهتتو يمكتتن النتتاس متتن تطبيتتق متتوارد الكستتب أكبتتر قتتدر متتن النتتتائجوال

  مرار لتصبح مع الممارسة عادةالمهارات باست
يراعتتي قتتتدرات واحتياجتتات المتعلمتتتين والفتتروق الفرديتتتة بيتتنهم يمكتتتن أن  ▪

  فيكتستب الإنستان المعرفتة الأشتخاص حستب احتياجتاتهميفصل علتى  
  وقتتد شتتب  ذلتتك بتتالملابس ا يملتتك متتن مهتتارات ومتتا يحتتتاج إليتت بقتتدر متت

فمتتا يفصتتل متتن أجلتتك وعلتتى مقاستتك أفضتتل بك يتتر متتن أن تتتذهب إلتتى 
محل للملابس الجاهزة وتأخذ ملابتس بحجتم موحتد   وهتذا م تل التعلتيم 

 بالطريقة التقليدية   
لم بشكل متزامن وغير متزامن حيم يستمح للطالتب بتالتعلم إمكانية التع ▪

فتي جميتتع الأوقتات المتاحتتة ففتي حتتال عتدم تمكنتت  متن حضتتور التتدرس 
فإنتت  يستتتطيع تعلتتم متتا لتتم يتتتمكن متتن حضتتورا فتتي نفتتس الوقتتت التتذي 
يتتتتعلم فيتتت  زمتتتلاءا دون أن يتتتتأخر عتتتنهم   وهتتتو مفيتتتد للطتتتلاب التتتذين 

للطلبتتتة ستتتريعي التتتتعلم فتتتي  يعتتتانون متتتن أمتتتراض مزمنتتتة كمتتتا أنتتت  مفيتتتد 
   الحصول على كم أكبر من المعلومات 

 
لا يخلو التتعلم المتمتازج متن مشتكلات يجتب النظتر إليهتا بعتين الاعتبتار  عيوب الاستراتيجية 
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 ومنهاي 
بعض الطلاب أو المتدر ين تنقصهم الخبرة أو المهارة الكافيتة للتعامتل  ▪

أجهتتزة الكمبيتتوتر والشتتبكات وهتتذا يم تتل أهتتم عوائتتق التتتعلم الالكترونتتي 
   وخاصة | إذا كنا نتكلم عن نو  من التعلم الذاتي

صتتتعوبة التعامتتتل متتتع اللاتتتة الأجنبيتتتة عنتتتد وجتتتود موضتتتوعات أجنبيتتتة  ▪
   ل عملية التعلمهذا الاستراتيجية خلابالمقرر و استخدام  تتعلق

لا يوجتتتتتد أي ضتتتتتمان متتتتتن أن الأجهتتتتتزة الموجتتتتتودة لتتتتتدط المتعلمتتتتتين أو  ▪
المتدر ين في منازلهم أو في أمتاكن التتدريب التتي يدرستون بهتا المقترر 

نهتتا تصتتلح الكترونيتتا علتتى نفتتس الكفتتاءة والقتتدرة والستترعة والتجهيتتزات وأ
   للمحتوط المنهجي للمقرر

لدولتتتة يتتترة تتعلتتتق بالبنيتتتة التحتيتتتة للمؤسستتتات التعليميتتتة باصتتتعوبات ك   ▪
والبرمجيتتات وكتتذا قلتتة الوستتائ  التعليميتتة م تتل نقتتص أجهتتزة الكمبيتتوتر و 

كات والاتصتتالات فتتي أمتتاكن الاتصتتالات وستترعات الشتتب تتتوافر أنظمتتة
   الدراسة

  م المراقبة والتصحيح واخذ الاياب صعوبات عدة في التقويم ونظا ▪
ة أحيانا تكون مفقودة فإذا التحق طالتب بمقترر متا ووجتد التاذية الراجع ▪

لتتن يعتتود صتتعوبة متتا ولتتم يجتتد التاذيتتة الراجعتتة الفوريتتة علتتى مشتتكلت  ف
   للبرنامج مهما كان مشوقا

متتن أهتتم مشتتكلات التتتعلم الخلتتي  عتتدم تتتوفر الكتتوادر المؤهلتتة فتتي هتتذا  ▪
  النو  من التعلم

ام وحتتتتدات ومحتتتتتوط التتتتتعلم متتتتن ختتتتلال استتتتتخد كيفيتتتتة تصتتتتميم وتنفيتتتتذ  ▪ خطوات التنفيذ 
  تطلبات وقيود التنفيذ بشكل عام(تنظيم ماستراتيجية التعلم )

هنتاك مجموعتة متتن المبتادئ والاستتراتيجيات التتتي يجتب الاهتمتام بهتتا   ▪
 ي د تصميم التعلم المتمازج كما يليعن

لكتتتتتتل مجموعتتتتتتة متتتتتتن  يفضتتتتتتل عمتتتتتتل أو وضتتتتتتع استتتتتتتراتيجيات تصتتتتتتلح ▪
   لمحتوط المجموعات لتنفيذ ا
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يجتتتب أن يتتتتم مراجعتتتة التتتتوازن فتتتي هتتتذا المخطتتت  بعتتتد كتتتل مرحلتتتة متتتن  ▪
  حيتم وفقتا لنتتائج كتل مرحلتة ومتطلباتهتامراحتل العمتل واتعتادة بنائت  

كيتتز علتتى الأهتتداف النهائيتتة يتتتم الابتتتداء بشتتكل بستتي  ولكتتن تتتم التر 
   للتعلم

  بحيتتتم يضتتتمن عمتتتل تصتتتور للتفاعتتتل بتتتين المتعلمتتتين يجتتتب أن يتتتتم ▪
ي الطلتتب ل تنفيتتذ الأنشتتطة التكنولوجيتتة م تتلليتتة التتتعلم ختتلاحتتدوم عم

  والتحتتتتدم متتتتع بعضتتتتهم ص والتحليتتتتلمتتتتن الطتتتتلاب بعمليتتتتات التلختتتتي
المتنوعتتتتتة فتتتتتي مستتتتتتوياتها  التتتتتبعض والإجابتتتتتة علتتتتتى بعتتتتتض الأستتتتتئلة

  إضتتتتافة إلتتتتى الاهتمتتتتام بتكامتتتتل آليتتتتات الواجبتتتتات البنائيتتتتة المعرفيتتتتة
   والختامية لكل من الطالب والمعلم

مكانيتتة ضتتية إدارة وقتتت البرنتتامج التعليمتتيأن يتتتم الاهتمتتام بق يجتتب  ▪   وات
فيتتتذ تزويتتتد الطتتتلاب بالمهتتتارات التحويليتتتة المنقولتتتة والجديتتتدة ختتتلال تن

   البرنامج لضمان نجات التنفيذ 
ر العمليتة التعليميتة يجب أن يتم التركيتز علتى أن يكتون الطالتب محتو   ▪

   في البرنامج
كل عام من ويتم تنفيذ الدروس باستخدام استراتيجية التعلم المتمازج بش ▪

 يخلال  لام طرق تدريسية
م تل ي )  (face - to - face & work - basedوجهتا لوجت  )  ▪

المحاضتتتتتتترات   التتتتتتتتدريس المباشتتتتتتترة   المحاكتتتتتتتاة   التتتتتتتتدريب العملتتتتتتتي 
( وهتتتتتي والتكليفتتتتتات العمليتتتتتة   المراقبتتتتتة   التاذيتتتتتة الراجعتتتتتة المباشتتتتترة 

 الطريقة التقليدية المتبعة في التعليم   
 Individual ( Of Lineغير متصل بالأنترنتت ) عمتل فتردي (  ▪

work    م تتتل ي الكتتتتب   المجتتتلات المتخصصتتتة  أشتتترطة الفيتتتديو )
 - DVDاسطوانات وسائ  رقمية مدمجة معدة التحقيق أهداف التعلم 

CDs ) 
متصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتلة بالإنترنتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت ووستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتائ  التفاعتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل   ▪
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(Online&interactivemedia م تتتتتل ي المحتويتتتتتات التفا ) عليتتتتتة
  ويتتتم المراقبتتة الإلكترونيتتة علتتى تنفيتتذ التتتي يتضتتمنها مقتترر إلكترونتتي

  الالكترونيتة   البريتد الإلكترونتيالواجبات التفاعليتة   التاذيتة الراجعتة  
المحاد تتتتتة أو المتتتتتؤتمرات الصتتتتتوتية أو متتتتتؤتمرات الفيتتتتتديو   واستتتتتتخدام 

 حم ومواقع الإنترنت محركات الب
أدوار كتتتل متتتن المعلتتتم والمتتتتعلم فتتتي التتتتعلم المتمتتتازج قتتتد يمتتتر المقتتترر  ▪ دور المعلم و المتعلم 

التعليمتتتي التتتذي تستتتتخدم فيتتت  استتتتراتيجية التتتتعلم المتمتتتازج بتتتالخطوات 
 التالية ي

 معلم يدير الموقف التعليمي وينفذ دروس المقرر بطريقة تقليدية ▪
 الالكتروني لاستكمال تدريس المقرراستخدام التعلم  ▪
 شبكة المعلومات  ▪
▪  Web based Learning  

 التعلم على الخ  ▪
▪  On Line Learning   

 التعلم المعتمد على الحاسوب  ▪
▪ Computer Based Learning 

 مؤتمرات الفيديو ▪
▪ Video Conferences  

يدير المعلتم عمليتات التتدريب والمتران والتقتويم استتخدام قواعتد البيانتات  ▪
 <  البرمجيات الجاهزة   الويب   المحاكاة

  Traditional classrooms . فصول تقليدية ▪ الوسائل المعينة 
  Virtual classrooms . فصول افتراضية ▪
رشاد تقليدي ) معلم حقيقي (  ▪  توجي  وات
 (( CD , DVD  الحاسب اقلي والبرمجيات التعليمية ▪
  Video Conference . فيديو متفاعل أو أقمار اصطناعية ▪
  E - mail . بريد الكتروني ▪
 رسائل الكترونية مستمرة    ▪
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 Chat) ) المحاد ات على الشبكة ▪
  Web. صفحات الويب  ▪
  E - course . وافر مقرر الالكتروني ت ▪
 . E- evaluate توفير برامج للتقييم الالكتروني    ▪

▪  
 المحاضتترستتؤالا فيجيتتب أحتتد المتعلمتتين    تتم يعلتتق  المحاضتتريطتترت  ▪ عملية التقويم

  ك ويقوم متعلم أخر بالإجابةعلى الإجابة ك  م يطرت سؤالا أخر
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 دراسة الحالة إستراتيجية .9
تعتبتتر دراستتة الحالتتة أحتتد استتتراتيجيات التتتدريس التتتي تهتتدف إلتتى وضتتع  الاستراتيجية مفهوم 

قتتد يوجههتتا ضتتمن بيئتتة العمتتل المتوقعتتة وعتتادة تصتتا  بأهتتداف الطالتتب 
دراستتتة الحالتتتة علتتتى أستتتاس حتتتل المشتتتكلات لمستتتاعدة الطتتتلاب ليكونتتتتوا 

لتتتتي قتتتد نشتتتطاء ومستتتتقلين فتتتي تعلمهتتتم وقتتتادرين علتتتى حتتتل المشتتتكلات ا
ر بيئتة   وهي أيضا مجدية في حال عدم تتوفتواجههم في المجال المهني

  بحيتم تصتا  دراستة الحالتة بطريقتة تقتوم عمل حقيقيتة لتتدريب الطتلاب 
بهتتا بوضتتع الطالتتب فتتي موقتتف يتطلتتب منتت  استتتخدام مهتتارات معينتتة تتتم 

 تدريب  عليها أو مهارات حل مشكلات قد تكون موجودة لدي  
مكين المستفيدين من بناء معرفة أدق وأعمق وأشمل بقضايا محيطهم ت ▪ مميزات الاستراتيجية 

 الجهوي و المحلي ومشكلات   
بداء الترأي والتحلتي بالموضتوعية فتي معالجتة  ▪ تعويدهم على المناقشة وات

  تلك القضايا والمشكلات 
إكستتابهم التفكيتتر المنهجتتي المتتنظم المتصتتل بمعالجتتة الحتتالات والقتتائم  ▪

 الأساسية و اللازمة  واستخدامها وتقويمها  ال  على انتقاء المعطيات 
نتتتة واختيتتتار أك رهتتتا ملاءمتتتة إكستتتابهم القتتتدرة علتتتى إدراك الحلتتتول الممك ▪

  خاذ القرار المناسب انطلاقا منها  واتونجاعة
ذا كانتت وقت  الطلاب   خطوات التنفيذ  قراءة الحالتة ومتن الممكتن أن تكتون فيتديو مت لا وات

يفتتتة منزليتتتة متتتع مجموعتتتة متتتن طويلتتتة متتتن الممكتتتن أن يتتتتم تعيينهتتتا كوظ
  طبيعتتتتة المشتتتتكلة التتتتتي تواجههتتتتا الشخصتتتتية الرئيستتتتية ؟ متتتتاهي الأستتتتئلة
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المقترحتتات الممكنتتة ؟ متتا هتتي العقبتتات المحتملتتة فتتي حتتال تتتم تنفيتتذ هتتذا 
رض القضتتتتية بإيجتتتتاز وتقتتتتديم بعتتتتض الإرشتتتتادات المقترحتتتتات ؟؟   ) عتتتت

لكيفية التعامل معها وكيف تريد الطالب أن يفكر بهتا علتى ستبيل الم تال 
وات ) لو كنت مستشار لهذا الشركة ما هو نصحك لهم ؟؟ ) جزء الخطت

  و اذكتتتر المحتتتددات التتتتي تتعتتترض لهتتتا التتتتي تريتتتد متتتن الطالتتتب تحليلهتتتا
  و اشترت متا يمكنتك فعلت  بشتكل التتي اتختذها  الشخصية  تم قتيم القترارات 

 مختلتف إن أمكتتن و الستتبب فتتي ذلتتك حتدد للطالتتب إذا كنتتت تريتتد تجاهتتل
) أريتد منتك تجاهتل الانتمتاء السياستي أو التركيز على قضية معينتة مت لا

للشخصتتيات المتتذكورة ) قستتم الطتتلاب إلتتى مجموعتتات لتنشتتيطهم وتتتوفير 
يتتع اختتتر ممتت لا متتن كتتل فتترص للعصتتف التتذهني وضتتمان مشتتاركة الجم

مجموعة لعرض الحل اطرت أسئلة مختلفة للتوضتيح ولا النقتاش لمستتوط 
أعمق و لاح  أن إدارة النقاش من الأمور المهمة فتي دراستة م تال ) متا 
هتتتي الحالتتتة بحيتتتم تضتتتمن بقتتتاء المناقشتتتة ضتتتمن الإطتتتار المستتتموت متتتع 

 إعطاء الطلاب فرص لتوضيح وجهة نظرهم  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                              
 

 47  استراتيجية التعليم والتعلم 

 

 

 

 

 

 

 

 Developed Lectureالمحاضرة المتطورةإستراتيجية .10
 Lactareمتتن الكلمتتة اللاتينيتتة  Lectureاشتتتق مصتتطلح المحاضتترة  مفهوم الاستراتيجية 

  و أك تتتر هتتي متتن أقتتتدم استتتراتيجيات التعلتتيم  بمعنتتى يقتترأ بصتتوت عتتتال
  وهتتتي عبتتتارة عتتتن قيتتتام عضتتتو هيئتتتة التتتتدريس اقن یالطتتترق شتتتيوعا حتتتت

المعلومتتتتتات و المعتتتتتارف للطتتتتتلاب وتقتتتتتديم الحقتتتتتائق والمعلومتتتتتات بتقتتتتتديم 
  وتتميتز عتن المحاضترة التقليديتة بأنهتا لتم مطتروتالمرتبطة بالموضتو  ال

الطالتب يشتترك متع المحاضتر تتضمن تواصلا فتي اتجتاا واحتد لكتن تعد  
  ك تم تعزيزها بوسائل بصرية معينةوكذل

اعتتتتداد هتتتتي الطريقتتتتة الاك تتتتر شتتتتيوعا فتتتتي التعلتتتتيم العتتتتالي بستتتتبب زيتتتتادة  ▪ مميزات الاستراتيجية 
  الطلاب داخل قاعات الدراسة

متتن  التالتتب علتتي بعتتض عيتتوب المحاضتترة التقليديتتة م تتل فقتتد الانتبتتاا  ▪
  قبل الطلاب ا ناء المحاضرة وعدم تشجيع التعلم الذاتي

  بين المحاضر والطلاب ذو اتجاهيناصبح الاتصال  ▪
مادة وهتو المتتحكم تضع المحاضر في موقف السلطة لأن  خبير في ال ▪ الاستراتيجية عيوب 

    في سلوك الطلاب 
   لتاذية الراجعةالمحاضرة لا تزود المحاضر بمصدر علمي ل ▪
   الطلاب وما بينهم من فروق فردية لا تراعي ايجابية ▪
  الأمتتر يتتتوفر لتتدط التتبعض دون التتبعض الاختترالمحاضتترة فتتن ختتاص  ▪

التتتتتذي يؤكتتتتتد الحاجتتتتتة المستتتتتتمرة إلتتتتتى تنميتتتتتة المهتتتتتارات الخاصتتتتتة بهتتتتتذا 
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  الاستراتيجية
تحديتتتد الأهتتتداف العامتتتة والخاصتتتة للمحاضتتترة ي وتتمركتتتز أهتتتداف  o خطوات التنفيذ 

ب ستتتتواء كانتتتتت تقريريتتتتة أو المحاضتتتترة حتتتتول تقتتتتديم معرفتتتتة للطتتتتلا
   اجرائية

o  ف منهتا الهتد ي وذلتك فتي ضتوء اختيار محتتوط المحاضترة وتنظيمت
  ويراعتتى الاقتصتتاد وقتتوة التتتأ ير فتتي وطبيعتتة الطتتلاب المستتتهدفين

   مات ذات العلاقة بموضو  المحاضرةاختيار المعلو 
o  الاستتتتتعداد لتقتتتتديم المحاضتتتترة متتتتن ختتتتلال الاعتتتتداد الجيتتتتد للوستتتتائل

   متطلبات استخدامها في قاعة الدرسالمعينة والتأكد من توافر 
o ي ويتضمن ذلك ي تقديم المحاضرة 

م في البداية يوضح المحاضر أهداف المحاضترة ودورا وأدوارهت ✓
     وكذلك الحدود المنظمة للسلوك

 باستتتتتتخدام متتتتتنظم متقتتتتتدمالتقتتتتتديم لموضتتتتتو  المحاضتتتتترة   ✓
Advance Organizer  بتزود الطتلاب بتصتور عتام وشتامل

الموضتتتتتو  المحاضتتتتترة   ويستتتتتاعدهم علتتتتتى معرفتتتتتة عناصتتتتترها 
 الرئيسية ومتابعتها   

محاولتتتتة ر تتتت  موضتتتتو  المحاضتتتترة بحيتتتتاة الطتتتتلاب وخبتتتتراتهم  ✓
 وتعلمهم السابق كلما أمكن ذلك   

ستتائل الستتمعية تقستتيم المحاضتترة التتي أجتتزاء متتع الاستتتعانة بالو  ✓
 والبصرية المناسبة لجذب انتباا الطلاب وعدم تشتتهم   

القتتتاء بعتتتض التستتتاؤلات فتتتي نهايتتتتة كتتتل جتتتزء متتتن المحاضتتتترة  ✓
   وتركيز انتباا الطلاب  Wrapping - up بهدف التلخيص 

o ي ويتضتمن عتتادة تلختيص للمحتتوط وعناصتترا الرئيستية متتع الالتق
اضتتترات الستتتابقة   ابتتتراز العلاقتتتات بينهمتتتا ور طهتتتا بمحتتتتوط المح

وتوجيتتتت  الطتتتتلاب إلتتتتى عمتتتتل او تكليفتتتتات ذات صتتتتلة بموضتتتتو  
 المحاضرة   
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o  توجيتت  الطتتلاب إلتتى مصتتادر المعرفتتة المختلفتتة التتتي تمكتتنهم متتن
 التزود بالمعرفة المرتبطة بموضو  المحاضرة   

o  الحتتترص فتتتي نهايتتتة المحاضتتترة علتتتى تتتتدوين الملاحظتتتات الذاتيتتتة
 ر للأداء   تساعد على التحسين المستم يالت

 : أساليب  تطوير المحاضرة
التوقف عدة مرات خلال المحاضرة   يسمح فيها للطلاب بتعزيتز  •

متتا يتعلمتتوا   كتتأن تستتأل متتا الأفكتتار الرئيستتة التتتي تعلمناهتتا حتتتى 
 اقن ؟ 

رصتتتد درجتتات ( و مناقشتتتتهم  تكليتتف الطتتلاب بحتتتل مهمتتة ) دون  •
 في النتائج التي توصلوا إليها   

تقستتيم المحاضتترة إلتتى جتتز عتتين يتخللهمتتا مناقشتتة فتتي مجموعتتات  •
 صايرة حول موضو  المحاضرة   

 استخدام شرائح عرض البور وينت بطريقة صحيحة  •
إعطتتتاء أستتتئلة قبتتتل المحاضتتترة بيتتتوم و تكليتتتف الطتتتلاب بالوصتتتول  •

إلتتى الإجابتتة الصتتحيحة فتتي البيتتت   ويطلتتب متتنهم تقيتتيم إجابتتاتهم 
المحاضتترة حيتتتم يخصتتص وقتتتتا لتتذلك   ويفضتتتل أن يكتتون علتتتى 
مراحتتل   أي فتتي أ نتتاء توقفتتات يصتتطنعها عضتتو هيئتتة التتتدريس 

   كي يجذب انتباا أ ناء سير الطلاب ل
عتتة متتن الأستتئلة الطتتلاب فتتي بدايتتة المحاضتترة مجمو يمكتن إعطتتاء  •

   تتم يطلتتب متتنهم محاولتتة الإجابتتة عنهتتا لمتتدة المتعلقتتة بالموضتتو 
يتتتترك لهتتتم وقفتتتات لتقيتتتيم إجابتتتاتهم أ نتتتاء ستتتير خمتتتس دقتتتائق    تتتم 

المحاضرة و أخذ الإجابات بعد التصتحيح فتي نهايتة المحاضترة ك 
  لكي يدفع الطلاب إلى التفاعل ومتابعة المحاضرة

 
   power pointعروض الباور بوينت  ▪ الوسائل المعينة 

 العينات  ▪
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 النماذج ▪
 التسجيلات الصوتية  ▪
 الافلام  ▪
 اوراق العمل  ▪
الاشتتارة التتي مصتتادر المعرفتتة المتعتتتددة متتن اجتتل زيتتادة فتترص التعلتتتيم  ▪

 الذاتي  

طرت أسئلة على الطلاب تختتص بموضتو  المحاضترة ستواء كتان ذلتك  ▪ عملية التقويم 
 Formativeا نتتتتاء المحاضتتتترة فيمتتتتا يعتتتترف بتتتتالتقويم التكتتتتويني 

evaluation  أو فتتتي نهايتتتة المحاضتتترة علتتتى شتتتكل أستتتئلة شتتتفهية أو
فيمتتتتا يعتتتترف بتتتتالتقويم النهتتتتائي او  Quizتحريريتتتتة أو اختبتتتتار قصتتتتير 

  Summative Evaluationالجمعي  
لتعترف اراء الطتلاب وردود   questionnaireستخدام استبيان  مكن ا ▪

 افعالهم حول الجوانب المختلفة للمحاضرة و مدا افادتهم منها   
متتن قبتتل  Self - reflectionلابتتد ان يكتتون هنتتاك تقتتويم ذاتتتي  ▪

  المحاضر حول أدائ  ومدط تحقيق الأهداف المنوطة ب 
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 إستراتيجية تنظيم ورش العمل والندوات  .11
ت عتتتد هتتتذا الإستتتتراتيجية أحتتتد أنمتتتاط التعلتتتيم غيتتتر التقليتتتدي  وتهتتتدف هتتتذا  مفهوم الاستراتيجية 

البح تتتي الإستتتتراتيجية إلتتتى تحديتتتد محتتتاور بح يتتتة تتتتتيح إمكانيتتتة التعتتتاون 
البينتتي متتع المراكتتز والمؤسستتات والأقستتام المنتتاظرة بالجامعتتات المختلفتتة  
ومن  تم إتاحتة الفرصتة للطتلاب والبتاح ين للتواصتل المباشتر متع مم لتين 

والفندقيتتتة  للمجتمتتتع المتتتدني وخبتتتراء وأستتتاتذة فتتتي التخصصتتتات الستتتياحية
 المتنوعة من داخل الجامعة وخارجها  والإرشاد السياحي

 استراتيجية التعلم التجريبي: . 12
تتبلتتور فتتي القيتتام بزيتتارات ميدانيتتة للمؤسستتات الخدميتتة كتتل فتتي مجتتال  الاستراتيجية  مفهوم

تخصصتت  م تتل الجارافيتتا والتتتاري  واق تتار وشتتركات الستتياحة والطيتتران 
فتتتتى المنشتتتتأت الفنقيتتتتة  وأيضتتتتا  التتتتتدريب الميتتتتداني والفنتتتتادق والمطتتتتارات 

  اكن الأ ريةوالسياحية والمتاحف والأم
 استراتيجية الإكتشاف  .13

استتلوب يصتتل فيتت  المتتتعلم بنفستت  إلتتى معلومتتة معينتتة دون أن  هتتى -أ الاستراتيجية  مفهوم
يعطيهتا لتت  كعضتو هيئتتة التتدريس مباشتترة  ويمكتن أن يحتتدم ذلتك بتتأن 
يجهتتتتز عضتتتتو هيئتتتتة التتتتتدريس مواقتتتتف تعليميتتتتة تم تتتتل حتتتتالات خاصتتتتة 

 للمعلومة المستهدفة أو العلاقة المطلوبة 
يستتتتند الأستتتلوب إلتتتى إعطتتتاء الطالتتتب بعتتتض المفتتتاهيم والمبتتتادطء  -ب 

ذات الصتتلة وتشتتجيعهم علتتى اشتتتقاق معلومتتات ليستتت معروفتتة لتتديهم 
ستتتابقا  حيتتتم يكتتتون دور عضتتتو هيئتتتة التتتتدريس هتتتو توجيتتت  سلستتتلة متتتن 
 الأسئلة الهادفة التى توج  تفكير الطلاب نحو التعميم المراد تعلم  

على تمية القدرة على التفكيتر الإبتكتاري  أسلوب الإكتشاف يساعد   -ج
حيم أن استتخدام طريقتة الإكتشتاف فتي بعتض مقتررات الستياحة يعتود 
الطالتتتب علتتتى البحتتتم والفضتتتول العلمتتتي ممتتتا يستتتاعد علتتتى استتتتجابتهم 
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 وتنو  وجدية تفكيرهم تجاة أي مشكلة تواجههم 
 استراتيجية الإكتشاف الإبتكاري . 14

وهتتي أحتتد الأستتاليب التدريستتية التتتي تجمتتع الصتتفات الأساستتية لأستتلو ي  
الإكتشتتتتاف الموجتتتت  وحتتتتل المشتتتتكلات بالإضتتتتافة إلتتتتى توظيتتتتف استتتتتخدام 
الاستتتتتتاليب الإبتكاريتتتتتتة فتتتتتتي التتتتتتتدريس م تتتتتتل أستتتتتتلو ي العصتتتتتتف التتتتتتذهني 
والمشتتتابهات  ويحتتتدد دور كتتتل متتتن عضتتتو هيئتتتة التتتتدريس والطالتتتب فيمتتتا 

 يأتيي
ي دورا هام في طريقة الاستكشاف الإبتكاري إذ دور عضو هيئة التدريس

يجتتب علتتى عضتتو هيئتتة التتتدريس إدارة الحتتوار والمناقشتتة الحتترة واحتتترام 
أفكار الطلاب وبح ها وتشجيع الأفكار غير المألوفة وتبستي  المشتكلات 
الرئيستتتتية إلتتتتى مشتتتتكلات فرعيتتتتة بالإضتتتتافة إلتتتتى إ تتتتارة المشتتتتكلات أمتتتتام 

 الطلاب عن طريقي
 رة التفكير أسئلة إ ا -أ
 أسئلة البحم والتقصي  -ب 
 أسئلة التصور والتخيل  -ج

حيم يجذب انتباههم نحو المشكلة   م التشجيع على تكوين مقترحات 
 الحل ومناقشتها 

دور الطالتتبي يعتبتتر دور الطالتتب هتتو المحتتور الاساستتي التتذي تتمركتتز 
حولتتتتة طريقتتتتة الاستكشتتتتاف الابتكتتتتاري باعتبتتتتارا المنفتتتتذ الحقيقتتتتي لهتتتتذا 
الطريقتتتة  لتتتذلك يجتتتتب علتتتى عضتتتو هيئتتتتة التتتتدريس أن لا يتستتتر  فتتتتي 
إصدار الأحكام  وعلى الطالب أن يكون على  قة عالية في نفس  وأن 
يحترم أفكار زملائ  وأن يبنتي علتى أفكتار اقخترين  ويوجت  تفكيترا فتي 

 اتجاهات متنوعة ولا يقتصر على نم  واحد 
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 بقسم الدراسات الفندقية   رراتلمقا سیدر ت فى  مةدلمستخا بلأسالیوا  تتیجیارالإست ا فةو مصف

 الفرقة 
الفصل  
 الدراسى 

 أساليب التعليم والتعلم  الاستراتيجية المقرر / الكود 

ى
ول

لأ
ا

 

ل 
و
لأ
 ا
ى

س
را

لد
 ا
ل
ص

لف
ا

 

 حول أنماط السياحة مناقشات -تقاریر وأبحاث  -محاضرات التعلم الذاتي -التدریس المباشر السياحة  علم إلى مدخل 101 ف
حول انماط الادارة والهياكل  مناقشات -تقاریر وأبحاث  -محاضرات التعلم الذاتي -التدریس المباشر الإدارة  علم مبادئ 102 ف

 التنظيمية بالفنادق والمنتجعات السياحية
  مناقشات -تقاریر وأبحاث  -محاضرات التعلم الذاتي -التدریس المباشر عامة جغرافيا 103 ف
 التدريب العملى والتمارين-العروض التوضيحية –المحاضرات  التطبیقي التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر الإحصاء مبادئ 104 ف

   الاحصائية الخاصة بالقطاع الفندقى
-التعليم التفاعلى -التعليم الذاتى-التدریس المباشر الغذاء علم إلى مدخل 105 ف

 التعليم التطبيقى 
لمكونات الغذاء  لمناقشها -یمیهدلتقا  روضلعا دامباستخ راتالمحاض

  -تىذالا ملتعلا -وفوائدها ومصادرها 
)عملاء بالفنادق  دوارلاا بلع – لشفهیها  تلمناقشاا– راتلمحاضا التعليم التفاعلى  -التعليم الذاتى-التدریس المباشر (1) أولى أجنبية لغة 106 ف

للصوتيات والاستماع  لتعلیمیها تناطوالاسا –والمطاعم وعاملين (
 باللغة الانجليزیة

  تناطوالاسا –دوارلاا بلع – لشفهیها  تلمناقشاا– راتلمحاضا التعليم التفاعلى -التعليم الذاتى-التدریس المباشر ( 1) ثانية أجنبية لغة 107 ف
 فرنسية وألمانية   لغه لتعلیمیها

ى 
ان
لث

 ا
ى

س
را

لد
 ا
ل
ص

لف
ا

 

 حول مؤسسات الضيافة وخدمات الضيافة  تلمناقشاا-راتلمحاضا لتفاعلي ا ملتعلا –تيذالا  ملتعلا-رلمباشا سیدرلتا الضيافة  صناعة إلى مدخل 108 ف
حول اماكن السياحة الترویحية بمصر وكيفية   تلمناقشاا-راتلمحاضا رلمباشا سیدرلتا والترویحية السياحية الجغرافيا 109 ف

 استغلالها 
  وتخزین استلام أساسيات 110 ف

                     الغذائية الخامات
 التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر

 التطبیقي 
 -تىذالا ملتعلا -لمناقشها -یمیهدلتقا  روضلعا دامباستخ راتلمحاضا
 )المطبخ والمطعم التعليمى (  للفص ا في هطنشا

 التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر                                                           تغذیة أسس 111 ف
 التطبیقي 

العمليات    لمناقشها  -یمیهدلتقا  روضلعا  دامباستخ  راتلمحاضا حول 
 هطنشا  -تىذالا  ملتعلا  -المختلفة  الحيویة بالجسم والتى  تتم على الاطعمه

 )المطبخ التعليمى (  للفصا في
 التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر المحاسبة مبادئ 112 ف

 التطبیقي 
عن   التدريب العملى والتمارين-العروض التوضيحية –المحاضرات 

   المحاسبة الفندقية 
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  تناطوالاسا –دوارلاا بلع – لشفهیها  تلمناقشاا– راتلمحاضا التعليم التفاعلى  -التعليم الذاتى-التدریس المباشر (2) أولى أجنبية لغة 113 ف
 باللغة الانجليزیة  لتعلیمیها

  تناطوالاسا –دوارلاا بلع – لشفهیها  تلمناقشاا– راتلمحاضا التعليم التفاعلى  -التعليم الذاتى-التدریس المباشر ( 2) ثانية أجنبية لغة 114 ف
 لغات فرنسية والمانية  لتعلیمیها
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الفصل   الفرقة 
 الدراسى 

 أساليب التعليم والتعلم  الاستراتيجية المقرر / الكود 

ية 
ان
لث

ا
 

ل 
و
لأ
 ا
ى

س
را

لد
 ا
ل
ص

لف
ا

 

تنظيم وإدارة المنشآت   201ف 
 السياحية والفندقية 

مشاركة      -المحاضرة محاكاه ادوار المدیرین والموظفين بالفنادق التعلم الذاتي -التفاعليالتعلیم  -التدریس المباشر
 . مناقشات-بحث مجموعه   في   عمل

 المناقشات-المحاضرات التدریس المباشر بيئة مصریة  202ف 
 -صحة مهنية  -صحة عامة 203ف 

 صحة غذاء                         
الاسطوانات   –لعب الادوار –المناقشات  الشفهیه –المحاضرات  التعليم التفاعلى  -التعليم الذاتى-التدریس المباشر

للمصابين والمسعفين. والتعرف على أهمية  المحاكاه-التعلیمیه
 صحة وسلامة الغذاء 

إنتاج الأغذیة والمشروبات   204ف 
(1) 

 -التعلم الذاتى -المناقشه-المحاضرات باستخدام العروض التقدیمیه التطبیقي التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر
 انشطه في الفصل )المطبخ التعليمى (

 -الذاتى التعلم -المناقشه-المحاضرات باستخدام العروض التقدیمیه التطبیقي التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر (                                            1فن الطهي الفندقي ) 205ف 
 انشطه في الفصل )المطبخ التعليمى (

 التدریب العملى والتمارین -العروض التوضيحية –المحاضرات  التطبیقي التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر (3حاسب آلي ) 206ف 
الاسطوانات   –لعب الادوار –المناقشات  الشفهیه –المحاضرات  التعليم التفاعلى  -التعليم الذاتى-التدریس المباشر (3لغة أجنبية أولى ) 207ف 

 التعلیمیه 
الاسطوانات   –لعب الادوار –المناقشات  الشفهیه –المحاضرات  التعليم التفاعلى  -التعليم الذاتى-التدریس المباشر ( 3ثانية )لغة أجنبية  208ف 

 لغه انجليزیة ومحادثات   التعلیمیه
 المناقشات-المحاضرات التدریس المباشر حقوق الإنسان  209ف 

ى 
ان
لث

 ا
ى

س
را

لد
 ا
ل
ص

لف
ا

 

التدریب العملى والتمارین -العروض التوضيحية –المحاضرات  التطبیقي التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر والفندقي الإحصاء السياحي  210ف 
 الاحصائية

إنتاج الأغذیة والمشروبات   211ف 
(2                                 ) 

التعلم  -المناقشه -المحاضرات باستخدام العروض التقدیمیه التطبیقي التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر
 انشطه في الفصل )المطبخ التعليمى (  -الذاتى

 -التقدیمیهالمحاضرات باستخدام العروض   التطبیقي التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر (                                            1فن خدمة المطاعم ) 212ف 
 انشطه في الفصل )المطعم التعليمى ( -التعلم الذاتى -المناقشه

 -المحاضرات باستخدام العروض التقدیمیه التطبیقي التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر (                                            2فن الطهي الفندقي ) 213ف 
 انشطه في الفصل )المطبخ التعليمى (  -الذاتىالتعلم  -المناقشه

مشاركة       -المحاضرة محاكاه ادوار المدیرین والموظفين بالفنادق التعلم الذاتي -التعلیم التفاعلي -التدریس المباشر إداة فنادق  214ف 
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 . مناقشات-بحث مجموعه   في   عمل
 التدریب العملى والتمارین -العروض التوضيحية –المحاضرات  التطبیقي التدریس -الذاتيالتعلم -التعلیم المباشر (4حاسب آلي ) 215ف 
الاسطوانات   –لعب الادوار –المناقشات  الشفهیه –المحاضرات  التعليم التفاعلى  -التعليم الذاتى-التدریس المباشر (4لغة أجنبية أولى ) 216ف 

 باللغة الانجليزیة   التعلیمیه
الاسطوانات   –لعب الادوار –المناقشات  الشفهیه –المحاضرات  التعليم التفاعلى  -التعليم الذاتى-التدریس المباشر ( 4لغة أجنبية ثانية ) 217ف 

 باللغه الالمانية والفرنسية  التعلیمیه
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الفصل   الفرقة 
 الدراسى 

 أساليب التعليم والتعلم  الاستراتيجية المقرر / الكود 

ثة 
ال
لث

ا
 

 

ل 
و
لأ
 ا
ى

س
را

لد
 ا
ل
ص

لف
ا

 

التشریعات السياحية   301ف 
 والفندقية

 المناقشات-المحاضرات التدریس المباشر

العروض   التطبیقي التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر إدارة المكاتب الأمامية  302ف  باستخدام  الذاتى  -المناقشه-التقدیمیهالمحاضرات    -التعلم 
 انشطه في الفصل )معامل الحاسب الآلى نظام الاوبرا ( 

الإشراف الداخلي   303ف 
 والدیكور                                      

العروض   التطبیقي التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر باستخدام  الذاتى  -المناقشه-التقدیمیهالمحاضرات    -التعلم 
 النموذج (-انشطه في الفصل )غرفة الاشراف الداخلى 

 التدریب العملى والتمارین -العروض التوضيحية –المحاضرات  التطبیقي التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر محاسبة تكاليف فندقية                                              304ف 
التقدیمیه التطبیقي التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر تخطيط قوائم الطعام  305ف  العروض  باستخدام  الذاتى  -المناقشه  -المحاضرات   -التعلم 

 انشطه في الفصل )المطبخ التعليمى (
الأغذیة والوجبات  306ف 

 السریعة                                       
التقدیمیه التطبیقي التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر العروض  باستخدام  الذاتى  -المناقشه  -المحاضرات   -التعلم 

 انشطه في الفصل )المطبخ التعليمى (
الشفهیه  –المحاضرات   التعليم التفاعلى  -التعليم الذاتى-التدریس المباشر (5لغة أجنبية أولى ) 307ف  الادوار  –المناقشات   الاسطوانات    –  لعب 

 باللغه الانجليزیة   التعلیمیه
الشفهیه  –المحاضرات   التعليم التفاعلى  -التعليم الذاتى-التدریس المباشر ( 5لغة أجنبية ثانية ) 308ف  الاسطوانات    –  الادوارلعب    –المناقشات  

 بالله الالمانية والفرنسية وعمل محادثات وتبادل ادوار  التعلیمیه
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وزیارة   المناقشة  –أسئلة واجابات    -العروض التوضیحیة    -المحاضرة   التعلم الذاتي  -التدریس المباشر التجهيزات الفندقية 309ف 
معرض  مثل  سنویة  بصورة  الفندقية  بالتجهيزات  الخاصة  المعارض 

HACE  
تقریر    -التعلم الذاتى–العروض   التوضیحیة        –المحاضرات النظریه التعلم الذاتي  -التدریس المباشر اقتصادیات الفنادق 310ف 

السياحية   ومناقشات والمنتجعات  الفنادق  حول  الاقتصادیه  التقاریر 
 ليالى الفندقية  وال

تغذیة الجماعة والفئات  311ف 
 الخاصة                                 

الشفهیه  –المحاضرات   التطبیقي التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر الادوار  –المناقشات   الاسطوانات    –لعب 
 تطبيق نظم لتغذیة الفئات الخاصة   - التعلیمیه

التقدیمیه التطبیقي التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر (                                            2فن خدمة المطاعم ) 312ف  العروض  باستخدام  الذاتى  -المناقشه  -المحاضرات   -التعلم 
 التعليمى (انشطه في الفصل )المطعم 
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 –المحاضرات باستخدام العروض التوضیحیة  التعلم الذاتي  -التدریس المباشر تاریخ مصر وآثارها 313ف 
تقاریر   -مناقشات والعصف الذهنى    –  الزیارات المیدانیه لمواقع الاثار  

 القیام بدور المرشد السیاحى في شرح المحاكاه() -وابحاث
 الاقران .  تقییم اداء –التعلم الذاتى  –الاثار 

التوضیحیة   التعليم التفاعلى  -التعليم الذاتى-التدریس المباشر تنمية الموارد البشریة  314ف  العروض  باستخدام  تقاریر    –المحاضرات  و    -مناقشات 
 الذاتى  التعلم -العصف الذهنى

الشفهیه  –المحاضرات   التعليم التفاعلى  -التعليم الذاتى-التدریس المباشر (6لغة أجنبية أولى ) 315ف  الادوار  –المناقشات   الاسطوانات    –لعب 
 باللغه الانجليزیة   التعلیمیه

الشفهیه  –المحاضرات   التعليم التفاعلى  -التعليم الذاتى-التدریس المباشر ( 6لغة أجنبية ثانية ) 316ف  الاسطوانات    –الادوارلعب    –المناقشات  
 باللغه الالمانية والفرنسية التعلیمیه
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 الفرقة 
الفصل  

 الدراسى 
 أساليب التعليم والتعلم  الاستراتيجية المقرر / الكود 
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الذاتى–محاضرات   التعلم الذاتي  -التدریس المباشر سيكولوجية العملاء  401ف  أدوار   ومناقشات  ابحاث -محاكاه-  التعلم  وتبادل 

 بين العملاء والموظفين بالفنادق ومؤسسات الضيافة 

 التعلم الذاتى -المناقشه–محاضرات  التعلم الذاتي  -التدریس المباشر السياحة والبيئة 402ف 

إدارة الحفلات   403ف 

 والمؤتمرات وبروتوكول                       

الذاتى  -المناقشه–محاضرات   التعلم الذاتي  -التدریس المباشر تنظيم   -  التعلم  فى  الطلاب  مشاركة 

 المؤتمرات والحفلات بالقسم والكلية والجامعة

الشئون الصحية في   404ف 

 صناعة الضيافة والغذاء

 التدریس -التعلم الذاتي-المباشرالتعلیم 

 التطبیقي 

الشفهیه  –المحاضرات   الادوار  –المناقشات   الاسطوانات    –لعب 

الاغذیة  -التعلیمیه تداول  وطرق  الغذاء  سلامة  عن  عمل  ورش  عمل 

 والمشروبات 

عرض نماذج لاتفاقيات الادارة   -التعلم الذاتى  -المناقشه–محاضرات   التعلم الذاتي  -التدریس المباشر الإدارة الفندقية                                            إتفاقيات 405ف 

 الفندقية 

دراسة جدوى   406ف 

 المشروعات السياحية والفندقية 

متابعه الطلاب اثناء عمل دراسة  -التعلم الذاتى  -المناقشه–محاضرات   التعلم الذاتي  -التدریس المباشر

 جدوى مشاریع التخرج خلال العام الدراسى  

الشفهیه  –المحاضرات   التعليم التفاعلى  -التعليم الذاتى-التدریس المباشر (7لغة أجنبية أولى ) 407ف  الادوار  –المناقشات   الاسطوانات    –لعب 

 باللغه الانجليزیة   التعلیمیه

الشفهیه  –المحاضرات   التعليم التفاعلى  -التعليم الذاتى-التدریس المباشر ( 7لغة أجنبية ثانية ) 408ف  الادوار  –المناقشات   الاسطوانات    –لعب 

 باللغه الالمانية والفرنسية التعلیمیه

المشروع )مشروع   416ف 

 التخرج(

التقاریر  –المحاضرة التطبیقي التدریس -الذاتيالتعلم -التعلیم المباشر واعداد  فى   -الابحاث  والعمل  التعاونى  التعلیم 

على    مجموعات مستمرة  بصورة  المشروع  وتقييم  التخرج  مشاریع 

 مدار العام الدراسى 
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شفهیه التفاعلي التعلیم -التعلم الذاتي -التدریس المباشر إدارة الأزمات 409ف  عمل  -مناقشات  وافلام  -ورش  اداره   فیدیوهات  عن  وثائقیه 

 الدول المتقدمه الازمات في مصر وبعض

التعلیمیه–الشفهیه  المناقشات   –المحاضرات   التفاعلي التعلیم -التعلم الذاتي -التدریس المباشر الفندقة العلاجية                                                      410ف  لبعض   الاسطوانات 

 نماذج الفنادق العلاجية فى مصر وغيرها من الدول  
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الشفهیه  –المحاضرات   التفاعلي التعلیم -التعلم الذاتي -التدریس المباشر إدارة البيئة الفندقية                                                  411ف  التعلیمیه–المناقشات   وعرض   الاسطوانات 

 نماذج للفنادق البيئية 

رقابة جودة الأغذیة   412ف 

 والمشروبات                               

التقدیمیه التطبیقي التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر العروض  باستخدام  الذاتى  -المناقشه-المحاضرات   -التعلم 

 بمؤسسات الاغذیة والمشروبات  انشطه

الشفهیه  –المحاضرات   التفاعلي التعلیم -التعلم الذاتي -التدریس المباشر التسویق الفندقي 413ف  التعلیمیه–المناقشات   لطرق   الاسطوانات 

 التسویق الفندقى الحدیثه

الشفهیه  –المحاضرات   التعليم التفاعلى  -التعليم الذاتى-التدریس المباشر (8لغة أجنبية أولى ) 414ف  الادوار  –المناقشات   الاسطوانات    –لعب 

 باللغه الانجليزیة   التعلیمیه

الشفهیه  –المحاضرات   التعليم التفاعلى  -التعليم الذاتى-التدریس المباشر ( 8لغة أجنبية ثانية ) 415ف  الاسطوانات    –الادوارلعب    –المناقشات  

 باللغه الالمانية والفرنسية  التعلیمیه

المشروع )مشروع   417ف 

 التخرج(

التقاریر  –المحاضرة التطبیقي التدریس -التعلم الذاتي-التعلیم المباشر واعداد  فى   -الابحاث  والعمل  التعاونى  التعلیم 

وتقدیم   مجموعات المشاریع  جدوى  دراسات  وتقييم  التخرج  مشاریع 

 المتميز منها لسوق العمل لتبنى الافكار للتنفيذ 
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 بقسم الدراسات السياحية الخطة التنفيذیة لإستراتيجية التعليم والتعلم

 المخرجات 

 

  فترة التنفيذ 

الفئة 

 المستهدفة

 

 مسئولية التنفيذ 

 

 أنشطة

 

 مؤشرات النجاح

 النهایة البدایة إستراتيجية معلنة وموثقة للتعليم والتعلم 

أ.تطویر طرق التعليم لتحقيققق المخرجققات 

 وأهداف البرنامج.

2021 3202  الطلاب. - 

أعضقققققاء  -

هيئققققققققققة 

التققققدریس 

والهيئققققققة 

 المعاونة.

أ.د/ وكيقققل الكليقققة لشقققئون التعلقققيم 

 والطلاب.

 أ.د/ رؤسقققاء الأقسام العلمية.

الكلية لسياسة طققرق اعتماد مجلس   .1

 التعليم المطورة.

تحویل عدد من المقررات الدراسية   .2

 إلى مقررات إلكترونية.

 ندوات. -اجتماعات -لجان .3

اعتماد موارد مالية لتطققویر طققرق  .4

 التدریس

استبيان عن رضققا المسققتفيدین مققن  .5

 الخدمات.

 

 

 

 

 

 

 طرق تعليم مطورة 

ب. سياسققة معتمققدة ومعلنققة لتشققجيع التعلققيم 

 الذاتى

2021 3202 أ.د/ وكيقققل الكليقققة لشقققئون التعلقققيم  الطلاب 

 والطلاب.

 أ.د/ رؤساء الاقسام العلمية

 . توافر مصادر التعلم الذاتى1

. أنشطة علمية للمقققررات الدراسققية 2

تساعد على تنمية قققدرة الطالققب علققى 

 التعلم الذاتى.

. تقييم التعلم الذاتى )تخصيص جزء 3

 من درجات العملى(

وجود سياسققة معتمققدة 

ومعلنة لتشققجيع الققتعلم 

 الذاتى والتفاعلى
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 وتشمل:  التعليم والتعلممؤشرات قياس تحقيق استراتيجية 

 طلاب مقارنة بالأعوام الثلاثة السابقة. النسب نجاح  (1

 .الأقسام نتائج استبيانات المستفيدین عن مستوي خریجي  (2

 نتائج استبيانات المستفيدین عن ملائمة البرامج التعليمية ومحتوي المقررات  لمتطلبات سوق العمل. (3

 في التغلب علي مشكلات التعليم.  الأقسامنتائج استبيانات الطلاب و أعضاء هيئة التدریس عن سياسة  (4

 . بالأفسام المختلفةنتائج استبيانات الطلاب عن أداء أعضاء هيئة التدریس  (5

 عدد الطلاب المشاركين بالأنشطة الطلابية مقارنة بالأعوام الثلاثة السابقة.  (6

 

 : اتيجية التعليم والتعلمآليات متابعة تنفيذ إستر

 تشكيل لجنة لمتابعة تنفيذ الإستراتيجية بالتنسيق مع إدارة الكلية.  -

 إعداد تقاریر عن معدل الانجاز و التقدم في تنفيذ الإستراتيجية.   -

مراجعة الإستراتيجية سنویا في ضوء نتائج الطلاب , واستقصاء الطلاب واعضاء هيئه التدریس    -

 . یلبلأقسام ونه والهيئه المعا
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الخطة الاستراتيجية للتعليم والتعلم لمرحلة البكالوريوس بقسم الارشاد  
 . قة مع الخطة الاستراتيجية للكلية السياحي متواف

 

 الاطار الزمني  ميشرات النجاح الاجراءات التنفيذية الاهداف الفرعية الاهداف الاستراتيجية
التطتتتتتتتتتتتتوير المستتتتتتتتتتتتتمر 
للبتتتتتتتتتتتتتتترامج الدراستتتتتتتتتتتتتتتية 
 لمرحلة البكالوريوس 

تعتتتتتاون أعضتتتتتاء هيئتتتتتة 
التتتتدريس متتتع الطتتتلاب 
و جميتتتتتتتتتتتع الاطتتتتتتتتتتتراف 
المعنيتتتتتتتتتتتتتتتتة لتطتتتتتتتتتتتتتتتتوير 
البتتتتتتتترامج و المقتتتتتتتتررات 

 الدراسية  

متابعتتتتتتتتتتتتة التطتتتتتتتتتتتتور الفعلتتتتتتتتتتتتي -
 للمقررات

استتتتطلا  رأي اعضتتتاء هيئتتتتة -
التتتتتتتدريس و المعتتتتتتاونيين حتتتتتتول 

 تطوير المقررات الدراسية 
ي ورش عمتتتتتتتل للتتتتتتتتدريب علتتتتتتت-

عمتتتتتتل التو يقتتتتتتات و المقتتتتتتررات 
 الدراسية بالقسم 

مرتجعتتتتتتة النتتتتتتتائج المستتتتتتتهدفة -
 للبرامج التعليمي و المقررات

تحليل استطلا  رأي الطلاب -
 في النتائج التعليمية المستهدفة 

تحديد استطلا  رأي الطتلاب -
فتتتي انمتتتاط البتتترامج الدراستتتية و 
 المقررات الدراسية في البرنامج 

 

تطتتتتتتتتتتتتتوير المقتتتتتتتتتتتتتررات -
لمرحلتتتتتتتتتة البكتتتتتتتتتالوريوس 
واستتتتتتتتتتتتتتتتحدام بعتتتتتتتتتتتتتتتض 

 المقررات وتعديلها 

 2019من 
 2024حتي
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 2024-2023 خطة الجامعة لتقييم العام الجامعي

علتتتتى المحتتتتاور  ۲۰۲۲ – 2021 الحتتتتالي كمتتتا طبتتتتق بالعتتتتام تعتمتتتد خطتتتتة التقيتتتتيم للعتتتتام
 التاليةي

    التوسع في الاختبارات الإلكترونية من داخل الحرم الجامعي1 
اء ستفادة متتن مراكتتز الاختبتتارات الالكترونيتتة ال لا تتة التتتي تتتم الانتهتت تعظيم وتعميم الا   2 

الهندستتتة والتتتتي ستتتتتم ولتتتي بكليتتتات الطتتتب والصتتتيدلة و أمتتتن إنشتتتائها بالجامعتتتة كأستتتبقية 
 إدارتها مركزية لتخدم طلاب كافة الكليات 

    وينية واختبارات التقييم المستمرالتوسع في الاختبارات التك   3 
لكافتتتتة  متعتتتتدد(الاختيتتتتار متتتتن  –المقاليتتتتة )الانتهتتتتاء متتتتن إعتتتتداد ومراجعتتتتة بنتتتتوك الأستتتتئلة 

  (. Q – Mans) المقررات ورفعها على برنامج  
يتتؤدي طتتلاب كتتل فرقتتة ب قستتم شتتعبة ب برنتتامج اختبتتار الكترونتتي واحتتد علتتى الأقتتل   4 

ويكتتون وضتتع هتتذا الاختبتتارات متتن ختتلال بنتتوك الأستتئلة المرفوعتتة   أ نتتاء العتتام الدراستتي
  تقتتوم كتتل كليتتة بتحديتتد هتتذا المقتترر وموافتتاة إدارة مراكتتز  (Q – Mans)  علتتى برنتتامج

    وعدد الطلاب وتاري  الاختبار المقترت  الاختبارات الالكترونية بالمقرر
البتتدء فتتي إنشتتاء مراكتتز الاختبتتارات الالكترونيتتة بكليتتات التجتتارة والحقتتوق والهندستتة   5 
 ( الأسبقية ال انية)

 ي  يراعي في كل ما سبق
   الكنترول الخاص بالفرق الدراسية    أن يتم إجراء كافة الاختبارات تحت مظلة1
   التقييم في بداية العام الدراسي  أن يتم الإعلان للطلاب عن آلية    2
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    لية مستحد ة للتقييم قبل التنفيذي آأأن يتم تدريب الطلاب على      3
و  جتت ر ألا تشمل درجات الطتتلاب فتتي أي جزئيتتة درجتتات تعتمتتد علتتى تقيتتيم لا يمكتتن ال   4

    عدم من صحت  من   إلي  والتأكد
 تطبيق معايير الجودة العملية التعليمية :

  لية التعليمية على مستوط الجامعةاستمرار عمل اللجنة المركزية لمتابعة سير العم -
يستمر دور وحدات ضمان الجودة بالكليات في متابعتتة الالتتتزام بمتطلبتتات الجتتودة متتع   -

بالأستتتاليب المستتتتحد ة للدراستتتة والامتحانتتتات تحتتتت تطبيتتتق المعتتتايير القياستتتية الخاصتتتة 
  السادة عمداء الكليات  متابعة

يجتتتتب الاستتتتتعانة بالمصتتتتادر المتاحتتتتة علتتتتى بنتتتتك المعرفتتتتة المصتتتتري بحيتتتتم تضتتتتمن  -
المصتتادر المقتتررات مصتتدر واحتتد علتتى الأقتتل متتن المصتتادر المتاحتتة علتتى بنتتك المعرفتتة 

  ن خلال منسق بنك المعرفة بالكليةالمصري م

 :  ون التدريس بالأساليب التاليةويك 

رة لتحقيتتق أقصتتي وجها لوجتت  فتتي المتتدرجات المجموعتتة صتتاي  محاضرات تقليدية :  1
  عائد تعليمي ممكن

صتتة جامعتتة المنصتتورة مستتجلة بالصتتوت والصتتورة علتتى من  محاضةةرات إلكترونيةةة:  2
    للتعلم عن بعد

 المقررات     تخصص نسبة من المقرر للتعلم الذاتي طبقا لطبيعة  التعلم الذاتي:  3
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يتتتم تنفيتتذها متتع مجموعتتات مصتتارة متتن الطتتلاب وتتتتم  جلسةةات اونلايةةن تفاعليةةة:  4
بشكل دوري طبقا لما تستدعي  طبيعة المقتترر وتقتتررا مجتتالس الأقستتام وتوكتتل هتتذا 

    لسادة المشاركين في تدريس المقررالمهمة ل
 تستمر في صورتها المعتادة وجها لوج      المقررات التطبيقية:  5
 ي بالأساليب التالية  يتم تنفيذ الدروس العملية  :الدروس العملية  6
  الدروس العملية التقليدية   -أ 
    على منصة الجامعة للتعلم عن بعد الدروس العملية المسجلة والمرفوعة –ب   
 (    Simulationج   المحاكاة ) 
بالتعاقتتتتد متتتتع المعامتتتتل  الكليتتتتة( ي تقتتتتوم Virtual labsد   المعامتتتتل الافتراضتتتتية )  

الافتراضية الدولية للاستفادة من منتجاتهم في العملية التعليمية كما تقوم الكليات بإنشتتاء 
 فتتيلخدمة العملية التعليمية معاملها الافتراضية الخاصة بها وفقا لخطة متوسطة المدي 

    حف والمطاب  والفنادق الافتراضيةصات الكلية كالمتاتخص
وستتتيكون دور معمتتتل متتتل ( ي يتتتتم تحتتتديم معا Skills Labه   معامتتتل المهتتتارات )  

المهتتارات المركتتزي للتتدورات المجمعتتة ويكتتون تتتدريب الطتتلاب متتن ختتلال معامتتل مهتتارات 
    الأقسام العلميةفرعية جاري تنفيذها ب 

 (    Role Playو   لعب الأدوار )   
للامتتتتاكن الا ريتتتتة والمتتتتتاحف وشتتتتركات الطيتتتتران  تمي وتتتتت علميتتتتةالوالزيتتتتارات ط  التتتترحلات 

 معارض الدولية المتخصصة والفنادق والمطاعم وال
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 :  الكتاب الجامعي
يتتتتم تطبيتتتق منظومتتتة الكتتتتاب الإلكترونتتتي علتتتى كافتتتة الكليتتتات طبقتتتا لمتتتا يقتتتررا مجلتتتس  -

 الجامعة من آليات    
 :الجداول الدراسية 
يستتتمر التتتدريس فتتي صتتورت  المعتتتادة وجهتتا لوجتت  متتع تخصتتيص بعتتض أجتتزاء للتتتعلم  -

   يس أونلاين طبقا لطبيعة المقرراتالذاتي والتدر 
متتدار أيتتام الأستتبو  ويتواجتتد الطتتلاب داختتل الحتترم الجتتامعي لعتتدد تستمر الدراسة على    -

    م الذي يضمن تحقيق مخرجات التعلمالأيا
يتم إعداد الجداول الدراسية التفصيلية للطلاب متضمنة التعليم وجهتتا لوجتت  والجلستتات   -

    ونلاين حال وجودها في نفس الجدولالتفاعلية أ
    تقنيةدخال الجداول على برنامج اليتم إ -

( لمعرفتتتة  MyUيتتتتم إعتتتلان كافتتتة الجتتتداول الدراستتتية علتتتى مواقتتتع الكليتتتات وتطبيتتتق ) 
 الطلاب بجدالهم الدراسية   

 :القاعات الدراسية بالكليات 
 يتم الانتهاء من أعمال الصيانة الدورية بكافة الكليات   -
 التأكيد على توفير مستلزمات خطة الجامعة لمواجهة فيروس كورونا      -

 أساليب التدريس والتقييم وتطبيق معايير الجودة :
 :  أساليب التدريس المتبعة 
يتم تقسيم مخرجات التتتعلم لكتتل مقتترر طبقتتا لمتتا تقتتررا مجتتالس الأقستتام إلتتى  لا تتة أجتتزاء  

 طبقا لطبيعت  ي
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جتتت  وهتتتي يشتتتتمل علتتتى مخرجتتتات التتتتعلم التتتتي ستتتيتم تنفيتتتذها وجهتتتا لو  :لجةةةزء الأولا ❖
   الجزء الأكبر من المقررات

يشتتتمل علتتى مخرجتتات التتتعلم التتتي يمكتتن تحقيقهتتا عتتن طريتتق التتتعلم  :ء اليةةانيالجةةز  ❖
 بعد عن  

يشتمل على مخرجتتات التتتعلم التتتي يمكتتن تحقيقهتتا عتتن طريتتق الدراستتة   :الجزء اليالث ❖
  حلية والعالمية للاطلا  والدراسةالذاتية مع إتاحة المصادر العلمية الم

  -مع التأكيد على قيام الرحلات والزيارات العلمية لطلاب الكلية على النحو التالىي
ت مقتتتتررات قستتتتم الارشتتتتاد تطلبتتتتايخيتتتتة وفتتتتق مالا ريتتتتة والتار  والأمتتتتاكنالمتتتتتاحف  •

  (والإسكندريةواسوان وسقارة  الأقصر)م ل رحلات    السياحي
ت مقتتررات تطلبتتاوفتتق موالمتتزارات الستتياحية  والأمتتاكنشتتركات الطيتتران والستتياحة  •

  و ورسعيد والفيوم( والإسكندريةدراسات السياحية )م ل رحلات القاهرة قسم ال
مؤسستتات لتجهيتتزات  والمطاعم الستتياحية والمعتتارض الدوليتتة    عاتمنتج الفنادق وال •

فنتتادق )م تتل  لفندقيتتةدراستتات ات مقتتررات قستتم التطلبتتاوفتتق مالستتياحية الضتتيافة 
  (ومعرض هايس الدولى  الأحمروالبحر   والإسكندريةالقاهرة 
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