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  )٢٠١٥ نوفمبر -٢٠١١نوفمبر (جامعة المنصورة- لكلية الطب البيطريالتدريبيةالخطة 

 يةأهمية تنمية الموارد البشر

تعد الموارد البشرية هي الركيزة الأساسية في المنظمات وأحد دعائم التنمية الاقتصادية وأساس  •

تحريك عجلات النمو والمتمثلة بالفرد الذي هو الأساس في أي نشاط إنتاجي أو اقتصادي فالعنصر 

آت البشري يعمل في المجالات المهنية والوظيفية المختلفة ضمن تخصصاته المختلفة في منش

  . الأعمال مهما كان نوعها وفي أي قطاع كانت 

فالموارد البشرية المدربة ذات الكفاءة هي الأساس في تحقيق التفوق والتميز لأي منظمة في  •

الخدمات والأسواق والأرباح ، وقد اهتمت الحكومات بالمورد البشري ، وانتقل هذا الاهتمام 

اً منها أنه مهما توفرت إمكانيات العمل والإنتاج المتزايد إلى منظمات الأعمال المختلفة إدراك

المادية فإن الأفراد هم القادرون على إنجاحها وحسن استثمارها ، فالإنسان هو أساس مسيرة 

الحياة وأساس الحضارات فهو الذي يخترع التكنولوجيا ويسيرها ، وبدونه تتحول إلى أدوات 

  . جامدة لا حياة لها 

ل المرتبة الأساسية في الاهتمام على مستوى العالم المعاصر باعتبارها إن الموارد البشرية تحت •

ودول العالم .. أهم عنصر من عناصر ودعائم التنمية ، وأساس تحريك عجلات النمو والتطور 

المتقدم والنامية تركز على إعداد برامج طموحة للتنمية البشرية قائمة على أسس علمية ، 

 الأساسية في أي منظمة خدمية أو إنتاجية ، فهي عنصر الإنتاج فالموارد البشرية هي الثروة

  . الرئيسي بل الأهم من عناصر الإنتاج

ويعد تخطيط وتنمية الموارد البشرية أحد الوسائل الهامة التي تلجأ إليها المنظمات من أجل رفع  •

ات في تحقيق كفاءتها وفاعليتها ، ويتوقف عليه وبدرجة أساسية مدى نجاح أو فشل جهود المنظم
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 في البقاء والاستقرار والتوسع والنمو والإنتاجية والربحية وتحسين ا لخدمات  أهدافها والمتمثلة

  . وتحقيق الميزة اللازمة لهذا العصر المليء بالمتغيرات البيئية المختلفة 

ة ونظام المعلومات هو عماد تخطيط وتنمية الكوادر البشرية على ضوء التقييم المستمر للبيئ •

الخارجية للمنظمة لاستقراء الفرص المتاحة والمخاطر المحتملة وتحليل القدرات الذاتية لتحديد 

جوانب القوة والضعف وتوليد البدائل وإحداث التعاون والتناسق بين جميع الأنشطة لتنفيذ 

بشرية إستراتيجية المنظمة وتحقيق رسالتها ، لذا فعلى الإدارة القيام بتخطيط وتنمية الموارد ال

وبما يضمن لها حسن اختيار مواردها والارتقاء بمستوى كفاءتهم وتطويرهم وبالتالي رفع الكفاءة 

والفاعلية الكلية للمنظمة وذلك في ظل عوامل تفرض نفسها على المنظمات الحديثة ، منها ازدياد 

تقديم حجم المؤسسات وتنوع الوظائف والمنافسة الحادة وضرورة تحسين الجودة والخدمات و

الأفكار ومجابهة التقدم التكنولوجي وما يتبعه من تغير في الوظائف وفي الهياكل التنظيمية وإحلال 

  الوظائف محل أخرى 

�7 ا��B ا�/���ي ��A@7 ا�*8�رة ر���7 ا�$.�7 وأه�ا%�2 ا��&���ر"/�7ا?94< ا�=�7  •.$�  

*�C? 
�0���Aت ا��@- 	.Dا BE0 
� ?�4"�ه� 	.? 7��7 �$- �5 ا���2ز دورات ?�ر"/.

  .   اDدارى وأ	�Iء ه�7F ا���ر"G وا�2�7F ا�*@�'7

• .	 7F% -$� ت ا����ع رأى�'���0���Aت ا��@.� 7	�L 5"< 	*- ا��/D�4"� ا? �?
  �0ة

7�
 ��.G ا�$.% �2�CM�8ت و��'��/��Dا NOه -�  . و?4.

  :التدريبيةالجهات المشتركة في تنفيذ الخطة 
• 7��� ا�$.*	  

��FC� 7ن ا��را��ت ا�@.��وآ�- ا�$ •.  

� وا���ب •�  وآ�- ا�$.��FC� 7ن ا��@.

• 7F� وآ�- ا�$.��FC� 7ن  ��7 ا�*��*Q و?8*�7 ا�/

 ��"� و�Aة R*�ن ا���دة •
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• 7�.$��� B"و�0ة ا���ر 

 :تنفيذ الخطة يعتمد على مايلى

• 7� ?�ا%� اD	�*�د ا�*��

• 7��� ا�/8& ا���4�S2��  -��@� 5� 7ة و ���ت ?�4%�? 

 .ا���ر"/�7$�ادر و%�ة ا� •

  :أهمية الدورات التدريبية 
  ) .أكتساب مهارات تطوير الأداء(تطوير كفاءة العاملين في المؤسسة  -١

 .تزويد موظفي المؤسسة بالمهارات والتقنيات الحديثة لمواكبه المتغيرات الدولية -٢

 .ء الأولوية للعاملين للحصول علي الترقيات والحوافز الأخريا أعط -٣

  .وانب التنظيمية وتحديث نمطها لتبسيط الأجراءات وتسهل العمل الأهتمام بالج -٤

    :التدريبية بالخطة والمتعلقة التالية الاطلاع على الملاحظات  ضرورة

امعة بج  كلية الطب البيطريب  وحدة التدريب والتأهيل المستمر تعقد فيأدناه المبينة التدريبية جميع الدورات -١

 ـالمتخو  المتميـزين  تذة الجامعـة  المنصورة بواسطة نخبة من أس       . في موضـوعات الـدورات للإلقـاء       صينص

   . ساعات تدريبيه يوميا ٤ بواقع أيام) ٣(عقد لمدة ي   تدريبيبرنامج كل -٢

  .كان عدد المشاركين ا مفي موعدها ومه  التدريبية  الدورات  بتنفيذ   الكامل  الالتزاميجب -٣

تناسب  حني ي  ) فني – موظف   –عضو هيئة تدريس    ( لكل فئة وظيفة     ناسب الم  يجب اختيار البرنامج التدريبي    -٤

  .وطبيعة عملها الوظيفي بالمؤسسة 

   :مؤشرات تقييم التدريب

 تقوم القيادات الأكاديمية وأعضاء هيئة التدريس والموظفين والفنيين بحضور عدد مناسب من البرامج التدريبية -

  .ل المناصب القيادية أو الترقي للوظائف الأعليللتهيئة لشغ)  برامج تدريبية٤بحد أدني (



 

)                                               ����ا�� ا����� (ا���و��ت إدارة و��ة
����� ���� ا�������د وا��"ه � ا���#�  

  

  
  
  
 

 

 

  
 

 
 

 

•   

  :التدريبيةمحاور الخطة 

  ا
�ورات ا�دار� وا
����� وا
��دة وا
	��ر� :ا
	��ر ا�ول 

��و � �� ا
�ورات	� !�
��
  ا
��ر"�! ا

  .وا�9��د"7اVدار"7 ?8*�U ا�*�2رات ١ .١

٢.  &����س أ��D$�ريا��=��X ا���Dا?M �1اتZ7ا��\ ا]داء و��E�.  

  . وا�*=��L و ا�$�ارث و ا�8$/�تا]ز��ت إدارة %& ا�*�$��.7ا�*�2رات  .٣

� ا�*�Cر"Qإدارة %& ا�*�$��.7ا�*�2رات  .٤��  . و ?=��X و?9

٥.  �a'دارةV7 اb"�4ا� .  

�7 %& ا�9��دة .٦Lا��"*�9ا X*'  


	��ر ا�#�$
! إدارة :اا&�"
  : ا
	�ارد ا

!�
��
� ا
"&ا)' ا
��ر"�! ا	��  :و

  . ا�*�ارد ا�/�C"7إدارة ا�*@���ة %& اD?��ه�ت .١

٢.  &% 7�9��5إدارةا���ا'B ا���/�d�*ون ا�Z1 .  

٣.  e\�dا�� e�8��&وإ	�ادو�e و ?dا�� eت ا����M��� .  

� ا�*@���ةاD?��ه�ت  .٤��  ا�@��.�5أداء %& ?9


	��ر ا)
�$
��ر!دورات : اا&*+
  : و ا
�234ت و 01/ ا
�.�-, ا


� ا
"&ا)' ا
��ر"�! ا	��
�!و ��:  

��تإدارة %& ا�*�$��.7ا�*�2رات  .١=Cآ/�ر ا� Q� -��@ت ا�@��7 و%5 ا���M�@ا� .  

  . ا�*$�?Bوإدارة ا�E$�?�ر"7 %& ا�*�$��.7ا�*�2رات  .٢

٣. ��  .0�g ا���f\< وا�*.��ت وا���Eت "�و"� وا�$��و'

٤.  B��4�2رات ا��&�hا) ?��  )�ا�$*/

�	

�!ا
�ورات : �ر ا
&ا5�ا�	
  :ا

� ا
"&ا)'	��
�!و ��
  : ا
��ر"�! ا

١. 7�  .ا�*7/��4 ا�*��

٢. 7��< و ا��7��M ا�*��Mه�ت ا�*@���ة %& ا�����?Dا.  

٣.  7��- ا��9ا\� ا�*��.4? B�  . 	��2Rوأ���

  .أ�@��U ا�*�از'7 و?4.�- إ	�اد .٤

  .ا��4.�- ا�*��& .٥

(��
  :�! �ورات ا
�7#�#ا
 : 6ا
	��ر ا
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��
� ا
"&ا)' ا
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١.  5%7k��  أ��9'�'�U ا�

�Q اb��D*�ر .٢�C? ���9ت و��'�*Iا�  

  ا�*.$�7 �90ق 0*�"7 .٣

   :ا
	��ل ا
9:0دورات : ا
	��ر ا
+�دس 

!�
��
� ا
"&ا)' ا
��ر"�! ا	�  :و 

١. 7'���7ا�\�Mا�� .  

  . و ?�1�� ا���7Mإدارة .٢

  

  
  

  

  

  

  

  ٢٠١٠/٢٠١ والتي سيتم تنفيذها خلال عام قترحة المالتدريبيةالدورات 

  

   باليومالفترة الزمنية

  الفئة المستهدفة  رة التدريبيةالدو  المحور
  النهاية  البداية

التمويل 

  المالي

بالألف 

  جنية

القائمون 

  بالتدريب

ا
==========�ورات -١

!================== ا<دار

  ��=============���
وا

وا
�=================�دة 

 �  وا
	��ر

١m١ - - U�*8?

اVدار"7 ا�*�2رات 

  وا�9��د"7

القيادات -

  الأكاديمية

 أعضاء هيئة -

١�/*%�'  

٢٠١٠  

٤�/8%�'  

٢٠١٠  
٣  

١ - 7�أ��?Oة �$.

� :ا����رة EM

  أدارة ا]	*�ل
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٢m١- X�qqqqqqqqqqqqqq�=ا��

 &��ا��qqqqqqqqqqqqqqqqq�Dا?

أ�qqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqq$��Dري 

��qqqqس  M ات�qqqq1Zو�

7�E�  ا]داء ا��\

١�/*%�'  

٢٠١٠  

  

٤�/8%�'  

٢٠١٠  

  

خبير بالتخطيط   ٣

  الاستراتيجي

٣mرات -١�qqqqqqqqqqqq2*ا�

ا�*�$��.qq% 7qq& إدارة  

  �L�=*ا]ز��ت وا�

و ا�$�qqqqqqqqqqqqqqqqارث و 

  ا�8$/�ت

١٠�/*%�'  

٢٠١٠  

١٤%�'�/*  

٢٠١٠  

خبير من إدارة    ٣

الأمن والسلامة  

  بالجامعة

٤mرات -١�qqqqqqqqqqqq2*ا�

ا�*�$��.qq% 7qq& إدارة  

 ��qqqqq��X و?9qqqqq�=? و

Q"ر�C*ا�  

٢٠�/*%�'  

٢٠١٠  

٢٣�/8%�'  

٢٠١٠  

٣   r��رب ��=

&qqqqqqqqqqqqqqqqqqqqq% إدارة 

   ا�*�Cو	�ت

٥mدارة -١Vا 

7b"�4ا�  

٢٧�/*%�'  

٢٠١٠  

٣٠�/8%�'  

٢٠١٠  
٣   r��رب ��=

 
  إدارة اV	*�ل%

٦m١- Xqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqq*'

 &qqqqqq% 7qqqqqq�Lا��"*�9ا

  ا�9��دة

  التدريس

٤�/*E"د   

٢٠١٠  

٧�/*E"د   

٢٠١٠  
٣ 

  r��رب ��=


 إدارة اV	*�ل%  

١mه�ت - ٢��?Dا

 إدارةا�*@���ة %& 

7"�C/ا�*�ارد ا�.  

٤�/*E"د   

٢٠١٠  

٧�/*E"د   

٢٠١٠  
٣ 

٢m٢- Bqqqqqqqqqqqqqq'ا���ا

  &qq% 7qq�9� إدارةا���/

5��d�*ون ا�Z1  

٤�/*E"د   

٢٠١٠  

٧�/*E"د   

٢٠١٠  
٣ 

٣mو -٢ eqqqqqqqqqqqqو�

  e\�qqqdا�� e�8qqq?

 ����qqqqqqMت وإ	�qqqqqqاد

&��dا�� eا���  

١١�/*E"د   

٢٠١٠  

١٤�/*E"د   

٢٠١٠  
٣ 

 إدارة-٢

ا
	�ارد 

!&�"
  ا

٤mه�ت - ٢��?Dا

� ا�*@���ة��9? &% 

  ا�@��.�5أداء

موظفي 

  الكلية

 شئون -

  العاملين

 الشئون -

  الإدارية

 شئون -

  الخرجين

  

١٨�/*E"د   

٢٠١٠  

  ٢٢ �/*E"د  

٢٠١٠  
٣ 

أساتذة بكلية 

  :التجارة 

 قسم الإحصاء - ١

  التطبيقي

 قسم أدارة - ٢

  الأعمال

 مركز التدريب - ٣

الإداري 

  والاستشاري
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١mرات -٣�qqqqqqqqqqqq2*ا�

7qq.��$�*ا� &qq% إدارة 

  7qqqqqq��@ت ا��qqqqqM�@ا�

 Qqqqq� -qqqq��@5 ا��qqqq%و

��ت=Cآ/�ر ا�.  

١  �"�8"  

٢٠١١  

٤ "�8"�  

٢٠١١  
٣ 

٢mرات -٣�qqqqqqqqqqqq2*ا�

7qqqqqqqqq.��$�*ا� &qqqqqqqqq% 

 وإدارة ا�Eqqq$�?�ر"7

B?�$*ا�.  

  

   يناير١٥

٢٠١١  

   يناير١٨

٢٠١١  
٣ 

دورات -٣

!��ر&*+
 و ا

ا
�234ت و 

,-�.�
  01/ ا

٣m٣--  \�qfا�� g�0 >

وا�*.��qqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqت 

وا���Eqqqqت "�qqqqو"�  

��  .وا�$��و'

 Bqqqq��4رات ا��qqqq2�

 &�hا)?��  )�ا�$*/

  

  

  

 سكرتارية -

قسام العلمية الأ

  والإدارية

 الشئون -

  القانونية

  

   يناير٢٢

٢٠١١  

ــاير  ٢٥  ين

٢٠١١  
٣ 

  

  

  

  7qqqqqqq�أ�O?�qqqqqqqة �$.

  :ا����رة 

� أدارة EqqqqqqqqqqqqqqqqqqqM

  اV	*�ل

٢- Sqqqqqqqqqqqqqqqqqqqآ�� 

ا���qqر"B اVداري 

  وا�C��Dري

١m٤- 7/qqqqqqqqqqqqq��4*ا�

7�  ا�*��
  فبراير ٥ 

٢٠١١  

    فبراير٨

٢٠١١  

٣ 

٢mت  -٤�qqqqqqqqqه��?Dا

  &qqqqqqqq% ة�qqqqqqq��@*ا�

  7qqqq��Mو ا�� >�M�qqqqا��

7�  .ا�*��

  فبراير١٥

٢٠١١  

   فبراير١٩

٣  ٢٠١١ 

٣m٤-  ��qq- ا��qq9ا\.4?

  7qqqqq��Bا�*����qqqqqqوأ� 

�2R�	  

  مارس١٥

٢٠١١  

  

  مارس١٨

٣  ٢٠١١ 

ا
�ورات -٤

!�
�	
  ا

٤mاد-٤�qq	إ -qq� و?4.

  أ�@��U ا�*�از'7

7�  ��d�& ا�$.

   ا�M�94��Dت-

 ا���qqqqqqqqqqqqqqq0ة -

7���E4ا�  

 ا����Eqqqqqqqq4ت -

  وا�*�از'7

-78"S=ا�   

   ا�*��C"�ت-

  

  

  ابريل١٩  ابريل١٦

٣ 

  

  

 7�أ��?Oة �$.

  :ا����رة 

� ا�*7/��4- ١EM   

�د- ٢�MDا �EM   

٣ - Sآ�� 

ا��را��ت 

7�%�  ا�*



 

)                                               ����ا�� ا����� (ا���و��ت إدارة و��ة
����� ���� ا�������د وا��"ه � ا���#�  

  

  
  
  
 

 

 

  
 

 
 

 

٢٠١١  ٢٠١١  

٥mا�*��&-٤ -�  ابريل١٥  ا��4.

٢٠١١  

  ابريل١٨

٢٠١١  
٣ 

١m٥ - 5% 7k�� ا�

7�  ا��9'�'
  مايو١٥

٢٠١١  

  مايو١٨

٢٠١١  
٣ 

٢mت - ٥�'�*Iا�

 Q��C? ���9و�

  اb��D*�ر

  

  يونيو١٥

٢٠١١  

  يوتيو١٨

٣  ٢٠١١ 

٥-
�ورات ا

#�#�7
  �!ا

  

٣m٥-7qq"�*0 ق�qq90 

7�  ا��$�"7 ا�*.$

7�  ��d�& ا�$.

 ا��FCن - 

7�  ا��9'�'

 ا��FCن - 

  اVدار"7
  يوليو١٥

٢٠١١  

  يوليو١٨

٢٠١١  
٣ 

أساتذة بكلية 

  الحقوق

 و إدارةنظم -١,٦

  .ترشيد الطاقة

  

  أعسطس١٥

٢٠١١  

  سعسط١٨

٣  ٢٠١١ 

ــدوائر -٢,٦ الــ

الكهربائية و تشخيص   

  .الأعطال

  سبتمبر١٥

٢٠١١  

   سبتمبر١٨

٣  ٢٠١١ 

ــصيانة -٣,٦ الــ

  ةالميكانيكي

  أكتوبر١٥

٢٠١١  

  ر أكتوب١٨

٣  ٢٠١١ 

دورات -٦

9:0
   :ا
	��ل ا

  

  

  

 أجهـزة صيانة  -٤,٦

  الحاسوب

  

-  5��ا��8

7�.$���  

 - 5"�I4*ا� 

��]�EMم 

7�  ا�@.*

  

  

  نوفمبر١٥

٢٠١١  

  نوفمبر١٨

٢٠١١  
٣ 

أساتذة بكلية 

  :الهندسة 

 قسم -١

الهندسة 

  الكهربية

 قسم -٢

 الإنتاج ةهندس

والتصميم 

  الميكانيكي



 

)                                               ����ا�� ا����� (ا���و��ت إدارة و��ة
����� ���� ا�������د وا��"ه � ا���#�  

  

  
  
  
 

 

 

  
 

 
 

 

صيانة المعدات  -٥,٦ 

  .الآلاتو 

  ديسمبر١٥

٢٠١١  

  دسمبر١٨

٢٠١١  

٣ 

 قسم -٣

هندسة 

الحاسبات 

  والنطم

  

  

  

  

  

 الإطار الزمني للخطة التدريبيةالإطار الزمني للخطة التدريبيةالإطار الزمني للخطة التدريبيةالإطار الزمني للخطة التدريبية

  

 D�0:��
 9:(E

��Hر5(ا<�Fر ا�(  
  ا
�ورات ا
��ر"�!  ا
	��ر

٢٠١١  ٢٠١٠  

١mا�*�2رات - - ١ U�اVدار"8? 7*

  وا�9��د"7

١٢  ١١  ١٠  ٩  ٨  ٧  ٦  ٥  ٤  ٣  ٢  ١  ١٢  ١١  

٢m١-  &���X ا��qqqq�Dا?qqqq�=ا��

��qqqس   M ات�qqq1Zري و��qqq$��Dأ

7�E�  ا]داء ا��\

                            

٣m١- &qqq% 7qqq.��$�*رات ا��qqq2*ا�

إدارة ا]ز��qqqqت وا�*=�L�qqqq و  

  ا�$�ارث و ا�8$/�ت

                            

٤m١- &qqq% 7qqq.��$�*رات ا��qqq2*ا�

 ��qqqqqqqqqqq��X و?9qqqqqqqqqqq�=? إدارة و

Q"ر�C*ا�  

                            

ا
====================�ورات -١

!==��==��  وا
�ا<دار

وا
�==========================�دة  

 �  وا
	��ر

٥mدارة -١V7اb"�4ا�                               



 

)                                               ����ا�� ا����� (ا���و��ت إدارة و��ة
����� ���� ا�������د وا��"ه � ا���#�  

  

  
  
  
 

 

 

  
 

 
 

 

٦m١-    &qqqq% 7qqqq�Lا��"*�9ا Xqqqq*'

  ا�9��دة
                            

١mه�ت ا�*@���ة %& - ٢��?Dا

  . ا�*�ارد ا�/�C"7إدارة
                            

٢mا�-٢   &qqqq% 7qqq�9���ا'Bqqq ا���/

�5إدارة�d�*ون ا�Z1   
                            

٣m٢-  e�8qqqqqqqqq? و eqqqqqqqqqو�

 e\�qqqqqdادا���qqqqq	ت وإ�qqqqqM��� 

&��dا�� eا���  

 ا
	�ارد إدارة-٢                            

!&�"
  ا

٤mه�ت - ٢��?Dا�*@���ةا &% 

 ���  ا�@��.�5أداء?9

  

                            

١mرات -٣�qqq2*7ا�qqq.��$�*ا� &qqq% 

 ا�@��qqqqMت ا�@��7qqqq و%5qqqq   دارةإ

��ت=Cآ/�ر ا� Q� -��@ا��.  

    

  

  

  

                      

٢mرات -٣�qqq2*7ا�qqq.��$�*ا� &qqq% 

  . ا�*$�?Bوإدارة ا�E$�?�ر"7

  

دورات -٣                            

!��ر&*+
 و ا

ا
�234ت و 01/ 

,-�.�
  ا
٣mت   --٣�qq�.*وا� >\�qqfا�� gqq�0

��  .وا���Eت "�و"� وا�$��و'

 &qqqqqqq�hا Bqqqqqqq��4رات ا��qqqqqqq2�

)?��  )�ا�$*/

                            

١m٤-7�                              ا�*7/��4 ا�*��

٢m٤-   &q% ه�ت ا�*@���ة��?Dا

7��< و ا��7��M ا�*��Mا���.  
                            

٣m٤-  7qqqqq��qqqqq- ا��qqqqq9ا\� ا�*��.4?

B�   	��2Rوأ���
                            


�!ا
�ورات -٤�	
  ا

٤mاد-٤�qqq	إ -qqq� ا�*�از'7qqq و?4.

U��@أ�  
                            



 

)                                               ����ا�� ا����� (ا���و��ت إدارة و��ة
����� ���� ا�������د وا��"ه � ا���#�  

  

  
  
  
 

 

 

  
 

 
 

 

٥mا�*��&-٤ -�                              ا��4.

١m٥ - 5% 7k��                              ا��9'�'�7 ا�

٢m٥ - ���9ت و��'�*Iا�

�Q اb��D*�ر�C?  

  

                            

٣m٥- 7qqqq"�*0  ق�qqqq90 7qqqqq� ا�*.$

  ا��$�"7
                            

  . و ترشيد الطاقةإدارةنظم -١,٦

  

                            

ــة و  -٢,٦ ــدوائر الكهربائي ال

  .الأعطالتشخيص 

                            

                              ةالميكانيكيالصيانة -٣,٦

                               الحاسوبأجهزةصيانة -٤,٦

٥-
�ورات ا

#�#�7
  �!ا

ا
	��ل دورات -٦

9:0
   :ا

  

  

  

                              .الآلاتصيانة المعدات و -٥,٦ 

  

  

  

  

  

  

  


