
 

 
  

                                                                                                           

  

 استمارة استبيان عن مستوي

 الرضا الوظيفي للعاملين في المؤسسة

 

 

، نرجةو مةن الكليةة ااسةتعدا ا لتةوفير متالبةاا ضةمان ال ةو ة  فةيللعةاملين  الةوظيفيبناءً  على حرص الكليةة علةى سيسةين اء اء ** 

السا ة العاملين مليء استمارة الاستبيان هذه اهةى سعنةي استاءةاء مةن العةاملين بدءةوص  رجةة الرضةا الةوظيفي العا سمةا للينةا مة  

 ا .ً **مادم ةاافر الشكر االتيي

 ---------------------------------------------------------------------------------------  الاسم ) اختياري ( :

 موظف                              عامل              

 :أالاً 

 %75 %50 %25 السؤال
100

% 

     مصداقية الإدارة في توزيع ومراقبة العمل توجد -1

     مرضية العلاقات مع القيادات الأكاديمية -2

القياااادة لمعاااامميت فاااي اتلااااا  عااا  القااارارات  تشاااار   -3

 اللاصة  هم
    

      القيادات الإدارية والعامميت   يت توجد علاقة طيبة -4

     تعاون والمودة  يت العامميت  الكميةيوجد  -5

     المرءوسيتمدى عدالة وشفافية علاقة القيادات مع  -6

 ومسئوليات العمال اتالاختصاصيوجد تحديد واضح في  -7

 لدى العامميت
    

العدالااة وعاادت التمييااو فااي توزيااع المكافاا ت تتساام الكميااة   -8

 والحوافو التشجيعية
    

     سهولة الحصول عميها عند الحاجةمع توافر المعمومات ت -9

     توافر مناخ للا تكار وتطوير الأداء -10



 

 
  

                                                                                                           

  

 استمارة استبيان عن مستوي

 الرضا الوظيفي للعاملين في المؤسسة

      الدورات التدريبية المتاحة لتلصصك الوظيفي ئمتتلا -11

     موثقة ومعمنةتقويم الأداء لمعايير توجد  -12

تااوافر المتطمبااات الوظيفيااة المناساابة لتحساايت ظاارو  ت -13

 العمل
    

     تحسيت الأداء متطمبات الماديةتلائم الإمكانات  -14

     أعباء العمل وأجر  وساعات العمل يوجد تناسب  يت -15

     قواعد التعييت والترقي معمنة وموثقةتتوافر  -16

     مستوى رضاء  عت قواعد التعييت والترقي الحالية -17

 

 ثانيا":

--------------------------------------------------:  اقتراحاااأ رخااري  **  
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