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 قياس رضا طلاب مرحلة الدراسات العليا 

 نموذج استقصاء رضا طلاب مرحلة الدراسات العليا
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 الخصائص الخاضعة للقياس
 

 مستوى التقييم

25 % 50% 75% 100% 

 . وجود سياسات و إجراءات  مرضية للتسجيل للدراسات العليا بالكلية1

 
    

 . اتفاق  التسجيل في برامج الدراسات العليا مع قدراتك2

 
    

 ل. التزام  أعضاء هيئة التدريس بمواعيد المحاضرات الموجودة بالجدو3

 
    

 . محتوى المحاضرات لا يخرج عن محتوى المقرر الدراسي4

 
    

 . مطابقة التسجيل ببرامج الدراسات العليا بالكلية للشروط المدونة في لائحة الكلية5

 
    

 وغيرها  Data show. استخدام الأساليب الحديثة في التدريس مثل استخدام الـ6

 
    

 لدراسات العليا. وجود مدرجات خاصة بطلاب ا7

 
    

 . وجود معامل مجهزة لطلاب الدراسات العليا8

 
    

 . مناسبة وملائمة المرافق بالكلية9

 
    

 . وجود مصداقية من إدارة الكلية في التعامل مع طلاب الدراسات العليا10

 
    

 . احتواء المقررات الدراسية على مجالات لتنمية التعليم الذاتي11

 
    

 لمحتوى الدراسي يرقى بمستوى الطالب عن مرحلة البكالوريوس. ا12

 
    

 . تنوع الامتحانات وطرق التقويم لطلاب الدراسات العليا13

 
    

 . قياس الامتحانات بوضعها الحالي لمستوى قدرات الطلاب14

 
    

 . وجود منح دراسية لطلاب الدراسات العليا بالكلية15
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 الإعلان عن هذه المنح لدى طلاب الدراسات العليا. 16

 
    

 . وجود عدالة في توزيع المنح على طلاب الدراسات العليا17

 
    

 علميا ن. تشجيع الكلية للطلاب المتميزي18

 
    

 . توافر قواعد بيانات للأبحاث العلمية على شبكة الانترنت19

 
    

 يات المادية المناسبة لإجراء الأبحاث. تدعيم الكلية للباحثين بالإمكان20

 
    

 . اخذ رأى طالب الدراسات العليا في اختيار موضوع البحث21

 
    

 . تناسب المقررات المساعدة مع الرسالة العلمية22

 
    

 . وجود عدالة في توزيع الإشراف على الرسائل العلمية23
    

 لى الرسائل العلمية وفقا للتخصص. التزام الأقسام العلمية بتوزيع الإشراف ع24

 
    

 . توافر المراجع العلمية بمكتبة الكلية وكذلك خدمة المكتبة الرقمية25

 
    

 . وجود صندوق للشكاوى والمقترحات بالكلية26

 
    

 . استجابة  الإدارة لهذه الشكاوى والمقترحات27

 

    

 

 . حرية اختيار المشرفين 28
    

 

 
 

 ة ضمان الجودة بالكليةمع تحيات وحد
 

 


